
Zmluva o spoluPrdci
uzavretd podl'a g 269 od,s. 2 zAkona i. 513 /1,991. Zb. Obchodn6ho zSkonnika v zneni neskorlich

predPisov

I d'alej len ,, Zmluva")

Obchodn6 meno:
Sidlo:
IC0:
DIC:

IC tpu:
Bankov6 spojenie:
eislo ridtu:
Zastripen5i:

Obchodn6 menoi
Sidlo/ Miesto podnikania:

rio:
DIC:

IC rpu:
Bankov6 spojenie:

eislo riftu:
Zlpis:
Zastfpenf:

N6zov ubytovacieho zariadenia a adresa: [ak nie je zhodn6 s obchodn5Tm menomJ

medzi

Regi6n Vysok6 Tatry
Starf SmokovecL,062 01 Vysok6 Tatry
422 3+ 077
2023468403
sK2A23468403
J&T Banka
1300001309 /8320
Ing. jdn MokoS, predseda predstavenstva

Ing. Richard Pichonskli, podpredseda predstavenstva

a

Centrum riieloqf ch zariadeni
Rekreainii t. 13, 921 01 Pie5danY

Stredisko Kremenec, d. 150, 059 60 Tatranskd Lomnica

+21,37004

2022739697
sK2022739697
Stiitna pokladnica
7000460332/BLBO

Ing. Igor Hu5tava - riaditel strediska

fd'alej len ,, Distributnd miesto")

[d'alej len,, Zmluvnd stanY")

Ctinok t.

Predmet ZmluvY

1. Predmetom Zmluvy je riprava pr6v a povinnosti Zmluvnfch strdn pri poskytovani produktu

TATRY Card a jeho distribficii konein6mu spotrebitel'ovi'

2. Pre ridely Zmluvy sa za TATRY Card I d'alej len ,, Produkf') rozumie Speci6lne technick6 a

marketingov 6. zabezpetenie poskytovania s[rboru zliav konetn6mu spotrebitel'ovi pri vyuZivani

roznych sluZieb u poskytovatel'ov sluZieb vo forme kart6novej karty ( d alej Ien ,, Karta") '

Clenok II.

Doba platnosti Zmluvy a skontenie zmluvy

L. Zmluva sa uzatvdra na dobu neurditti, ( d alej len ,,Doba plnenia")

2. Platnost a ridinnost Zmluvy m6Ze byt pred uplynutim Doby plnenia ukontend:

aJ dohodou Zmluvnlfch strdn o ukondeni fdinnosti Zmluvy'

b) odstripenim od Zmluvy z ddvodov uvedenfch v Zmluve

cJ pisomnou vlipoved ou ktoroukol'vek zo Zmluvnlich strdn
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5.

Pokial' bude ritinnost Zmluvy ukondend dohodou, tvori ustanovenie sp6sobu vysporiadaniavztahov vzniknutfch na ziiklade tejto Zmluvy podstatnf niileZitost' dohody o ukondenf ridinnostitejto Zmluvy.
Regi6n Vysok6 Tatry je oprdvnenf odstripit od Zmluvy v pripade, ak zistf poruienie povinnosti zostrany Distribudn6ho miesta.
Zmluvn6 strany sa dohodli, ze ktordkol'vek zo Zmluvnfch striin m6ze pisomne vypovedat,Zmluvupred uplynutfm Doby plnenia bez udania d6vodu.
vliipovedna doba je jeden [1J mesiac azatina plynft od prv6ho dria kalenddrneho mesiacanasledujriceho po mesiaci, v ktorom bola vfpoved'dorudend druhej strane.
odstripenie od Zmluvy je ridinn6 diiom dorudenia pfsomn6ho odstripenia od Zmluvy druhejZmluvnej strane.

CIenok III.
Priva a povinnosti Regi6nu Vysok6 Tatry

1. Regi6n Vysok6 Tatry sa zavazuje:
aJ zabezpetit technickri a administratfvnu dasf produktu,
b) zabezpet'it na vlastn6 ndklady jednu instaldciu softv6ru na Distribudnom mieste azaskolit' jedn6ho zodpovedn6ho pracovnfka Distribudn6ho miest,cJ odovzdat' Distributn6mu miestu manudl obsluhy pre prdcu so softv6rom po zaskolenizodpovedn6ho pracovnika,
dl zabezpet'it servis softv6ru a odstrdnit nefunkdnost, resp. inri nahldsenf poruchu softv6rudo 48 hodfn od nahldsenia poruchy, ak to bude moin6,
el doddvat' Distributn6mu miestu na ziiklade jednotlivfch objednavok Karty po preukdzanifhrady faktfry vystavenej za objednan6 Karty a to v kanceliirii Regi6nu vysok6 Tatryv budove Mestsk6ho fradu v Starom Smokovci kaLd!, pracovnly' def, v dase od 09:00 hod.do 15:00 hod.,

0
c)
hl
il

vystavit' Distribudn6mu miestu potvrdenf ,, protokor o prevzatiKariet,,,
zasielat pravidelne tyzdenne aktudlny Newsletter - Kalend6r akcif Regi6nu vysok6 Tatry,zabezpetit distribriciu sez6nnych propagadnych materidrov v dostatodnom podte.promovat ubytovacie zariadenie na www.regiontatry.sk s preklikom na web strdnkudistribudn6ho miesta.

Regi6n Vysok6 Tatry md prdvo:
al ziadat' od Distribudn6ho miesta technick6 parametre poditada a jeho prfsluienstva, naktorom bude softv6r nainitalovanli z d6vodu ptne; a bezprobl6movej funktnosti

a vyuZitel'nosti softv6ru,
b) na zaplatenie ceny ndkladov spojen5Tch s kazdlim skolenim d'alsieho pracovnika ako ajkazdou d'arsou instaldciou softv6ru dohodnut6 v dldnku v, bod 4 zmtuvy . Dalsouin5talSciou pre ridely Zmhtvy nie je inov6cia softv6ru.
cJ kedykol'vek podas trvani a zmluvy uskutodnit' neohldsenri kontrolu Distribudn6ho miesta,t'j' uskutodnit kontrolu, di Distribudn6 miesto dodrZiava prdva a povinnosti vyplly'vajrice

zo zmluvy, manudlu obsluhy pre prdcu so softv6rom a skontrolovat podet vystavenych
TATRY Card s evidenciou hosti v knihe hostf

d) v pripade, Ze Regi6n vysok6 Tatry zist{ porusenie podmienok Distribudn6ho miesradohodnuqfch v Zmluve , md prdvo na okamZit6 odstripenie od Zmluvy a ndrok nauhradenie vzniknutej Skody.
na zaplatenie ceny za dodanie Kariet Distribudn6mu miestu podl,a dldnku V Zmluvy,
odmietnut prevziat poSkoden6 Karty od Distributn6ho miesta.
Regi6n vysok6 Tatry si vyhradzuje prdvo nedodat Distribudn6mu miestu objednan6
Karty podl'a zmluvy, vpripade neuhradenia vystavenlich a spratnych faktrir zaobjednan6 Karty.
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Clfnok IV,
Pr6va a povinnosti distributn6ho miesta

L Distribudn6 miesto je povinn6:
aJ poskytnirt' Regi6nu Vysok6 Tatry potrebnf sridinnost na naplnenie ridelu Zmluvy,bl poskytnirt' potrebn6 technick6 zAzemie a vybavenie pre aktivdciu a distribriciu Karty

ftechnicklfm zAzemim sa rozumie - podftad s pripojenim na internet, nain5talovanf
softv6r, kancel6rska, tlatiareriJ,

c) uverejnit ponuku Produktu na svojej internetovej strdnke,
dl umiestnif na svojej web str6nke aktudlny sez6nny web banner a logo Regi6n Vysok6

Tatry s preklikom na www.regiontatry.sk,
propagovat' vlihody cel6ho produktu,

dodrziavat podmienky predaja v zmysre Zmluvy a podl'a manudlu prdce so softv6rom,
zaplatit Regi6nu Vysok6 Tatry poZadovan6 ndklady na Skolenie d'aliieho pracovnfka
alebo d'alSiu in5taleciu softv6ru v zmysle dl6nku V, bod 4 Zmhvy,
objednat', zaplatit aprevziat minimdlne 20 ks Kariet na svoj sklad
sledovat' stav zdsob Kariet a tento priebeZne dopiriad tak, aby nebolo narulen6 plnenie
predmetu Zmluvy,

j] uhradit cenu za Kartu, ktord bude znehodnoten a zl,im zaobchitdzanim alebo
zaobchildzanim sp6sobom infm ako je to v manudly, ak takrito Kartu bez ndhrady za f,u
od konetn6ho spotrebitel'a prevzalo alebo sam6 sp6sobilo,

kl vydat' jednu Kartu kaZd6mu konedn6mu spotrebitel'ovi star5iemu ako 6 rokov, ktorlf sa
ubytuje vubytovacom zariadeni prevddzkovanom Distribudnlim miestom na2 aviacza
sebou nasledujricich noci a zakripi si pobytovl;i balik, ktor;f TATRY Card obsahuje.
Pokial' si host'zakripi inli druh pobytu na minimdlne 2 noci a m6 z6ujem o kartu TATRY
Card, ktord nie je jeho sfiastou, m6Ze mu ju ubytovacie zariadenie poskytntit' formou
,,servisn6ho poplatku". Host musi byt vopred o poplatku informovanf.

I) odovzdat' konetn6mu spotrebitel'ovi pri vydanim Karty informadn5i print so zoznamom
zl'avnenfch sluZieb.

Distribuin6 miesto nemf prdvo na dodanie d'al5fch Kariet v pripade, ak nemd splnen6 vSetky
zAvAzky vodi Regi6nu Vysok6 Tatry zapredchddzajfici odber Kariet ako aj vsetky ineziwAzky
vyplSivaj ti ce zo Zmluvy.
Distribudn6 miesto je oprdvnen6 poskytovat bezplatne Karty viludne konedn6mu
spotrebitel'ovi, ktorli je star5i ako 6 rokov a je ubytovanf v ubytovacom zariadeni
prevddzkovanom Distributnlim miestom a md zakripeni pobytovi balfk, ktorlf TATRy Card
obsahuje, opak je d6vodom na okamZit6 odstripenie od zmluvy zo strany Regi6nu Vysok6
Tatry. V pripade, Ze spotrebitel' md zdujem o kartu a nezakripil si pobytovlf balfl<, ktor6ho je
Karta sfdast'ou m6Ze mu ju ubytovacie zariadenie predat. Spotrebitel' musf byt vopred
informovanli o tejto skutodnosti. Predaj Karty sa ridtuje ako ,,servisnli poplatok" Odstripenie
od Zmluvy sa nedotfka ndroku Regi6nu Vysok6 Tatry na zaplatenie zmluvnej pokuty za
poruienie povinnosti podl'a predchAdzajicej vety, t.j. za poskytnutie Kariet konetn6mu
spotrebitel'ovi, ktorf nie je starSi ako 6 rokov a/alebo ktor5i nie je ubytovanf v ubytovacom
zariadeni prevddzkovanom Distributnfm miestom vo vf5ke 1.000,-€. Zmluvnd pokuta je
splatnii v lehote splatnosti 14 dni odo dfra doruienia vyzvy nazaplatenie zmluvnej pokuty.
Distribudn6 miesto je povinn6 v sf iinnosti s kancelSriou Regi6nu Vysok6 Tatry zverejriovat'
propagadn6 materidly vydan6 0OCR Regi6n Vysok6 Tatry na viditel'nom mieste v prev6dzke,
aby boli vol'ne pristupn6 hostom ako aj pravidelne 1 x do tliiZdia vytladit aktudlny
Newsletter - Kalenddr akcii, a zverejnit ho na viditel'nom mieste v ubytovacom zariadeni
Distribudn6 miesto md prdvo na konci sez6ny vrdtit Regi6nu Vysok6 Tatry nepouZit6
a nepolkoden6 Karty. Vyridtovanie prebehne na zdklade rozdielu medzi nakripenlimi kartami
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a reportu s poatom vystavenfch kariet Distribudn6ho
ziklade vy[rdtovania budri distributn6mu miestu na
prostriedky do 14 dni.

miesta zo syst6mu Gdste Card. Na
bankovf ridet zaslan6 finandn6

Zmluvn6 strany sa dohodli na
distribuin6 miesto, ktor6ho
a odvildza miestnu dafi do
a obce Strba.

Cl6nokV.
Cena a platobn6 podmienky

cene za 1ks karty vo vf5ke 3,-€ ( Tri EUR) vriitane DpH pre
previdzka sa nach6dza na rizemi Regi6nu Vysok6 Tairy

tlensklfch samospr6v, t.i, mesta Vysok6 Tatry, mesta poprad

4.

Zmluvn6 strany sa dohodli, ie Regi6n vysok6 Tatry vystavi v def, prijatia objedndvky na Karty od
Distribuin6ho miesta faktriru na podet objednanfch Kariet s lehotou splatnosti 5 dni odo dfla
vystavenia faktriry. Faktriry sa povazujri za uhraden6 v deri pripisania finandnfch prostriedkov na
bankovf ridet Regi6nu vysok6 Tatry uvedeny vo vystaven5ich faktrirach.
Faktrira musi obsahovat tieto ndleZitosti:
. oznadenie zmluvnfch strdn, obchodn6 meno, adresu, sidlo, Ie O, OIC,. dislo faktriry,
. dei vystavenia a dei splatnosti faktfry,
. u faktfrs uplatnenim DpH hodnotu DpH v% a v EUR,
. fakturovanf sumu v EUR,
. oznadenie osoby, ktord faktirru vystavila,
. pediatku a podpis zodpovedn6ho zdstupcu infocentra,
' prflohy v rozsahu a spracovan6 sp6sobom, akf predpisuje tdto zmruva,
' oznadenie peflaZn6ho f stavu a dislo ridtu na ktorf sa md platit, konltantnf a variabilnf symbol,. podet Kariet, zaktor6je faktrira vystavend.

Zmluvn6 strany sa dohodli na cene za Skolenie d'al5ieho pracovnika ako aj kaZdri d,alsiu instaldciu
softv6ru vo vyske 100,- € (slovom sto eur) bez DPH zakai,dtr,aizatattrpracovnf hodinu.
K takto dohodnutej zmluvnej cene bude Regi6nu vysok6 Tatry pripod itanit Zoo/oDpH a naklady na
cestovn6.

Za uskutotnenie Skolenia d'al5ieho pracovnika ako aj kaZctri d'al5iu instaldciu softv6ru vystavi
Regi6n vysok6 Tatry Distributn6mu miestu faktf ru v dei dodania sluzby s lehotou splatnosti 10
dni odo df,a jej dorudenia. Faktrira musi primerane obsahovad ndleZitosti dohodnut6 v 66nku V.
bod 3 Zmluvy.

CI:inok VI.
Podmienky aktiviicie karty

l. Kartu je moZn6 vystavit' (aktivovat') Ien:
a) v momente prfchodu hosta na recepciu, resp. pri registrovani hosta na recepcii v ubytovacom

zariadenf prevddzkovanom Distributnfm miestom
bJ osobdm star5fm ako 6 rokov, ktor6 budri ubytovan6 v ubytovacom zariadeni prev6dzkovanom

Distribudnlf'm miestom 2 aviac za sebou nasledujf cich noci, a ktor6 si zakripili pobytovl;i
balfk, ktorli obsahuje TATRY Card alebo host'om, ktorf si zakripili inf druh pobyiov6ho balika' kde karta nie je sfdastou, ale majir oflu zdujem. Vtomto pripade si host za Kartu zaplati
,,servisny poplatok"

2. Kartu nie je moZn6 vystavit [aktivovatJ osobdm do 6 rokov veku,
3. Podet platnlich Kariet vystavenli'ch I aktivovanl;ich J v prislu5nli def, v Distributnom mieste nesmie

presiahnut maximdlnu dennri ubytovaciu kapacitu ubytovacieho zariadenia prev6dzkovan6ho
Distribudn5im miestom v prislu5nf def,. Opak je d6vodom na okamZit6 odstfpenie od, Zmhvy zo
strany Regi6nu Vysok6 Tatry. Odstripenie od Zmluvy sa nedotyka ndroku Regi6nu Vysok6 Tatry
na zaplatenie zmluvnej pokuty za poruSenie povinnosti podl'a predchddzajircej vety, t.j.



vystavenie Kariet v prfsluinom dni v podte kusov, ktorlf presiahol maximdlnu ubytovaciu kapacitu
ubytovacieho zariadenia prevddzkovan6ho Distribuinlfm miestom v prisluinli def, vo vlf5ke
1.000,-€. Zmluvnd pokuta je splatnd v lehote splatnosti L4 dni odo dfia dorudenia vfzvy na

zaplatenie zmluvnej pokuty.

ClenokVII.
Dorufovanie

1. Pokial'nie je vtejto Zmluve uveden6 inak, vSetky ozndmenia, objedn6vky, Ziadosti, v'izvy ain6
rikony v srivislosti s touto Zmluvou a jej plnenim (d'alej len ,,Pisomnost^'J, musia byt uroben6 v
pisomnej forme a doruten6 na adresu druhej Zmluvnej strany uvedenri v zithlavi tejto Zmluvy,

vtomto dlSnku a/alebo na inri adresu, ktorf ozndmi tdto Zmluvnd strana. Pisomnost'sa povaZuje

za dorudenf za nasledovnfch podmienok:

a) v pripade osobn6ho dorudovania odovzdanim Pisomnosti Oprdvnenej osobe alebo inej

osobe oprdvnenej prijimat' pisomnosti za tirto Zmluvnri stranu a podpisom takej osoby na

dorutenke a/alebo k6pii doruiovanej Pfsomnosti, alebo odmietnutim prevzatia Pisomnosti

takou osobou;

b) v pripade dorutovania prostrednictvom Slovenskej poSty, a.s. dorudenim na adresu Strany

a v pripade doporudenej zdsielky odovzdanim Pisomnosti osobe oprdvnenej prijfmat'
pisomnosti za tuto Zmluvnri stranu a podpisom takej osoby na dorutenke, najnesk6r v5ak

uplynutim troch [3J dnf odo dfla uveden6ho na podacom listku, a to bez ohl'adu na

rispeSnost dorudenia;

c) v pripade dorudovania elektronickou poStou na e-mailovf adresu Regi6nu Vysok6 Tatry
info@regiontatry.sk a Distributn6ho miesta prijatim potvrdenia druhej Zmluvnej strany
o dorutenf Pfsomnosti.

2. Pri plneni tejto Zmluvy bude ak6kol'vek komunikdcia prebiehaf v slovenskom jazyku.

CIenokVIII.
Vy55ia moc

Zmluvn6 strany sf viazan6 povinnostami z tejto zmluvy s vfnimkou pripadu p6sobenia vySSej

moci, fd'alej len ,, Relevantnd okolnosti") kedy budri osloboden6 od zodpovednosti za diastotn6

alebo celkov6 neplnenie zmluvn5ich povinnosti. Ak je d6vodom ome5kania alebo nemoinosti
splnit prevzaty z|vdzokjednej Zmluvnej strany p6sobenie vySSej moci, druhej Zmluvnej strane

nevznikd prdvo na n6hradu Skody.

Za relevantn6 okolnosti sa pokladajri najmd nasledujrice nepredvidatel'n6 a neodvr6titel'n6

udalosti mimoriadnej povahy, majrice bezprostrednll? vplyv na predmet plnenia a vzniknut6 po

uzatvoreni tejto zmluvy a to: vojna, obtianska vojna, Zivelnd katastrofa, teroristickd dinnost,

revolfcia, celondrodnST odborovli Strajk, zemetrasenie, zAplava, itder blesku, vichrica, embargo

irradov, alebo inlf zdsah resp. ind objektivna udalost, ktord meni obvykl6 a v dobe uzatvorenia

tejto zmluvy existujirce podmienky, a ktor6 md bezprostrednly' dopad na moZnost plnenia zAvazku

kaZdej zmluvnej strany.

Clenok IX,

VSeobecn6 a zAv eretn6 ustanovenia

Zmluva nadobrida platnost df,om jej podpisania oboma Zmluvnfmi stranami a uzatvdra sa na

dobu neurtitri.

L,
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2' zmeny alebo doplnky Zmluvy sa budt robit len vo forme odislovan,ich, pfsomnych dodatkov
k Zmluve.

3' vsetky informdcie, ktor6 si vzaiomne Zmluvn6 strany v dase rozhovorov o Zmluve a podas trvaniaZmluvy poskytnf, povai.uji obe Zmluvn6 strany za d6vern6 a nesmri byt pouzit6 v rozpore sridelom zmluvy, poskytnut6 tretej osobe alebo inak pouZit6 tak, aby poskodili obchodn6 ziltjmy adobr6 meno Zmluvnlich str6n.
4' zmluvn' strany prehlasujri, ze budri spolupracovat' tall aby bol ridel Zmluvy naplnenf. za tlrmtoritelom sa budri Zmluvn6 strany bez omeskania vzdjomne informovat o vsetklfch okolnostiach,

ktor6 by brdnili riadnemu plneniu Zmluvy.
5' Ndzvy dliinkov v tejto zmluve netvoria jej sridast'a nemajri vplyv na vfklad Zmluvy.6' Zmluvn6 strany sa vfslovne dohodli, ie zavazkov| vztahy zalozen6 Zmluvou, ako aj z6vazkov6vztahy Zmluvou vyslovne neupraven6 sa budti riadit prfsluSnlimi ustanoveniami zdkona d.513/1991 Zb' obchodn6ho zdkonnika vzneni neskorsich predpisov aostatnfmi vseobecne

z{vaznlJmi prdvnymi predpismi Slovenskej republiky, bez pouZitia koliznych noriem.7' zmluvn6 strany sirhlasne vyhlasujfi, ze si nie sri vedom6, i.eby zmluva akfmkol,vek sp6sobom
odporovala obsahu alebo ritelu zirkona t. 51,3/1,gg1 Zb. obchodn6ho zSkonnika vzneni
neskor5ich predpisov alebo inych prdvnych noriem..

B' Pripadnd neplatnost niektorei dasti Zmluvy nemd vplyv na platnost a r"idinnosf ostatnfch
dojednanf' v pripade, Ze je niektord tast' Zmluvy neplatnou alebo sa neplatnou stane nesk6r,pouZije sa na fpravu vztahov Zmluvnlich str6n zdkonnd fprava, ktord je svojou povahou
najbliZ5ia rimyslu, sledovan6mu Zmluvnymi stranami pri uzatvarani Zmruvy.

9' Spory, ktor6 pripadne vzniknri medzi zmluvnfmi stranami sfvisiace s plnenim Zmluvy sa
Zmluvn6 strany zavazuiti prednostne rie5it dohodou a na zikladeplatnlich pr6vnych predpisov.10' Zmluva je vyhotoven6 v dvoch [ 2J rovnopisoch, po jednom [1J pre kai.dizmluvnf stranu a mdjednu [1J prflohu platnri pre kaZdri letnri a zimnri sez6nu samostatne: priloha i.1 - dotaznik
ubytovacieho zariadenia,

11' Zmluvn6 strany prehlasujri, ze si Zmluvu preditali, jej obsahu vrdtane odkazov na prdvne normy
porozumeli ana znak srihlasu byt'Zmluvou viazani tirto podpisujir ako prejav svoley slobodnel,
viinei a urtitej v6le' Zmluvu neuzatvdrajri v tiesni ani za napadne nevfhodnly'ch podmienok.

Za Regi6n Vysok6 Tatry

V Starom Smokovci, ar, '/3 5 l9 B

Region Vysoke Tatry, n.o.

Starf Smokovec I
062 01 Wsok6 TatrY

tcot4223l,077
DIC:202346&409 '2'

Za Distribudn6 miesto
T. Lomnici

V
9.5.2013

dfra

CTI{IRUM IdTIOWCX ZARIADEilI
Rekreadnd 13,921 0l pieS{any

, Stredisko TGEMENEC 
-O

059 60 Tatranskd Lomnica 1S0

w
Vlsok6 Tatry

Ing. fdn MokoS

predseda predstaven

ichonsky
redstavenstva

Ing. Igor Hu5tava
riaditel' strediska Krem
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