Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb ,

UZAViehs nanle =2l -2 = AF4 ARG T o m alnbiranicliich bamunibAscidsh » 2nani neskaorsich predpisov . - . . . . . . . .
te
(dalej len “Dodatok™)
ST-C

PODNIK

Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.

Sidlo ! adresa "Karadziéova 10, 825 13 Bratislava

Zapisany Obchodny register Okresneho sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka cislo 2081/B

[[ele] 35763 469 [Dic | 2020273893 [ IC pre DFH | SK2020273893

Zasltpeny Brightpoint Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Kéd predajcu: UNIT.66.TELEKOM.JURKOVIC.MARTIN Kad tlagiva: 192

Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik”™) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Krajsky sud v Bratislave

Sidlo / miesto podnikania Zahradnicka 4201/10, 813 66 Bratislava - Stare Mesto

Register, ¢islo zapisu podnikatela

iICO 00215759 [ DI I [ '€ pre DPH [o
Zastupeny

(dalej len "U€astnik™)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

[ Obchodné meno alebo nazov [ Krajsky sud v Bratislave ]
| Ulica, sup. Sislo | Zahradnicka 4201110 | Obec | Bratisiava - Staré Mesto | PSC [ 81366 ]

TABULKA C. 1

Program sluzieb: BIZNIS FLEXI Povedny program sluZieb: BEZ ZAVAZKQV

Typ MT/Dalové zariadenie Samsung Xcover 271 B2710 Vyrobne cislo (IMEI/EUI) 356092051116751

Maximalna kupna cena za MT/Datove zariadenie 49,00 €

Doba viazanosti: 24 mesiacov Minimalny program SluZieb: 55VIAC

Zmluvna pokuta: 414,92 €.

AKTIVOVANE SLUZBY

v Reaming ‘!

Sluiba: Euro Roaming

Fodnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodalok, klorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatverent vo vztahu k L.&/SIM karte s éislom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v
tomto Dodatku (dalej len .Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sd tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny,

1.
a)

b)

c)

d)

e)

Slovak Telekom déverné HH

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pdvodného pregramu sluzieb Uéastnika na pregram sluzieb uvedeny v tabufke €. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeného v tabulke ¢. 1 tohto Dodatku Ucastnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzovat' (dalej len “SIM karta");

zavazok Ucastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podra zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat' svoje povinnosti v sulade so Zmluveu, tymto Dodatkom,
Vseobecnymi padmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len ,Veobecné podmienky"), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len
.Cennik") a zavézok Ucastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim
tohte Dodatku k:Zmluve, a to vo vyske 3,98 €5.DPH (dalejlen .Administrativery poplatok), priom.Administrativny: poplatok bude Uéasmikoﬁ-vyﬁi'tmranﬁwpt.\rajfakldre;zaSluéby:vystavans}Rodﬂilmm:‘
a dorugenej Utastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa UZastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nié je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i)
suicasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa Gétuje prislusny aktivacny poplatok, (ii) pri prechode zo sluZby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa Gétuje poplatok za prechod v sulade s
Cennikom, (iii) na zaklade objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ucastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach
za Sluzby je moZne ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku,

zavézok Podniku zabezpedit Uéastnikovi predaj zfavneného mobilného telefénu Specifikovaného v tabulke €. 1 uréeného na pouzivanie v sieti * GSM *GSM/UMTS (dalej len “MT") za maximainu
kipnu cenu Specifikovany v tabulke €. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze MT je zakdédovany len na pouZitie so SIM kartou Podniku a Ze bude odkédovany na zaklade pisomne;j Ziadosti Uastnika po
uplynuti doby viazanosti podra tohtn Dodatku a po uhradeni poplatku podra Cennika servisnych prac Podniku. Podnik sa zavazuje dorugit MT Ugastnikovi najneskér do 45 dni odo dia podpisu tohto
Dodatku (dalej len ,Lehota na dodanie’). Dodanie MT Podnik zabezpeéi prostrednictvom kuriérskej sluzby. Podnik informuje Ugastnika o dostupnosti MT prostrednictvom notifikacnej SMS. Nasledne
Podnik telefonicky prostrednictvom kuriérskej sluzby kontaktuje Ucastnika za Géelom dohody o konkrétnom case a ostatnych podrobnostiach dodania MT. Pre véasné dodanie MT sa vyZaduje zo strany
Ucastnika poskytnutie vsetke] potrebnej sU€innosti (najma dostupnost formou telefonického kontaktu, udanie spravnych a zrozumitefnych Gdajov o adrese a mieste dodania, véasné oznamenie zmeny
udanych Udajov a pod.). Dodanie potvrdzuje Ugastnik podpisom Protokolu o prevzati MT. Marnym uplynutim Lehoty na dodanie zavazok Podniku dorugit Ugastnikovi MT zanika, Zmluvné strany sa
dohodli, Ze v pripade marneho uplynutia Lehoty na dodanie, vznikéa U€astnikovi pravo poZiadat Pednik o zmenu programu Sluzieb na akykolvek mesaény program hlasovych SluZieb podla aktuaineho
Cennika programov a sluZieb poskytovanych prostrednictvom mobilnej siete spoloénosti Slovak Telekom, a.s., a Podnik bude povinny Ziadost' akceptovat’ a uzatvorit' s Ugastnikom novy dodatok k
Zmluve, ktory nahradi tento Dodatok, a to pred uplynutim doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku bez toho aby si Podnik uplatnil narok na akékolvek sankcie za poruSenie zavazku viazanosti
dohednutéha v tomta Nadatku, a to spAsabom stanovenym va Vieobecnych podmienkach paskytovania verejnych elektronickych komunikagnych eluZieb prostrodnictvom verejnej mobilne] telefénne)
siete spolocnosti Slovak Telekom, a.s. Pravo Ucastnika poZiadat' o zmenu programu sluZieb pedla predchadzajicej vety zanika najneskér uplynutim 45 dni odo diia marneho uplynutia Lehoty na
dodanie (dalej len ,Lehota na poiadanie o zmenu). V pripade mameho uplynutia Lehoty na poZiadanie o zmenu bude posledny deri Lehoty na poZiadanie o zmenu povaZovany za posledny den
doby viazanosti $pecifikovanej v bode 2 tohto Dodatku, aj napriek tomu, Ze doba viazanosti v stanovej dizke odo diia podpisania tohto Dodatku este neuplynula. Pravo Ugastnika poziadat o zmenu
programu sluZieb zanika v pripade ak pred uplynutim Lehoty na poZiadanie o zmenu déjde k prevzatiu MT alebo k uzatvoreniu akejkolvek pisomnej dohody o zmene Zmiuvy. Pravo Ugastnika poziadat
0 zmenu programu sluzieb nevznikne v pripade ak U€astnik neprevezme MT alebo nezaplati kipnu cenu za MT napriek tomu, Ze bude MT dorugeny Podnikom v Lehete na dodanie.

suhlas Ugastnika s poskytovanim EF podfa Veobecnych podmienck a Cennika a zarove suhlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku |, priom
Ucastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zarove zasiela EF na Ugastnikom uréent e-mailovll adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura.

zavazok Podniku voci Ucastnikovi, klory si v stvislosti s tymto Dodatkom aktivoval program Biznis Flexi s prevzatim zavazku viazanosti na 12 mesiacov alebo 24 mesiacov, poskytovat' vo vztahu k
SIM karte, odo dna uzavretia tohto Dodatku az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomlto Dodatku cenu 0,10 € s DPH za minutu, a to za kazdy odchadzajici hovor na $tandardné Géastnicke
Cisla do vetkych sieti v SR a zo SR aj do vietkych sieti EU (dalej pre Gcely tohto bodu len *Odchadzajice hovory”) a cenu 0,10 € s DPH za SMS, a to za kazdd odoslani SMS spravu na $tandardné
q:‘:aslnif:ke cisla do vSetkych sieti v SR a zarovei fakturovat Ugastnikovi v kazdom zuélovacom obdobi cenu za Odchadzajice hovory najviac vo vyske 55,00 € s DPH. Na Odchadzajlice hovory
Ucastnika sa aplikuje tzv. zasada korekiného vyuZivania sluzby, klord predstavuje neobmedzené volania az do objemu 3 000 minut. V pripade prekrodenia stanoveného limitu objemu prevadzky,
budu Ucéastnikovi Odchadzajice hovory uskulog‘:nenné nad rémec 3 000 minit spoplainené cenou 0,10 € podra prvej vety tohto bodu Dodatku. Hovory uskutoénené prostrednictvom sluzby InterCall
33 sa spoplatiuju podla aktualneho Cennika. Ucastnik berie na vedomie a sihlasi s tym, Ze (i) mesacny poplaiok za Odchadzajlice hovory v ramci programu Biznis Flexi predstavuje sumu 9,99 €
s DPH, {ii) pocas zictovacieho obdobia prebiehajiceho ku dfiu Géinnosti tohto Dodatku poskytne Podnik Ugastnikovi alikvotnu €ast ze 100 volnych minit Odchadzajuicich hovoroy pripadajucich na
pocet dni zostavajucich odo dia Ucinnosti tohto Dodatku do skon€enia prislusného zGétovacieho obdabia a za prislichajicu alikvétnu vysku mesacného poplatku za Odchadzajice hovory v ramci
programu Biznis Flexi za dané obdobie. Ucastnik zaroveri berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) pre vyuZivanie a poskytovanie ostatnych Sluzieb Padniku prostrednictvom SIM karty, okrem Balickov
Viac. sluzieb Partner, Ty a ja a Presun volnych mindt, platia poCas doby vyuzivania programu Biznis Flexi podmienky a spoplatnenie ako pre program Sluzieb 55Viac podla platného Cennika, (ii) pri
zmene programu Biznis Flexi v silade s tymto Dodatkom Uastnik straca vo vztahu k SIM karle moZnost’ opétovnej aktivacie programu Biznis Flexi, (jii) po uplynuti dohodnutej doby poskytovania
programu Biznis Flexi, bude Podnik poskytovat’ Ugastnikovi program SluZieb 55Viac, prip. iny program SluZieb ktory bude v budiicnosti nahradzat program Sluzieb 55Viac alebo Ugastnikom zvoleny
iny program Sluzieb za cenu pedla Cennika platného v ¢ase poskytovania prislusného programu Sluzieb, (iv) v pripade preruenia alebo obmedzenia poskytovania SluZieb prostrednictvom SIM karty
nebude pri opatovnom poskytovani Sluzieb doba poskytovania programu Biznis Flexi podfa tohto bodu Dodatku predizena a uplynie diiom, ktory by bol poslednym diiom doby jeho poskytovania v
pripade, ak by k predmetnému preruseniu poskytovania SluZieb nedoslo, {v) program Biznis Flexi podfa tohto bodu Dodatku nie je moZné kombinovat s inymi platnymi akciovymi ponukami Podniku,
pokial nebude uvedené inak

Ucastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedena v tabulke . 1 tahto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti®) nepoziada o vypojenie SIM karty z prevadzky a Ze sa nedopusti takého konania a ani
neumoZni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo zrusit Zmluvu odsmgenim od nej alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov porusenia povinnosti zo strany Ugastnika; za #iadost
o vypojenie SIM karty z prevadzky sa pritom povazuje najma vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika, Ziadost o jej vypojenie v pripade straty alebo kradeZe SIM karty, ako aj odstipenie Ugastnika od
Zmluvy z iného dovodu, nez je porusenie povinnosti na strane Podniku. Uastnik zaroveii berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) pocas doby viazanosti neméze poziadat vo vztahu k SIM karte
uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aklivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu SluZieb iTariff a
za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) pocas doby viazanosti nemdZe poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zéhlavi tohto Dodatku o aklivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu
Sluzieb na program Sluzieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Podfa seba a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom.Podnik a Uastnik sa
dohedli, Ze za Ziadost o vypajenie SIM karty z prevadzky podla tohto bodu Dodatku sa povazuije aj Ziadost Ucastnika o prenesenie telefénneho éisla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spoloénosti
Slovak Telekom, a.s. k inému poqniku poskytujicemu verejn mobiln telefénnu sluzbu v Slovenskej republike. § ohfadom na predmet plnenia uvedeny v bode 1 tohto Dodatku, osobitne s ohfadom
na zavazok Podniku zabezpedit Uéastpikovi predaj zlavnengého MT podrfa bodu tohto Dodatku a Podnikomn poskytnutd zfavu z kipnej ceny MT, sa Padnik a Ugastnik dohodli, ze po dobu viazanosti
uvedenu v tabulke ¢. 1 tohto Dodatku U€astnik nepoziada o prenesenie Cisla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spoloénosti Slovak Telekom, a.s.. Uéastnik zéroven berie na vedomie a sthlasi s
tym, Ze v pripade poruSenia dojednania uvedeného v predchadzajlicej vete je v stlade s tymto bodom Dodatku povinny uhradit Podniku zmluvni: pekutu uvedent v tabulke & 1 tohto Dodatku
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3. Ucastnik berie na vedomie, Ze Podnikom poskytnuta vyska zlavy z k(ipnej ceny MT je odli3na v zavislosti od zvoleného programu Sluzieb. Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedent v tabulke
¢. 1 tohto Dodatku nepoziada o aktivaciu alebo zmenu programu sluZieb na program sluzieb s niz8im mesacnym poplatkom, ake ma minimainy program sluzieb uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku.

4.V pripade porudenia zavazku Ucastnika uvedeného v bode 1 pism. b) alebo v bode 2 alebo v bode 3 tohto Dodatku, v ddsledku ¢oho déjde k naslednému vypojeniu SIM karty zo strany Podniku, je
Ucastnik povinny chradit Podniku zmluvn( pokutu uvedenu v tabulke €.1.V pripade Ziadosti Ugastnika o vypojenie SIM karty z prevadzky v zmysle bodu 2 tohto Dodatku je zmluvna pokuta podfa
predchadzajucej vety splatnad okamihom dorucenia Ziadosti o vypojenie SIM karty z prevadzky Podniku.

5. Tento Dodatok je platny a G&inny dilom jeho podpisania zmluvnymi stranami, priéom zmena pévodného rogramu Sluzieb podfa bedu 1 pism. a) tohte Dodatku ako aj aktivacia sluZieb v zmysle bodu
1 tohto Dodatku bude vykenana najneskér do troch pracovnych dni nasledujucich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitu, a to na dobu viazanosti uvedens v bode
2 tohto Dodatku, klora sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Utéastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit
Ucastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajuceho z prisludnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienck, automatlcky predizi o obdobie zodpovedajuce skutoénému trvaniu preruenia alebo
obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho doruéeni kuriérom, je pre Ugely posudzovania zadiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto
Dodatku rozhodujici okamih aktivacie sluzieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pdvodného prorgamu sluiieb podfa bodu 1 pism. a) tohto Dodatku

6. V pripade, ak je predmetom tohto Dodatku zavézok Podniku zabezpedit' predaj zfavneného maebilného telefénu Specifikovaného v tomto Dodatku a k predaju tohto mobilného telefonu doslo na dialku
s dorucovanim prostrednictvom kuriéra (dalej len "kipna zmluva uzavreta na dialku"), je Ucastnik, ktory je fyzickou osobou a ktory tovar neobstaral na tcely vykonu svojno zamestnania, podnikania
alebo povolania, opravneny odstpit od kipnej zmluvy uzavretej na dialku do siedmich pracovnych dni od dorugenia mobilného telefénu kuriérom a te doruéenim pisomného prevaju vole Ucastnika
odstupit od kipnej zmluvy uzavretej na diafku na prislusnom formuldri Podniku spolu s vratenim mobilného telefonu v neposkodenom funkénom stave, vratane vietkého prislugenstva a dokumentacie
a v povodnom baleni na predajnom mieste Podniku (t.j. nie v priestoroch jeho znaékovych alebo autorizovanych obchodnych zastupcov, resp. inych opravnenych subjektov). Ugastnik
berie na vedomie, Ze v pripade odstupenia od kupnej zmluvy uzavretej na dialku pedla predchadzajicej vety sicasne so zanikom kipnej zmluvy zanika v sulade s ustanovenim § 52a Obéianskeho
zakonnika v platnom zneni ku diu G&innosti odstipenia od kipnej zmluvy aj samotnad Zmiuva a Podnik nebude dalej vo vzfahu k SIM karte poskytovat sluzby na zaklade Zmluvy z dévodu jej zaniku
z0 zakona ako zavislej zmluvy. Pravo na odstipenie od kipnej zmluvy neméa Ugastnik, ktory je fyzickou osobou-podnikatel, ktory tovar obstaral za Géelom vykonu svojho povolania alebo podnikania a
ani Ucastnik - pravnicka osoba. Fyzicka osoba-podnikatel svojim podpisom prehlasuje, Ze pri uzavreti tohto Dodatku a kipnej zmluvy na zlavneny mobilny telefon kona pre Ucely svoje podnikatelskej
Zinnosti a sluzby a tovary podfa tohto Dodatku obstarava pre Géely vykonu svojho podnikania alebo povolania.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorlikofvek z kanecnych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pndanej hodnoty aktualnu v ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

8. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY:Podnik neodvolatelne navrhuje Ucastnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni: Podnik
a Ugastnik sa dohodli, Ze vietky spary, ktoré vznikli alebo vznikn( v sivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budd rozhodované v rozhodcovskom kenani pred Stalym rozhodcovskym sidom
Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,Rozhadcovsky sid") jednym rozhodcom, a to podla Statitu a Rokovacieha poriadku Rozhodcovského sudu. Rozhodnutie Rozhadcavského sidu bude pre Podnik
a Ucastnika zavazne. Uéastnik ma. pravo. odsiupil.od:tejto. rozhodeovskej-zmluvy, a 1o.pisomne do. 30.dni.oda.dna jej uzatvarenia. Ugastnik. berie-na vedomie,. Ze..nie-je povinny. prijat. predioZeny.
navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento navrh neprijme, spory medzi Ugastnikom a spoloénostou Slovak Telekom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom bud( riesit
véeobecné sudy podfa osabitnych pravnych predpisov. Ugastnik zérovedi berie na vedomie, Ze aj v pripade ak prijme navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, nie je tym dotknuté pravo Ucastnika
alebo Podniku predloZit spor tykajici sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie vSeobecnému sidu, aviak toto pravo zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal zalobu na Rozhodcovsky std,
pretoze po zacati rozhodcovského konania nemoZno v tej iste] veci konat' a rozhodovat' na véeobecnom stde.

Ugastnik uvadeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijfima: D ANO v NIE

9.  Tento Dodatok tvori neoddelitelnu sticast Zmluvy.

, Feppre-

V Lozorme, dia 5. juna 2013

Krajsky sid v Bralislave

B e G VRN B s

areal Westpoint D2, Lozorno [[eeR 35879157
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