Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb ,

Uz reks madla 2aknna & 351/2011 Z 2. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov | | H | [ | | - | e | |
té
(d'alej len "Dodatok™)
ST-C
PODNIK
Cbchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Karadziéova 10, 825 12 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vloZka gislo 2081/B
ICO 35763 469 [DIic | 2020273833 IC pre DPH [ SK2020273893
Zaslapeny Brightpoint Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky areal Kod predajeu: UNIT.66.TELEKOM.JURKOVIC.MARTIN Kéd tlativa: 192
Westpoint D2, Lozorno, I€0: 35879157 J 1
(dalej len “Podnik’) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodné meno / nazov Krajsky sud v Bratislave
Sidlg / mieslo podnikania Zahradnicka 4201/10, 813 66 Bratislava - Staré Mesto
Register, Eislo zapisu podnikatela
ico 00215759 [DIC [ 1€ pre DPH [ o
Zastupeny
{dalej len "Ucasinik’)
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
[Obchodné meno alebo nazov | Krajsky sud v Bratislave ]
[ Ulica, stp. Eislo [ Zanradnicka 420110 | Obec [ Bratislava - Staré Mesto [ PSC [ 81366 =
TABULKA C. 1
Program sluZieb: BIZNIS STAR 3 Pévodny program sluzieb: Podnikatel 90(.50)
Typ MT/Dalove zariadenie Samsung Xcover 271 B2710 Vyrobné &islo (IMEVEUI) 356092051115738
KUpna cena za MT (PSvodna kupna cena pred zlavou) 1,00 € (1,00 €}
Doba viazanosti: 24 mesiacoy Minimalny program SiuZieb: BIZNIS STAR 3

Zmluvnd pokuta: -

414,92 €

AKTIVOVANE SLUZBY

/ Volne minlty
Balik: Nekoneéno SR

/ Roaming
Sluzba: Euro Roaming

+ Datové sluzby
Sluiba: Neobmedzeny internet v mobile

Podnik a Uéastnik uzatvaraju tento Dodatok, klorym sa Zmluva o pnsky‘lovam verejnych sluzieb uzatvorend vo vztahu k L.&/SIM karte s islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v

tomto Dodalku (dale) len Zmluva®) O

statné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavaja v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:

a) zmena pdvodného programu sluzieb U&astnika na program sluZieb uvedeny v tabufke €. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeného v tabulke €. 1 tohto Dodatku Uéastnikovi,

ato vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buddenosti nahradzovat (dalej len “SIM karta”);

b) zavazok UEasinika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat svoje povinnosti v sulade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len ,VSeobecné podmienky”), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len
.Cennik*) a zavazok Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v suvislosti s uzavretim
tohto Dodatku k Zmiuve, a to.vo.vyske 3,98 € s DPH (dalejlen: Administrativny:poplatok” ), pricom Administrativny-poplatok bude Ugastnikovi vy(ctovany v prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom
a dorugenej Ugastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa U&astnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak'sa uzatvéra Dodatok (i)
suéasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa uctuje prisludny aktivaény poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesacnych programov, kedy sa (ctuje poplatok za prechod v sulade s
Cennikom, (iii) na zaklade objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ugcastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach

za Sluzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

¢) zavazok Podniku zabezpeéit Ugastnikovi predaj zlavneného mobilného telefénu 3pecifikovaného v tabulke &. 1 ur€eného na pouZivanie v sieti * GSM "GSM/UMTS (dalej len "MT") za maximalnu
kipnu cenu Specifikovani v tabufke &. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze MT je zakédovany len na pouzitie so SIM kartou Pedniku a Ze bude odkodovany na zaklade pisomnej Ziadosti Ugastnika po
uplynuti doby viazanosti podla tohto Dodatku a po uhradeni poplatku podfa Cennika servisnych prac Podniku, Podnik sa zavazuje doruéit’ MT Ugastnikovi najneskér do 45 dni odo diia podpisu tohto
Dodatku (dalej len ,Lehota na dodanie”). Dodanie MT Podnik zabezpecl prostrednictvom kuriérskej sluzby. Podnik informuje Ugastnika o dostupnosti MT prostrednictvom nolifikaénej SMS. Nasledne
Podnik telefanicky prostrednictvom kuriérskej sluzby kontaktuje Uéastnika za uéelom dohedy o konkrétnom Ease a ostatnych podrobnostiach dodania MT. Pre véasné dodanie MT sa vyzaduje zo strany
Ugastnika poskytnutie vietkej potrebnej suéinnosti (najma dostupnost formou telefonického kontaktu, udanie spravnych a zrozumitelnych Gdajov o adrese a mieste dodania, véasné oznamenie zmeny
udanych tdajov a pod.). Dodanie potvrdzuje Uéastnik podpisom Protokolu o prevzati MT. Marnym uplynutim Lehoty na dodanie zavazok Podniku doruéit Uéastnikovi MT zanika..Zmluvné strany sa
dohedli, Ze v pripade marneho uplynutia Lehoty na dodanie, vznika Ucastnikovi pravo poZiadat Podnik o zmenu programu SluZieb na akykolvek mesaény program hlasow:h Sluzieb podfla aktualneho
Cennika programov a sluzieb poskytovanych prostrednictvom mobilnej siete spolocénosti Slovak Telekom, as., a Podnik bude povinny Ziadost' akceptovat a uzatvorit' s Ugastnikom novy dodatok k
Zmluve, kiory nahradi tento Dodatok, a to pred uplynutim doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku bez toho aby si Podnik uplatnil narok na akékalvek sankcie za porusenie zavazku viazanosti
dohodnutého v tomto Dodatku, a to spdsobom stanovenym vo Vieobecnych podmienkach peskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej telefénnej
siete spoloénosti Slovak Telekom, a.s. Pravo Ugastnika poZiadat o zmenu programu sluzieb podfa predchadzajicej vety zaniké najneskor uplynutim 45 dni odo dia marneho uplynutia Lehoty na
dodanie (dalej len Lehota na poziadanie o zmenu®). V pripade marneho uplynutia Lehoty na poZiadanie o zmenu bude posledny den Leholy na poZiadanie v zimenu povazovany za posledny den
doby viazanosti $pecifikovanej v bode 2 tohto Dodatku, aj napriek tomu, Ze doba viazanosli v stanovej dizke odo dfia podpisania tohto Dodatku este neuplynula. Pravo Ugastnika  poziadat o zmenu
programu sluzieb zanika v pripade ak pred uplynutim Lehoty na poZiadanie o zmenu déjde k prevzatiu MT alebo k uzatvoreniu akejkolvek pisomnej dohody o zmene Zmluvy. Prévo Uéastnika poziadat
o zmenu programu sluZieb nevznikne v pripade ak Ugastnik neprevezme MT alebo nezaplati kipnu cenu za MT napriek tomu, Ze bude MT doruceny Podnikom v Lehote na dodanie.

d) suhlas Ugastnika s poskytovanim EF podfa VSeobecnych podmienok a Cennika a zaroven suhlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , pricom
Ugastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zaroven zasiela EF na Ugastnikom uréend e-mailovd adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ucastnikovi zo strany Podniku zasielana

pisomne vyhotovena faktura

e) Podnik a Ucastnik sa dohodli, e pri oznagovani programov sluZieb Biznis Star m&Zu byt v ich nazve namiesto hviezdiciek alternativne pouZité aj Cislovky zodpovedajlce potlu hviezdiCiek prisludne]
Biznis Star 1 pre Biznis Star®, Biznis Star 2 pre Biznis Star"*, Biznis Star 3 pre Biznis Star***, Biznis Star 4 pre Biznis Star**** a Biznis Star 5 pre Biznis Star™"*"*

drovne programu sluZieb, tj.

f)  zavazok Podniku voéi Ugastnikovi, ktory si v savislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokraguje vo vyuZivani programu SluZieb Biznis Star
alebo 24 mesiacov, vo vztahu k SIM karte odo dia uzavretia tohto Dodatku aZ do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku poskytovat program sluzieb Biznis Star*** za zvyhodneny
mesaény peplatok vo vyske 44,99 € s DPH. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze: (i) narok na benefit podla tohto pismena Dodatku definitivne zanikne v pripade, ak Ugastnik poZiada o
deaktivaciu alebo zmenu programu Sluzieb Biznis Star*** aktivovaného tymto Dodatkom na akykolvek iny program SluZieb, pricom tento narok op&tovne nevznikne ani v pripade, ak Ucastnik opalovne
pozmda Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivaciu programu SluZieb Biznis Star*** aktivovaného tymto Dodatkom, (ii) po uplynuti doby poskytovania benefitu podfa tohto pismena Dodatku bude dalej
Ucastnikovi zvoleny program SluZieb Biznis Star*"* poskytovany za cenu podla Cennika platného v Ease poskylovania prislusného programu Sluzieb, (iii) v pripade preruSenia poskytovania Sluzieb
prostrednictvom SIM karty nebude pri opatovnom poskylovani SluZieb doba poskytovania benefitu podra tohto pismena Dodatku predizena, (iv) benefit poskytnuty na zéklade tohto bodu a pismena
Dodatku nie je mozné pogas jeho poskytovania kombinovat a sitasne vyuzivat s akoukolvek inou zfavou alebo akeiovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné.

v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti na 12

2. Ucastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti uvedend v tabufke €. 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti®) nepoziada o vypojenie SIM karty z prevadzky a Ze sa nedopusti takého konania a ani
neumozni také konanie, na zaklade ktoreho by Podniku vzniklo pravo zrusit Zmluvu odstupenlm od nej alebo pravo vypovedat' Zmluvu z dovodov perudenia povinnosti zo slrany Ucastnika; za Ziadost
o vypojenie SIM karty z prevadzky sa pritom povaZuje najma vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika, Ziadost o jej vypojenie v pripade straty alebo kradeze SIM karty, ako aj odslipenie Ugastnika od
Zmluvy z iného ddvodu, nei je porusenie povinnosti na strane Podniku. Ugastnik zaroven berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) pogas doby viazanosti nembze poziadat vo vztahu k SIM karte
uvedenej v zahlavi lohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program Sluzieh iTariff, okrem pripadu, ak sa jedné o zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb iTariff a
za splnenia podmienok stanovenych Podnikom (i) poéas doby viazanosti nemézZe poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaneho programu
Sluzieb na program Sluzieb Podfa seba, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Podla seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom.Podnik a Ucastnik sa
dohodli, Ze za Fiadost o vypojenie SIM karty z prevadzky podfa tohto bodu Dodatku sa povaZuje aj Ziadost Ugastnika o prenesenie telefénneho Eisla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spoloénosti
Slovak Telekom, a.s. k inému podniku poskytujicemu verejnt mobilnd telefonnu sluzbu v Slovenskej republike. S ohfadom na predmet pinenia uvedeny v bode 1 tohto Dodatku, osobitne s chfadom
na zavazok Podniku zabezpedit U&astnikovi predaj zfavneného MT podfa bodu tohto Dodatku a Podnikom poskytnutd zlfavu z kipnej ceny MT, sa Podnik a Ugastnik dohedli, Ze po dobu viazanosti
uveden v tabulke €. 1 tohtc Dodatku U&astnik nepoziada o prenesenie ¢isla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spoloZnosti Slovak Telekom, a.s.. Ugastnik zaroven berie na vedomie a suhlasi s
tym, Ze v pripade porugenia dojednania uvedeného v predchadzajlcej vete je v stlade s tymto bodom Dodatku povinny uhradit Podniku zmluvnG pokutu uvedent v tabulke €. 1 tohto Dodatku.

3. Uéastnik berie na vedomie, #& Podnikom poskytnuta vyska zlavy z kapnej ceny MT je odliSna v zavislosti od zvoleného programu Sluzieb. Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedent v tabulke
&. 1 tohto Dodatku nepoziada o aktivaciu alebo zmenu programu sluzieb na program sluzieb s niz§im mesacnym poplatkom, ako ma minimalny program sluzieb uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku.

4.V pripade porudenia zavéazku Ugastnika uvedeného v bode 1 pism. b) alebo v bode 2 alebo v bode 3 tohto Dodatku, v désledku Eoho ddjde k naslednému vypojeniu SIM karty zo strany Podniku, je
Ucastnik povinny uhradit Pedniku zmiuvnt pokutu uvedent v tabulke ¢.1.V pripade Ziadosti Ucastnika o vypojenie SIM karty z prevadzky v zmysle bodu 2 tohto Dodatku je zmluvna pokuta podfa
predchadzajlcej vety spiatna okamihom dorucenia Ziadosti o vypojenie SIM karty z prevadzky Podniku.

Slovak Telekom daverng
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5. Tento Dodalok je platny a (€inny diom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pricom zmena pévodného rogramu Sluzieb podfa bodu 1 pism. a) tohto Dodatku ako aj aktivacia sluZieb v zmysle bodu
| tohto Dodatku bude vykonana najneskar do troch pracovnych dni nasledujicich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatak sa uzatvéra na dobu uréitl, a to na dobu viazanosti uvedeni v bode
2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade preruenia alebo obmedzenia poskylovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ucastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit
Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prisludnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienck, automaticky predizi o obdobie zodpovedajiice skutoénému trvaniu preruenia alebo
obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku. V pripade, ak Ucastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre Géely posudzovania zagiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto
Dodatku rozhodujici okamih aktivacie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pévodného prorgamu sluzieb podfa bodu 1 pism. a) tohto Dodatku

6. V pripade ak je predmetom tohto Dodatku zavazok Podniku zabezpegit predaj zfavneného mobilnéhe telefénu Specifikovaného v tomto Dodatku a k predaju tohto mobiiného telefénu doslo na dialku
s doruéovanim prostrednictvom kuriéra (dalej len "kipna zmiuva uzavreta na diafku"), je Ugastnik, kiory je fyzickou osobou a ktory tovar neobstaral na Ugely vykonu svojho zamestnania, podnikania
alebo povolania, opravneny odstapit od kupnej zmluvy uzavretej na dialku do siedmich pracovnych dni od doruéenia mobilného telefonu kuriérom a to dorugenim pisomného prevaju véle Uéastnika
odstupit od kapnej zmluvy uzavrelej na dialku na prislusnom formulari Podniku spolu s vratenim mabilného telefénu v neposkodenom funkénom stave, vratane vietkého prislusenstva a dokumentacie
a v pévodnom baleni na predajnom mieste Podniku (L.j. nie v priestoroch jeho znackovych alebo autorizovanych obchodnych zastupcov, resp. inych opravnenych subjektov). Ugastnik
berie na vedomie, Ze v pripade odstipenia od kipnej zmluvy uzavretej na dialku podla predchadzajicej vety si¢asne so zanikom kipnej zmluvy zanika v sulade s ustanovenim § 52a Obéianskeho
zakonnika v platnom zneni ku diu Ginnosti odstapenia od kipnej zmluvy aj samotna Zmluva a Podnik nebude dalej vo vztahu k SIM karte poskytovat sluzby na zaklade Zmluvy z dévedu jej zaniku
zo zakona ako zavislej zmiuvy. Pravo na odstipenie od kipnej zmluvy nema Ugastnik, klory je fyzickou osobou-podnikatel, ktory lovar obstaral za Gcelom vykonu svojho povolania alebo podnikania a
ani Ugastnik - pravnicka osoba Fyzicka osoba-podnikatel svojim podpisom prehlasuje, Ze pri uzavreti tohto Dodatku a kupnej zmluvy na zlavneny mobilny telefon kona pre uéely svoje podnikatelskej
éinnosti a sluzby a tovary podfa tohto Dodatku obstarava pre Gcely vykonu svojho podnikania alebo povolania.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukofvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

8. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY:Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni: ,Podnik
a Ucastnik sa dohedli, Ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vzniknt v sdvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budi rozhodované v rozhadcovskom konani pred Stalym rozhodcovskym sidom
Slovenskej bankove] asociacie (dalej ,Rozhodcovsky sid’) jednym rozhodcom, a to podla Statitu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovského sudu. Rozhodnutie Rozhodcovskéha stdu bude pre Podnik
a Ucastnika zavazné. Ucastnik ma pravo odslipit od tejto rozhodcovskej zmluvy, a to pisomne do 30 dni odo diia jej uzatvorenia, Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat’ predlozeny
navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento navrh neprijme, spory medzi Ugastnikom a spoloénostou Slovak Telekom vyplyvajlce z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budl rigéit’
vieobecné sudy pedla oscbitnych pravnych predpisov. Ugastnik zéroven berie na vedomie, Ze aj v pripade ak prime navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, nie je tym dotknuté pravo Ugastnika
alebo Podniku predlozit’ spor tykajici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie veobecnému sidu, aviak toto pravo zanika ak Podnik alebo Uastnik uz podal Zalobu na Rozhodcovsky sid.
pretoze po zacali rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na vSeobecnom sade.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo.forme rozhodcavskej dolozky prijima: JANO  / NIE

9.  Tento Dodatok tvori neoddelitelnd stcast’ Zmiuvy.

Qkiﬁfé?&i "

V Lozorne, dig V

|

Krajsky sud v Bratislave

v
Brightpoint Slovakic,, -...-., <« <.-.-... Logisticky
areal Weslpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

LT i

110264358D100



