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Dodatok č. 9 k Servisnej zmluve na dielo 
 

pre Registračný systém výrobcov, dovozcov a vývozcov rastlín a rastlinných 
produktov v Slovenskej Republike  

 
(Ref.: EuropeAid/119433/D/SV/SK) 

 
uzatvorenou  v zmysle § 536  a nasl. Obchodného zákonníka . č. 513/1991 Zb. v platnom znení 

 
medzi: 
 
Objednávateľom:  
 

Ústredný kontrolný a skúšobný ústav poľnohospodársky v Bratislave 
833 16 Bratislava, Matúškova 21 
IČO: 00 156 582 
DIČ: 2021023026 
Bankové spojenie: Štátna pokladnica 
Číslo účtu: 000000-7000077309/8180 
v zastúpení: Ing. Juraj Moško, riaditeľ ústavu 

           Zriadený: Rozhodnutím Ministerstva zemědělství a výživy v Prahe 
           č,j:II/4-1178/68/23 zo dňa 17.12.1968 a v znení rozhodnutí Ministerstva 
           pôdohospodárstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky,  Bratislava číslo 3072/2011-250  
           zo dňa 20.07.2011 
(ďalej len „Objednávateľ“) 
 
a 
 
Zhotoviteľom: 

 
S&T Slovakia s.r.o.  
APOLLO Business Center Mlynské nivy 43/A, 821 09 Bratislava  
v zastúpení:  Adriana Opálková, finančná riaditeľka a prokuristka 
Juraj Saktor, prokurista a obchodný riaditeľ 

IČO: 313 499 35 
DIČ: 2020345591 
IČ DPH: SK2020345591 
bankové spojenie: Tatra Banka, a.s. 

číslo účtu: 2627844273/1100 
Zapísaná v Obchodnom  registri Okresného súdu Bratislava1, v Oddiele Sro,Vložka 
č.5021/B 

(ďalej len „Zhotoviteľ“) 
 
V súlade s potrebami zabezpečenie bezporuchovej prevádzky systému sa zmluvné strany dohodli 
na vykonanie servisných služieb v súlade s bodom 3 Servisnej zmluvy 
Predmetom tohto dodatku k servisnej zmluve je poskytnutie služieb konzultačnej a technickej 
podpory za účelom zabezpečenia prevádzkyschopnosti informačného prostredia Objednávateľ 
a jeho ďalšieho rozvoja. 
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1. V rámci tohto dodatku bude Zhotoviteľ Objednávateľovi poskytovať nasledujúce služby: 

1.1. Oblasti poskytovaných služieb: 

- Serverová infraštruktúra vrátane operačných systémov a aplikácii na nich prevádzkovaných 
- Dátové úložiská a zálohovacie systémy 
- Aktívne sieťové prvky a prvky informačnej bezpečnosti 
- Konzultácie súvisiace s ďalším rozvojom informačného systému Objednávateľa 

 
1.2. Predmetom tohto dodatku nie je: 

- Záručné opravy zariadení, ktoré zhotoviteľ nedodal a nebolo inak dohodnuté 
- Garancia odstraňovania technických problémov v požadovanom čase 
- Zariadenia a aplikácie tretích strán, na ktoré sa vťahuje záručná, alebo zmluvná podpora 

týchto tretích strán. 
 

2. Zhotoviteľ bude poskytovať Objednávateľovi služby uvedené v bode 1.1. v rozsahu 
16 človekohodín mesačne a to počas pracovných dní a vrámci pravnej doby (pondelok až 
piatok a to v čase od 8.00 do 17.00 hod.) 

 
3. Objednávateľ bude svoje požiadavky zadávať Objednávateľovi e-mailom, alebo telefonicky 

s následovným potvrdením telefonickej požiadavky e-mailom.   
Kontaktné osoby za stranu Zhotoviteľa a Objednávateľa sú nasledovné: 

 
3.1. Za riadenie technickej podpory sú poverení: 

p. Jozef Košturiak – projektový manažér za Objednávateľa   
p. Milan Vrábel – projektový manažér za Zhotoviteľa 
p. Peter Suchý – manažér IS za Zhotoviteľa, pre prípad eskalácie problémov  

 
Priezvisko Krstné 

meno 

Zmluvná 

strana 

Odbor Tel. č./Mobil Fax č. e-mailová adresa 

Vrábel Milan Zhotoviteľ PSO (2) 58273 166 
(905) 585 352 

(2) 58 273 212 milan.vrabel@snt.sk 

Suchý Peter Zhotoviteľ IS (2) 58 273147 
(905) 558 312 

(2) 58 273 212 Peter.suchy@snt.sk 

Košturiak  Jozef Objednávateľ Správa IT   jozef.kosturiak@uksup.sk 

 
3.2. Reakčná doba Zhotoviteľa na požiadavku Objednávateľa je do 24 hodín od nahlásenia 

požiadavky a to v pracovných dňoch. 
 
4. Ceny za poskytované služby 

4.1. Cena za poskytovanie služieb podľa podu č.1. je stanovená na 1 232 EUR bez DPH, 
s DPH 1 478,40 EUR a je vypočítaná na základe hodinovej sadzby objednávateľa 
77 EUR bez DPH a zahŕňa služby podľa tohto dodatku zmluvy v rozsahu 16 hodín na 
daný mesiac.  
 

4.2. Objednávateľ bude cenu za služby podľa bodu č. 5.1. uhrádzať mesačne na základe 
faktúry vystavenej a doručenej Zhotoviteľom vždy na konci každého kalendárneho 
mesiaca. 
 

4.3. V prípade, že Objednávateľ služby v danom mesiaci nevyčerpá, presúva sa mu 
nevyčerpaný rozsah človekohodín do nasledujúceho kalendárneho mesiaca.  
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4.4. Objednávateľ môže presúvať a kumulovať tieto nevyčerpané služby maximálne v hodnote 
3 mesiacov, to znamená v maximálnom rozsahu 48 človekohodín, ak sa v individuálnych 
prípadoch nedohodne Objednávateľ so Zhotoviteľom inak. Odpracované hodiny za 
jednotlivé požadované činnosti budú vzájomne potvrdené v servisnom protokole. 

 
4.5. Objednávateľ môže od Zhotoviteľa žiadať služby aj nad stanovený rámec človekohodín 

a to v cene človekohodiny vo výške 77 EUR bez DPH a na základe písomnej objednavky 
zo strany Zhotoviteľa. Tieto služby nad rámec Objednávateľ uhradí na základe 
samostatnej faktúry vystavej Zhotoviteľom a to vždy na konci kalendárneho mesiaca. 

 
5. Všeobecné zásady plnenia: 

5.1. Zhotoviteľ bude pri plnení jednotlivých úloh brať do úvahy prevádzkové potreby 
Objednávateľa a jednotlivé plnenia bude vykonávať s odbornou starostlivosťou a podľa 
pravidiel obvyklých pre správu IT infraštruktúry, pričom Zhotoviteľ vynaloží maximálne 
úsilie pre dosiahnutie výsledku za využitia svojich skúseností a znalostí. 
 

5.2. Objednávateľ sa zaväzuje so Zhotoviteľom konzultovať zásadné otázky súvisiace 
s prevádzkou IT infraštruktúry a poskytovať mu súčinnosť za účelom riadneho 
poskytovania plnení Zhotoviteľom podľa tohto dodatku. 

 
6. Tento dodatok sa vyhotovuje v štyroch rovnopisoch, pričom dva rovnopisy obdrží po podpise 

Zhotoviteľ a dva Objednávateľ. 
 

7. Dodatok je platný dňom jeho podpisu tou Zmluvnou stranou, ktorá ho podpíše ako posledná. 
Dodatok je účinný v zmysle § 47a odsek 1 zákona č. 40/1964 Zb., Občiansky zákonník, dňom, 
ktorý nasleduje po dni jej zverejnenia na Centrálnom registri zmlúv. 
 

8. Obe zmluvné strany súhlasia so zverejnením tohto Dodatku v celom jeho znení na Centrálnom 
registri zmlúv vedenom na Úrade vlády SR. 
 

9. Ostatné ustanovenia Zmluvy ostávajú nezmenené.  
 

10. Zmluvné strany vyhlasujú, že si Dodatok prečítali, všetky jeho ustanovenia sú im jasné 
a zrozumiteľné, pričom dostatočným spôsobom vyjadrujú vážnu a slobodnú vôľu oboch 
zmluvných strán zbavenú akýchkoľvek omylov, na dôkaz čoho pripájajú svoje podpisy. 

 
 
V Bratislave, dňa      V Bratislave, dňa   
 
Za Zhotoviteľa      Za Objednávateľa 

 
 
..........................................    ........................................... 
     Adriana Opálková            Ing. Juraj Moško 
      finančná riaditeľka                     generálny riaditeľ  
 
 
 
.......................................... 
      Juraj Saktor 
  prokurista a obchodný riaditeľ 


