
ZMLUVA 
o poskytnutí užívacích práv a technickej podpory k programom 

uzavretá podľa §269 ods. 2 Obchodného zákonníka v znení nehorších predpisov. 
č. u objednávateľa: ZML -3-2812013-220 

Zmluvné strany 

Objednávateľ : 

Sídlo: 

V zastúpení: 

IČO: 
DIČ: 
Bankové spojenie : 

Číslo účtu : 

a 

Poskytovateľ: 

Sídlo: 
V zastúpení : 
IČO: 

DIČ : 
IČ DPH: 
Bankové spojenie : 

Číslo účtu : 
Registrácia : 

č. u poskytovateľa: 213203 

ŠTATISTICKÝ ÚRAD 
Slovenskej republiky 
Miletičova 3, 824 67 Bratislava 
PhDr. Ľudmila Benkovičová, CSc., predsedníčka úradu 

oo 166 197 
2020830218 
Štátna pokladnica 
7000072444 l 8180 
( ďalej len "objednávate!"' ) 

Q - BG spol. s r.o. 
Pod Lipovým 13, 841 07 Bratislava 
Ing. Jozef Dalžuffo, konateľ 
31 393 004 
2020347241 
SK202034 7241 
VÚB Bratislava - ONV 
551 60 48 032 l 0200 
Zápis v OR OS Bratislava l, Oddiel: Sro, Vložka č.: 8755/B 
( ďalej len .,poskytovatel"') 

Čh\nok I. 
Predmet zmluvv 

l. Predmetom zmluvy je poskytnutie užívacích práv a vykonávanie technickej podpory na obdobie 
24 mesiacov od nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy k programom: 

1.1 . PODVOJNÉ ÚČTOVNÍCTVO 
( Q-ÚE ) - 2 základné verzie programu pre ústredie a sedem pracovísk 
- modul súvisiaci s generovanim podkladov pre potreby konsolidovanej účtovnej závierky 

I .2. PODVOJNÉ ÚČTOVNÍCTVO - rozširujúca sieťová verzia 
( Q-ÚES ) - 2 poskytnutia užlvacích práv na 2 pracovné stanice pre ústredie 

1.3. ÚČTOVNÉ VÝKAZNÍCTVO 
( Q-ÚV ) - pre ústredie a sedem pracovisk 

1.4. ŠPECIFICKÝ PREPOJOVACÍ MODUL 
( Q-PM ) - pre ústredie a sedem pracovisk 

1.5. EVIDENCIA A SPRACOVANIE FAKTÚR 
( Q-FE)- pre ústredie a sedem pracovisk 

1.6. ROZHRANIE INFORMAČNÉHO SYSTÉMU ŠTÁTNEJ POKLADNICE (Q-RŠP) 
z programu FINANČNÁ EVIDENCIA (Q-FE) 
( Q-RŠPFE) - pre ústredie a sedem pracovisk 
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Článok IV. 
Fakturácia a platobné podmienky 

1. Právo na fakturáciu vzniká po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy. 

2. Poskytovatel' a objednávate!' sa dohodli na fakturácii celkovej ceny vrátane DPH v troch splátkach 
za príslušné obdobie roku 2013, roku 2014 a roku 2015 . 

Za obdobie roku 2013 sa vyfakturuje príslušná čiastka t.j . 23 678,00 EUR bez DPH najneskôr do 
20.júna 2013. 
Za obdobie roku 2014 sa vyfakturuje príslušná čiastka tJ. 40 590,00 EUR bez DPH najneskôr do 
20.januára 2014. 
Za obdobie roku 2015 sa vyfakturuje príslušná čiastka tJ. 16 912,00 EUR bez DPH najneskôr do 
20.januára 2015. 

3. Doba splatnosti faktúr je 20 dní od ich doručenia objednávateľovi. 

4. V prípade úhrady faktúr po termíne splatnosti je poskytovateľ oprávnený účtovať úrok z omeškania 
vo výške 0,05 % z fakturovanej sumy za každý deň omeškania. 

Článok V. 
Technická podpora 

l. V technickej podpore sú okrem prác, ktoré súvisia s realizáciou, pozáručnými opravami a servisom 
predmetu zmluvy, zahrnuté aj nasledovné práce a činnosti : 

1.1 . bezodkladné dodanie aktualizovaných verzií programov pri zmenách právnych predpisov 
v zmysle čl. II bod l. 

1.2. kontakt s autormi programov a základná bezplatná poradenská služba ( Hot Line ) počas 
pracovných dní v čase od 8.00 do 16.00 hod. 

Telefón : 033 l 6477390 
02 l 64776850, 55572582 

Mobil : 0905 254695 

Fax l záznamník : 02 l 64776850 
e-mail : komar.qsoft@gmail.com 

12@nnail.sk 
Poskytovatel' sa zaväzuje bezodkladne oznámiť objednávateľovi nové alebo zmenené 
telefónne a faxové čísla ,resp. e-mailové ~dresy. 

2. Ak objednávate)' počas doby vykonávania technickej podpory zistí vady v programoch, tieto bez 
zbytočného odkladu oznámi telefonicky, prípadne elektronickou poštou poskytovateľovi. 
V oznámeni musia byť vady popísané spôsobom, ktorý umožní overiť oprávnenosť nároku na ich 
odstránenie. 
Ak sa zmluvné strany nedohodnú inak, je poskytovatel' povinný reklamované vady odstrániť 
najneskôr do 5-tich dní odo dňa prijatia reklamácie elektronickou poštou, ak reklamované vady 
boli spôsobené chybnou funkciou programov, alebo porušením povinností poskytovatel'a, 
bezplatne. V opačnom prípade je objednávateľ oprávnený účtovať zmluvnú pokutu vo výške 0,05 
% z celkovej ceny predmetu zmluvy za každý deň omeškania s odstránením vady. 

3. Vo vykonávaní technickej podpory nie sú zahrnuté nasledujúce práce a činnosti : 

testovanie a odstraňovanie "počítačových vírusov" na počítačoch u objednávateľa, 
zaškolenia zamestnancov objednávateľa nad rámec čl. II bod l (najmä v prípade personálnych 
zmien), 
spracovanie konsolidačného balíka, vytvorené z koncoročného spracovania výkazníctva v 
rozsahu piatich základných tabuliek , 

servis na závady spôsobené vlastným zavinením objednávateľa (zavírenie programov, 
neodborné, neoprávnené zásahy, prepísanie výsledného kódu programov). 
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2. Poskytovateľ vyhlasuje, že programy, ktoré budú objednávateľovi dodané a naištalované na z\ 
tejto zmluvy , sám vytvoril a teda je autorom diela, prislúchajú mu všetky osobné, oso\ 
majetkové a majetkové práva súvisiace s programami a teda má výhradné právo poskytovať licenc~ 
na ich používanie. 

Článok U. 
Termín, miesto a spôsob plnenia 

l. Poskytovateľ poskytuje užívacie práva k dodaným a nainštalovaným programom uvedeným v článku 
I. ihneď po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy a dodá aktualizované verzie programov uvedených 
v článku I. vždy v takých termínoch, aby mohli byť použité od platnosti zmien v príslušných 
právnych predpisoch vrátane zaškolenia zamestnancov objednávateľa na nové funkcie programov. 

2. Programy budú prevádzkované u objednávatel'a v jeho sídle a v jeho nasledujúcich siedmich 
pracoviskách : 

- Pracovisko ŠÚ SR v Trnave, 

- Pracovisko ŠÚ SR v Nitre, 
- Pracovisko ŠÚ SR v Trenčíne, 
- Pracovisko ŠÚ SR v Žiline, 

- Pracovisko ŠÚ SR v Banskej Bystrici, 

- Pracovisko ŠÚ SR v Prešove, 

- Pracovisko ŠÚ SR v Košiciach. 

3. Spôsob plnenia sa uskutoční v zmysle príslušných ustanovení tejto zmluvy. 

Článok III. 
Cena plnenia 

l. Cena predmetu plnenia za poskytnutie užívacích práv k dodaným programom a vykonávanie 
technickej podpory je stanovená na základe dohody medzi objednávateľom a poskytovateľom v 
súlade so zákonom NR SR č.l8/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov. 

2. Cena plnenia bez DPH na obdobie 12 mesiacov : 

2.1. PODVOJNÉ ÚČTOVNÍCTVO .......................................................................................... 13 598,00 EUR 
( Q-ÚE ) -poskytnutie užívaclch práv a technická podpora pre spracovanie 8 (ôsmich) organizácii ... á l 372 EUR 

-poskytnutie uživacich práv a technická podpora l (jednej) základnej stanice ... á l 372 EUR 
-služby súvisiace s gencrovanlm podkladov pre potreby konsdidovanej účtovnej závierky ...... l 250 EUR 

2.2. PODVOJNÉ ÚČTOVNÍCTVO - rozširujúca sieťová verzia .............................................. 752,00 EUR 
( Q-ÚES ) - poskytnutie uživacich práv a technická podpora na 2 pracovné stanice ... á 376 EUR 

2.3. ÚČTOVNÉ VÝKAZNÍCTVO ................................................................................................ 5 496,00EUR 
( Q-ÚV ) -poskytnutie uživaclch práv a technická podpora pre spracovanie 8 (ôsmich) organizácii ... á 687,- EUR 

2.4. ŠPECIFICKÝ PREPOJOVACÍ MODUL ..................................................................... 3 984,00 EUR 
( Q-PM ) -poskytnutie uživ aci ch práv a technická podpora pre spracovanie 8 (ôsm kh) organizácii ... á 498 EUR 

2.5. EVIDENCIA A SPRACOVANIE FAKTÚR ............................................................ 8 648,00 EUR 
( Q-FE)- poskytnutie uživacich práv a technická podpora pre spracovanie 8 (ôsmich) organizácii ... á 1081 EUR 

2.6. ROZHRANIE INFORMAČNÉHO SYSTÉMU ŠTÁTNEJ POKLADNICE 
( Q-RŠPFE) z programu FINANČNÁ EVIDENCIA ( Q-FE) ................................................... 8 112,00 EUR 
-poskytnutie uživacich práv a technická podpora pre spracovanie 8 (ôsmich) organizácii ... á 1014 EUR 

Cena plnenia bez DPH ............................................................................................................. 40 590,00 EUR 

3. K cene nie je pripočítaná DPH, ktorá bude účtovaná podľa platných právnych predpisov v čase 
fakturácie. 
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Článok VI. 
Ochrana osobných údajov a informácií citlivého charakteru 

l. Zmluvné strany sa zaväzujú chrániť osobné údaje v súlade so zákonom č. 122/2013 Z~~ ~g_chrat. ~ ·'/' 
osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov a informácie citlivého ~8'J,.,/ 
druhej zmluvnej strany, ktoré sa dozvedia pri plnení povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy. 

2. Za informácie citlivého charakteru sa považujú najmä informácie, ktoré objednávateľ 
nesprístupňuje podľa osobitných právnych predpisov. 

Článok VII. 
Všeobecné ustanovenia 

l. Programy sú označené licenčným číslom, ktoré slúži na identifikáciu objednávateľa a kontrolu 
oprávnenia používania programov. 
Objednávateľ sa zaväzuje, že tieto údaje nebude odstraňovať alebo ich modifikovať. 
Programy zostávajú aj počas platnosti poskytnutia užívacieho práva vlastníctvom poskytovateľa. 

2. Objednávateľovi sa neudeľuje právo upravovať programy pre vlastnú potrebu. 
Rozšírenie funkcií programov uvedených v čl. l. tejto zmluvy môže byť realizované len po 
akceptácii objednávateľom a len na základe dodatku k tejto zmluve. 

3. Objednávateľovi nie je povolené bez písomného súhlasu poskytovateľa predávať, darovať alebo 
poskytnúť tretím osobám programy uvedené v čl. I. tejto zmluvy. 

Článok VIII. 
Záverečné ustanovenia 

l. Túto zmluvu je možné meniť alebo dopÍňať výlučne formou písomných dodatkov, podpísaných 
oprávnenými zástucami oboch zmluvných strán. 

2. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástucami oboch zmluvných 
strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

3. Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného 
zákonníka, Autorského zákona, zákona č. 122/2013 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov a ďalších právnych predpisov vo vzťahu na predmet a obsah tejto 
zmluvy. 

4. Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, po dva pr~!_až......,d-.ú..;;zm--.l_uv_n __ ú_s:..tr_an_u_. -------

V Bratislave, dňa ... . :: .. : ... ... ....... .. ... : .... ~ .. ....... .. .. 

za objednávateľa 
PhDr. Ľudmila Benkovičová, CSc., predsedníčka 
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