
RÁMCOVÁ DOHODA 
o poskytovaní servisných služieb na motorové vozidlá 

 
uzavretá podľa § 11 a 64 zákona č. 25/2006 Z.z. v znení neskorších predpisov, 
§ 536 a nasl. Zákona č. 513/1991 Zb. (Obchodný zákonník) v znení neskorších 

predpisov 
 

 
Zhotoviteľ:    Autoprofit, s .r.o. 
     Šaľská 743/2, 924 01  
Štatutárny zástupca:  Mgr.  Milada Kováčová – konateľ spoločnosti  
IČO:     36239763 
DIČ:     2020193978 
IČ DPH:    SK2020193978 
Bankové spojenie:   Slovenská sporiteľňa 
č. účtu:     
zapísaný: v Obchodnom registri Okresného súdu Trnava, 

vložka č. 12327/T, oddiel s.r.o 
(ďalej len „zhotoviteľ) 
 
 
Objednávateľ: Univerzita Konštantína Filozofa 
 Trieda Andreja Hlinku č. 1, 949 74 Nitra 
Štatutárny zástupca prof. RNDr. Libor Vozár, CSc. 
IČO: 00157 716 
DIČ: 2021246590 
IČ DPH: SK2021246590 
Bankové spojenie: Štátna pokladnica Bratislava 
 
(ďalej len „objednávateľ“) 

Článok I. 
Predmet zmluvy 

 
1) Predmetom tejto zmluvy je oprava, údržba a servis služobných motorových 

vozidiel továrenskej značky Škoda a Volkswagen, ktoré sú vo vlastníctve UKF 
v Nitre. Zhotoviteľ je spoločnosťou poskytujúcou služby servisu motorových 
vozidiel, ako aj oficiálnym a autorizovaným servisom výrobcu automobilov 
továrenských značiek Škoda a Volkswagen. Zhotoviteľ sa zaväzuje vykonávať 
opravu, údržbu a servis motorových vozidiel ako prednostnú a komplexnú 
službu poskytovanú zmluvnému partnerovi so zreteľom na: 
a) kvalitné a rýchle vykonanie opráv a servisných služieb, 
b) operatívnosť a komplexnosť poskytovania služieb, 
c) účtovanie počtu normohodín prác v súlade s časovými normami určenými 

výrobcom konkrétnej továrenskej značky, 
d) používanie a účtovanie cien originálnych náhradných dielov v súlade 

s platnými cenníkmi importéra náhradných dielov,  

e) prítomnosť zamestnanca objednávateľa počas opravy, 
f) zabezpečenie odtiahnutia vozidla pri poruche a havárií do najbližšieho 

autorizovaného servisu bezodplatne – v rámci Slovenskej republiky, 
Českej republiky a Maďarskej republiky, 



g) zabezpečenie bezplatného prevzatia vozidla zo sídla objednávateľa 
a odovzdania vozidla do sídla objednávateľa pri plnení predmetu zákazky, 

h) zabezpečenie bez obhliadkového servisu po poistnej udalosti na mieste 
servisu s vybavením kompletnej likvidácie poistnej udalosti, 

i) zhotoviteľ bude poskytovať služby podľa tejto Zmluvy na základe 
objednávok objednávateľa. 

 

Článok II. 
Cena za predmet zmluvy a platobné podmienky 

 
1) Cena predmetu zákazky bude stanovená v zmysle ustanovení zákona           

č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhlášky MF SR      
č. 87/1996 Z.z. v znení neskorších predpisov nasledovne: 
a) ceny za výkon jednotlivých druhov prác na jednotlivých typoch vozidiel sú 

stanovené v EUR bez DPH a vrátane DPH za jednu normohodinu a sú 
uvedené v prílohe č. 1 tejto zmluvy, 

b) ceny servisných prác sú stanovené dohodou oboch zmluvných strán, sú 
maximálne a budú platné počas celej doby trvania zmluvného vzťahu, 

c) počet normohodín za vykonávané servisné práce, ktoré bude zhotoviteľ 
fakturovať bude v súlade s časovými normami určenými výrobcom 
konkrétnej továrenskej značky, 

d) fakturované ceny originálnych náhradných dielov, ktoré zhotoviteľ použije 
pri oprave vozidiel sa budú rovnať cenám v platnom cenníku importéra, od 
ktorého zhotoviteľ predmetné diely nakupuje, 

e) zmena DPH nie je považovaná za zmenu ceny.  
2) Objednávateľ neposkytuje preddavok. Splatnosť faktúr je 30 dní odo dňa 

doručenia faktúry objednávateľovi. Opravu každého vozidla fakturovať zvlášť 
na základe špecifikácie na objednávke a na základe skutočne vykonaných 
prác. 

3) Faktúra musí mať náležitosti daňového dokladu. 
4) Súčasťou každej faktúry bude podrobný rozpis vykonaných prác a použitých 

náhradných dielov za každú jednu opravu a poskytnutú službu. K faktúre musí 
byť pripojená časť cenníka časových noriem práce a ak zhotoviteľ účtuje 
použitie náhradných dielov, musí byť k faktúre pripojená aj príslušná časť 
cenníka importéra náhradných dielov. 

 
Článok III. 

Termín plnenia 
 

1) Plnenie servisných služieb v zmysle tejto dohody zhotoviteľ uskutočňuje vo 
svojich prevádzkových priestoroch na adrese Šaľská 743/2, 924 01 Galanta. 

2) Zhotoviteľ je povinný začať výkon požadovaných servisných služieb 
bezodkladne, najneskôr nasledujúci pracovný deň po prevzatí vozidla od 
objednávateľa. 

3) Čas plnenia servisných služieb v hodinách (odo dňa objednania): 
a) Pravidelná servisná prehliadka (v zmysle servisnej knižky) a drobné opravy 

do 2 hod. od prevzatia motorového vozidla, 
b) Malé opravy (výmena tlmičov, brzdových systémov....“ do 24 hod. od 

prevzatia motorového vozidla,  
c) Oprava havarovaného vozidla max do 30 dní od prevzatia motorového 

vozidla, 



d) Reklamačné opravy do 24 hod od prevzatia motorového vozidla. 
4) Konkrétne opravy, údržba, servisné práce, termíny budú bližšie špecifikované 

v objednávkach, ktoré budú vystavované priebežne, na základe potrieb 
a požiadaviek objednávateľa počas platnosti tejto zmluvy. 

5) V prípade, že zhotoviteľ počas realizácie servisných prác dodatočne zistí 
výskyt ďalších závad na vozidle, ako tých, ktoré boli predmetom objednania, je 
povinný bezodkladne informovať objednávateľa o týchto závadách 
a predpokladaných nákladoch na ich odstránenie. Výkon servisných služieb 
môže zhotoviteľ rozšíriť o odstránenie týchto závad až po súhlase 
objednávateľa. 
 

Článok IV. 
Práva a povinnosti 

 
1) Zhotoviteľ je povinný prevziať motorové vozidlo od objednávateľa za účelom 

vykonania servisných služieb kedykoľvek počas pracovnej doby, v termíne, 
dohodnutom zmluvnými stranami. 

 
Článok V 

Záruky a reklamácia 
 

1) Zhotoviteľ poskytuje v súlade so všeobecne platnými garančnými 
podmienkami vozidiel Škoda a Volkswagen na vykonané opravy a služby 
záruku na originálne náhradné diely v trvaní 24 mesiacov a na práce v trvaní 6 
mesiacov. Záručná doba začína plynúť odo dňa, kedy objednávateľ prevzal 
vozidlo od zhotoviteľa. 

2) Pokiaľ vznikne na zhotoviteľom opravovanej časti vozidla vada počas záručnej 
doby, zmluvné strany spíšu o tejto skutočnosti reklamačný protokol. Zhotoviteľ 
sa zaväzuje vadu odstrániť bezodplatne do 24 hod. 

 
Článok VI 
Sankcie 

 
1) V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry je zhotoviteľ oprávnený 

účtovať mu úrok z omeškania vo výške 0,05% z nezaplatenej sumy za každý 
deň omeškania. 

2) V prípade nedodania predmetu plnenia zhotoviteľom v dohodnutej lehote 
v zmysle tejto zmluvy, je objednávateľ oprávnený mu účtovať zmluvnú pokutu 
vo výške 10 EUR za každý aj začatý deň omeškania 

 
Článok VII. 

Záverečné ustanovenia 
 

1) Pokiaľ v tejto zmluve nie je ustanovené inak, riadia sa právne vzťahy z nej 
vyplývajúce príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka. 

2) Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, z toho dva pre predávajúceho 
a dva pre kupujúceho. 

3) Rámcová dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvoma stranami 
a účinnosť nadobúda v zmysle § 47a ods. 40/1964 Zb. (Občiansky zákonník) 



dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv 
vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. 

4) Rámcová dohoda zaniká: 
a) uplynutím doby na ktorú bola uzavretá 
b) pred uplynutím doby na ktorú bola uzavretá: 

ba) písomnou dohodou zmluvných strán 
bb) naplnením finančného limitu príslušnej časti (v časti 2: 4 050EUR bez     

DPH, v časti 6: 3 500 EUR bez DPH. 
bc)  písomnou výpoveďou zo strany objednávateľa, aj bez uvedenia 

dôvodu s jednomesačnou výpovednou lehotou, ktorá začne plynúť 
prvým dňom mesiaca nasledujúceho po jej doručení. 

5) Zmluvu je možné meniť či dopĺňať len písomnými dodatkami, podpísanými 
oboma zmluvnými stranami. 

6) Neoddeliteľnú prílohu tejto zmluvy tvorí: 
Príloha 1: Cenová špecifikácie predmetu zákazky 

7) Táto zmluva sa uzatvára na dobu 24 mesiacov odo dňa nadobudnutia 
účinnosti rámcovej dohody, resp. do naplnenia limitu príslušnej časti podľa 
bodu 4. bb) pričom zmluva zaniká v závislosti od toho, ktorá skutočnosť 
nastane ako prvá. 

 
 
 
 
Dňa: ................................ 
 
 
Zhotoviteľ  ......................................  Objednávateľ  ...................................... 
 Mgr. Milada Kováčová        prof. RNDr. Ing. Libor Vozár, CSc. 
   konateľ spoločnosti     rektor UKF Nitra 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



PRÍLOHA Č. 1 
 
 

Cenová špecifikácia predmetu zákazky 
 
 
 

KRITÉRIUM ŠKODA FABIA: 
 
Cena za 1 Nh v EUR bez DPH:    ..................17,40 EUR.............. 
DPH v EUR:       ....................3,48 EUR............ 

Cena za 1Nh v EUR vrátane DPH:    ................20,88 EUR.......... 
 
KRITÉRIUM ŠKODA OCTAVIA: 
 
Cena za 1 Nh v EUR bez DPH:    ..................19,60 EUR.............. 
DPH v EUR:       ....................3,92 EUR............ 

Cena za 1Nh v EUR vrátane DPH:    ................23,52 EUR.......... 
 
KRITÉRIUM ŠKODA SUPERB: 
 
Cena za 1 Nh v EUR bez DPH:    ..................23,30 EUR.............. 
DPH v EUR:       ....................4,66 EUR............ 

Cena za 1Nh v EUR vrátane DPH:    ................27,96 EUR.......... 
 
 
 
POMOCNÉ KRITÉRIUM: 
Čas plnenia za pravidelnú servisnú prehliadku (v zmysle 
Servisnej knižky) a s tým súvisiace drobné opravy v  

hodinách:       ..................2 hod............. 
 
 
 

 
KRITÉRIUM VOLKSWAGEN: 
 
Cena za 1 Nh v EUR bez DPH:    ..............23,30 EUR........................ 
DPH v EUR:       ................4,66 EUR................. 

Cena za 1Nh v EUR vrátane DPH:    ............27,96 EUR............... 
 
 
 
POMOCNÉ KRITÉRIUM: 
Čas plnenia za pravidelnú servisnú prehliadku (v zmysle 
Servisnej knižky) a s tým súvisiace drobné opravy v  

hodinách:       ..................2 hod..................... 
 
 
 
 
 


