slo NBU:

Q(

Cislo eBIZ Corp, s.r.0.:
Zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni
neskorsich predpisov

medzi zmluvnymi stranami :

Odberatel :

1.

Obchodné meno
Sidlo

N&rodny bezpecnostny Urad
Budatinska 30, P.O.BOX 16, 851 07 Bratislava 57

ZastUpeny Ing. Jozef Magala, riaditel’
ICO 36 061 701

Bankové spojenie Statna pokladnica

Cislo G&tu 7000199517/8180

( dalej len ,,Odberatel™ )

a
Poskytovatel :
2. Obchodné meno eBI1Z Corp, s.r.o.

Sidlo

Lehotského 1, 811 06 Bratislava

ZastUpeny Ing. Boris Kordos, konatel

ICO 35 758 643

IC DPH SK 2020221126

Obchodny register oddiel Sro, €. 18363/B, Okresny sud Bratislava 1
Bankové spojenie Tatra banka a.s.

Cislo G&tu 262 443 0833/1100

(dalej len ,,Poskytovatel™ )

Odberatel’ a Poskytovatel' uzatvéraju tato Zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej len
»Zmluva®):

PREAMBULA

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze je pravnickou osobou riadne zaloZenou a zapisanou podla
slovenského pravneho poriadku v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel:
Sro. €. 18363/B a vyhlasuje, Ze ma v sulade so slovenskou aj medzinarodnou prévnou
Upravou udelené pravo na pouZivanie pocitaového programového vybavenia aukéného
systtmu e-Aukcie (dalej len ,software”) bez Casového, miestneho, rozsahového a
teritoridlneho obmedzenia spsobu pouZitia a je opravneny takto nadobudnuté pravo dalej
poskytovat’ tretim osobam, Poskytovatel méa alebo vykondva k software alebo Kk jeho
sGiastiam pravo na jeho pouZivanie na z&klade licencii, ktoré mu boli poskytnuté tretimi
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stranami, ktoré k nemu maju alebo vykondvaju autorské prava alebo iné prava duSevného
vlastnictva. Poskytovatel’ je opravneny tato Zmluvu uzatvorit' a plnit' vietky zavéazky z nej
vyplyvajlce.

11

1.2

13

14

1.5

Clanok 1
J&el a predmet zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze po dobu Ucinnosti tejto zmluvy a na jej z&klade bude
Poskytovatel realizovat pre Odberatela v ramci procesu verejného obstaravania
elektronické aukcie azavédzuje sa zabezpeCit' pristup k softvérovému systému na
realizaciu elektronickych aukcii.

Poskytovatel’ sa zavdzuje pre Odberatela zabezpeCovat sluzby expertnych
asistovanych elektronickych aukcii a dalSie podporné sluzby, najmé :
1.2.1 Konzultacie pri tvorbe sutaznych podkladov:
1211 predmet zmluvy,
1.2.1.2 kritéria hodnotenia,
1213 nastavenie aukcnej siene — najma kol a predlzovania,
1214 popis elektronickej aukcie,
12.15 tvorba Sablény vo formate MS Excel na zadavanie ponuk
v elektronickej forme.
1.2.2  Priprava a nastavenie aukcnej siene:
1.2.2.1 nastavenie parametrov aukcie,
1222 nastavenie kol (terminov, prediZeni),
1223 vloZenie poloziek a nastavenie vzorcov — podla dodaného vykazu
Vymerov,
1224 nastavenie hodnotiacich kritérii a vloZenie Gvodnych ponak
vSetkych uchadzacov.
1.2.3 Priprava, odoslanie a overenie dorucenia vyzvy uchadzacom.
1.2.4 Kaontrola priebehu elektronickej aukcie.
1.2.5 Vytvorenie aulozenie protokolov z priebehu elektronickej aukcie aich
poskytnutie Odberatel'ovi.

Poskytovatel’ sa zavézuje poskytovat Odberatel’ovi ,,hotline telefonickd linku a hotline
e-mailovl adresu”, prostrednictvom ktorych bude Poskytovatel’ zabezpeCovat' najma
technick( a konzultatn( podporu pre Odberatela, ako aj pre Ucastnikov elektronickej
aukcie, pri plneni predmetu tejto Zmluvy na kontaktnych e-mailovych adreséch
a telefonnych Cislach uvedenych v €l. 111 bod 3.1.6 tejto Zmluvy, poskytovat' servis,
sprévu a zalohovanie aukéného systému on-line elektronickych aukcii.

Poskytovatel” sa zavdzuje riadne a vCas poskytovat' vo vlastnom mene na vlastni
zodpovednost pre Odberatela plnenia predmetu Zmluvy podla podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve.

Odberatel sa zavazuje platit’ za riadne a v€as poskytované plnenia predmetu Zmluvy
dohodnutu cenu podla platobnych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.



2.1

2.2

2.3

24

2.5

Clanok 11
Cena a platobné podmienky

Cena za plnenia poskytované podla predmetu Zmluvy (dalej len ,,Provizia“) bola
stanovena dohodou zmluvnych stran vo vyske 15% z dosiahnutej Gspory. Uspora je
suma vypocitana ako rozdiel najlepSej ceny, ktord Odberatel’ dosiahol vo vyberovom
konani bez elektronickej aukcie avyslednou cenou dosiahnutou pomocou
elektronickej aukcie. V pripade, Ze vyberové konanie prebieha v jednom kole, je
vSetkych uchadzaCov a vyslednej ceny dosiahnutej elektronickou aukciou. Narok na
Proviziu vznikd Poskytovatelovi  realizaciou elektronickej aukcie, priCom za
realizaciu elektronickej aukcie sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumie nastavenie
elektronickej aukcie, zabezpecCenie priebehu elektronickej aukcie, jej vyhodnotenie
a odovzdanie vysledkov a protokolov Odberatelovi. V pripade, ak Poskytovatel
zabezpeCuje pre Odberatela viac ako jednu e-aukciu, narok na Proviziu vznika
Poskytovatel'ovi realizaciou kaZzdej samostatnej e-aukcie.

Odberatel’ sa zavézuje uhradit’ platby podla predchddzajuceho bodu formou
bankového prevodu na GCet Poskytovatel'a uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy, ato na
zéklade faktury vystavenej Poskytovatel'om so splatnostou 30 dni odo dia dorucenia
faktury Odberatelovi.

Odberatel sa zavézuje zaplatit’ dohodnutd cenu na zéklade riadne vystavenej faktury.
Lehota splatnosti faktury vystavenej poskytovatelom je 30 dni odo dia jej dorucenia.
Faktdra musi spifat’ naleZitosti dafiového dokladu v zmysle zakona ¢&. 222/2004 Z. z.
0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Faktara musi byt Odberatelovi dorucend v dvoch exempléroch v slovenskom jazyku

a musi obsahovat’ v3etky nalezitosti v zmysle prislusnych pravnych predpisov, najma

nasledovné Udaje:

2.4.1 presny ndzov a adresa sidla Poskytovatel'a a Odberatel’a,

2.4.2 identifikacné Cislo Poskytovatela a Odberatela,

2.4.3 identifikacné Cislo pre DPH Poskytovatela,

2.4.4 bankové spojenie a Cislo uctu Poskytovatela,

245 fakturovana cena s DPH a bez DPH,

2.4.6 sadzba DPH a suma DPH,

2.4.7 oznacenie plnenia,

2.4.8 Cislo Zmluvy,

2.4.9 Cislo faktary a ddtum vyhotovenia faktdry,

2.4.10 odtlacok peCiatky Poskytovatela apodpis oprdvneného  zastupcu
Poskytovatela.

Ak faktira bude obsahovat' nespravne alebo nelplné Gdaje, Odberatel’ je oprévneny ju
vratit’ a Poskytovatel’ je povinny fakturu podla charakteru nedostatku opravit, doplnit
alebo vystavit' novl. V takomto pripade sa prerusi lehota splatnosti a nova lehota
splatnosti pre Odberatel'a zacne plynut prevzatim nového, resp. upraveného darnoveho
dokladu.



2.6

3.1

3.2

41

Za spravny vypocet sumy DPH zodpoveda v plnom rozsahu Poskytovatel’. V pripade
zékonnej zmeny sadzby DPH sa tato nahrddza aktuélne platnou sadzbou DPH podla
platnych prdvnych predpisov.

Clanok 111
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel je povinny za U€elom riadneho av€asného plnenia predmetu tejto

Zmluvy:

3.1.1  poskytovat podlacl. I. bod 1.1 az 1.4 pInenie predmetu tejto Zmluvy,

3.1.2 zabezpecit bezpe€nost a plynulost’ prevadzky aukéného systému,

3.1.3 vykonavat v pravidelnych intervaloch (1x tyZdenne) z&lohovanie auk&éného
systému — informécii a (dajov v databdzach tak, aby bolo mozné vytvorit
obnovu systému v pripade potreby,

3.1.4 zabezpecit avykonavat pre Odberatela servis a poradenskd cinnost
stvisiacu s prevadzkovanim elektronickej aukcie po celu dobu trvania tejto
Zmluvy,

3.1.5 za podmienok stanovenych touto Zmluvou odstrafiovat akékol'vek zavady,
chyby, poruchy, nedostatky alebo nezrovnalosti vzniknuté pri plneni
predmetu tejto Zmluvy do 24 hodin od ich vyskytu abezodkladne
informovat’ o ich vzniku, ako aj oich odstraneni Odberatela; ak p6jde
o mimoriadnu zévadu, ktord Poskytovatel pri vynaloZeni primeranej
odbornej starostlivosti a ani s pomocou tretej osoby alebo vynaloZenim
zvySenych nakladov nem6Ze z objektivnych dévodov v tejto lehote odstranit’,
je opravneny tato lehotu po dohode s Objednavatel'om primerane predizit,

3.1.6 poskytovat’ Odberatel'ovi ,,hotline telefonicku linku“ - 02/6541 1356, 0905
378 454, ,hotline e-mailovi adresu® - ,podpora@eaukcie.sk®,
prostrednictvom, ktorych bude Poskytovatel’ zabezpeCovat' najmé technickd
a konzultacnui podporu pre Odberatela, ako aj ucCastnikov elektronickej
aukcie pri plneni predmetu tejto Zmluvy,

3.1.7 podporné sluzby podla tohto c¢lanku Zmluvy budd poskytované pocas
pracovnych dni od 9,00 do 16,00 hod.

Odberatel’ sa zavézuje:

3.2.1 poskytovat' Poskytovatelovi vSetku saCinnost’ potrebnd k zabezpeCeniu
plnenia predmetu tejto Zmluvy,

3.2.2 pri svojich poZiadavkach na Upravu v predmete Zmluvy tieto predkladat
v pisomnej forme,

3.2.3 upravit' pravidlad elektronickej aukcie formou vSeobecnych podmienok
(Aukcny poriadok).

Clanok 1V
Komunikécia zmluvnych stran

V8etky spravy, vyzvy, poziadavky a ostatné oznamy ur€ené druhej zmluvnej strane
(dalej stuhrnne len ,,0znamy*) sa doruCuju prostrednictvom posty, kuriérom na
adresu sidla, faxom alebo e-mailom.



4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Oznamy zmluvnych stran sa povazuji za dorucene:

4.2.1 pridorucovani kuriérom alebo poStou, odovzdanim adresatovi,

4.2.2 pri dorutovani e-mailom potvrdenim prijatia v odpovedi prijemcu.
PoZiadavka na potvrdenie prijatia musi byt uvedend v e-mailovej sprave
odosielatel’a.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze osoby zodpovedné za styk vo veciach plnenia tejto
zmluvy su:
4.3.1 zaPoskytovatela: Ing. Boris Kardos,
4.3.2 za Objednavatela:
4321 XXXXXXXXXXXX, tel. €. XXXXXXXXXXXX, e-mailovd adresa:
XXXXXXXXXXXX,
4.3.2.2 XXXXXXXXXXXX, tel. €. XXXXXXXXXXXXX, e-mailovd adresa:
XHXXXXXXXXKXX.

V pripade zmeny ktoréhokol'vek z kontaktnych Gdajov je prislusnd zmluvné strana,
ktorej sa zmena tyka, povinnd tdato skutoCnost’ bezodkladne oznamit’ druhej
zmluvnej strane spdsobom podla tohto ¢lanku Zmluvy.

Clanok V
Zarucné podmienky, zodpovednost’ za vady

Poskytovatel’ zodpoveda za vady hardware (technické vybavenie pocitaca) a software
(pocitatovy program) na jeho strane, ktoré znemoZiuju zabezpecit' nepretrzity pristup
a dostupnost’ aukcného systému e-Aukcie Odberatelovi s primeranou casovou
odozvou.

Poskytovatel’ nezodpovedd za vady software (internetovy prehliadac a systemovy
software) ani za vady pripojenia cez internet k aukénému systému na strane
Odberatel'a atretej strany (uchadzaC v elektronickej aukcii). Poskytovatel tiez
nezodpovedd za vady technol6gii u Odberatel'a a u tretej strany, na ktorych software
pracuje, ani za kvalitu a prenosovu rychlost pripojenia k internetu Odberatel'a a tretej
strany.

Poskytovatel sa vyslovne zbavuje svojej zodpovednosti v pripadoch:

5.3.1 ak ide o chybu software Odberatel’a alebo tretej strany, resp. chybu pripojenia
k internetu v zmysle bodu 5.2 tohto ¢lanku Zmluvy,

5.3.2 ak Odberatel’ neuplatni narok na odstranenie vad bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor do 24 hod. od okamihu, ked' zavadu zistil.

Nérok na odstranenie vad musi byt’ uplatneny jednou z foriem oznamenia podla ¢l. 1V
tejto Zmluvy. Opis vady musi byt popisany zrozumitelne. V pripade potreby vyzve
Poskytovatel” Odberatela, aby upresnil alebo bliZSie popisal vady, ktoré Ziada
odstranit’.

Ak bola vada spdsobend okolnostami uvedenymi v bode 5.1 tohto ¢lanku Zmluvy,
Poskytovatel” odstrani vadu na svoje néklady, a to v lehote podla €l. 111. bod 3.1.5 tejto
Zmluvy. Ak nebude mozné zavadu odstrénit’ v stanovenej lehote z objektivnych pricin
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5.6

6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

(najmé ak pojde o zavadu zavaznejSieho charakteru), prediZenie tejto lehoty podla gl.
Il bod 3.1.5 tejto Zmluvy je Poskytovatel' povinny oznamit' Odberatelovi. Spdsob
odstranenia vady urci Odberatel.

Ak bola vada sp6sobend okolnostami uvedenymi v bode 5.2 tohoto ¢lanku Zmluvy,
vada bude odstranend na néklady Odberatel'a. Spdsob odstranenia vady sa urCi
dohodou Odberatel'a a Poskytovatela.

Clanok VI
Néhrada Skody, zmluvné pokuta

Ak jedna zo zmluvnych stran spdsobi porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich
jej ztejto Zmluvy Skodu druhej zmluvnej strane, jej zodpovednost za Skodu
a povinnost' na ndhradu Skody takto spdsobenu druhej zmluvnej strane sa bude riadit’
a spravovat’ ustanoveniami § 373 a nasledujuce Obchodného zakonnika.

Ak dbjde k omeSkaniu Odberatela s thradou faktiry podla ¢l. Il bod 2.2 tejto
Zmluvy, Poskytovatel' m6Ze poZadovat od Odberatela zaplatenie (roku z omeSkania
0,05% z neuhradenej penaznej Ciastky za kazdy defl omeSkania.

Ak dbjde k nedodrZaniu 24 hodinovej lehoty na odstrnenie vady od jej vyskytu
podla €l. V bod 5.4 tejto Zmluvy, je Poskytovatel povinny uhradit’ za kazdy aj
zaCaty defi omeSkania sumu 15 EUR (slovom pétnast’ eur).

Clanok VI1I
Zavazok mléanlivosti

Informécie, ktoré si Zmluvné strany v stlade s touto Zmluvou navzajom poskytnu
alebo sa dozvedia pocas trvania tejto Zmluvy alebo aj po jej ukonceni, s povinné
chrénit’ pred ich zneuzitim avyzradenim tretej osobe. Tato povinnost trva pre
obidve zmluvné strany aj po skonCeni zmluvného vztahu zaloZeného touto
Zmluvou.

Zmluvné strany sa zavézuju zaobchédzat’ s informéciami poskytnutymi medzi sebou
ako sdovernymi vsulade s§ 17 Obchodného zakonnika (dalej len ,,déverna
informécia“) a su povinné zabezpecCit' ich ochranu pred tretimi osobami. Zmluvna
strana je opravnend poskytnat’ tretej osobe doéverné informacie vzmysle
Obchodného zékonnika len s predchadzajicim pisomnym suhlasom druhej zmluvnej
strany, okrem pripadu, ak by povinnost’ zverejnenia alebo poskytnutia vyplyvala
zmluvnej strane zo z&kona alebo z pravoplatného rozhodnutia organu verejnej moci.

Kazda zo zmluvnych strdn je povinnd bezodkladne oznamit' druhej zmluvnej
strane poruSenie povinnosti micanlivosti podla bodu 7.1 tohto Clanku Zmluvy
potom, €o sa o takomto poruseni dozvie. PoruSujica zmluvnd strana je povinna
bezodkladne vykonat opatrenia na zamedzenie dalSieho poruSovania povinnosti
mlcanlivosti podla bodu 7.1 tohto ¢lanku Zmluvy.



7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

Ak niektora zo zmluvnych strén zisti, Ze doverna informécia bola alebo méze byt
spristupnend alebo ziskand neopravnenou osobou, je povinnid bezodkladne
informovat’ druhi zmluvnd stranu o tejto skuto€nosti a podniknut’ vSetky potrebné
kroky na odvrétenie hroziacej Skody alebo zmiernenie nasledkov vzniknutej Skody.

Poskytnutie ddvernych informéacii druhej zmluvnej strane nezakladd pravo na
licenciu, ochrannl znamku, patent, pravo na pouZitie alebo verejné rozSirovanie
autorského diela, ani akékolvek iné pravo duSevného alebo priemyselného
vlastnictva.

Povinnosti podla tohto ¢lanku st povinné zmluvné strany dodrZiavat' a zachovéavat’
aj po ukonceni platnosti tejto Zmluvy.

Clanok V111
Platnost’ a ucinnost’ zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tdto Zmluva sa uzatvdra na dobu do vycerpania
finan€ného limitu 9.700,00 EUR bez DPH.

Zmluva nadobida platnost’ dfiom jej podpisu oprévnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran.

Zmluva nadobdda Gc€innost’ defi nasledujici po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmluav.

Tato zmluvu mozZno predcasne ukonCit” kedykol'vek pocas jej trvania ktoroukol'vek
zo zmluvnych strdn, ato pisomne bez udania ddvodu s mesaCnou vypovednou
lehotou.

Vypovedanim Zmluvy zostavaji vSetky dovtedy vzniknuté sankéné préava
ktorejkol'vek zo zmluvnych strdn nedotknuteé.

Clanok IX
Zavere€né ustanovenia

Tato Zmluva predstavuje dohodu zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy. Mo6Ze
byt menend iba pisomnou formou - Ccislovanymi dodatkami podpisanymi
oprévnenymi osobami.

Vztahy, ktoré vznikli na z&klade tejto Zmluvy a ktoré vnej nie si vyslovne
upraveng, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi
vSeobecne zavaznymi prdvnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

Ak pri plneni Zmluvy vzniknd spory, budu sa obe strany snaZit’ vyrieSit' spory
vzajomnymi rokovaniami apisomnou dohodou. Ak nesihlasi jedna strana
s navrhnutym rieSenim, budu spor rieSit’ sidnou cestou. Zmluvné strany sa dohodli,
Ze pre rieSenie sporov zakladaju prislusnost’ sidu v sidle Odberatela.



9.4  Této Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych
vSetky maju platnost’ origindlu. Odberatel obdrZi tri rovnopisy a Poskytovatel jeden
rovnopis.

9.5 Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym,
zostdva platnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy nedotknutd. Ak nastane situécia
podla predchadzajucej vety, zmluvné strany sa bez zbyto¢ného odkladu dohodnu na
nahradeni takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachovd vyznam
a celkovy pravny a ekonomicky Gcel daného ustanovenia ako aj samotnej Zmluvy.

9.6  Zmluvne strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
toho, Ze jej obsah zodpoveda ich skutocnej a slobodnej voli, ju podpisuju.

V Bratislave dia ...........cccceeeeee. 2013 V Bratislave dia ...........ccccoeveeen. 2013
Odberatel’ Poskytovatel’
Nérodny bezpecnostny Grad eBlZ Corp, s.r.0.
Ing. Jozef Magala Ing. Boris Kordos
riaditel konatel’



