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ZSR

ZMLUVA

¢islo :091300P61536/13

0 zdruZenej dodavke elektriny, uzatvorer#@mysle § 269 ods. 2 zdkona 513/1991 Zb. Obchazinékonnika
v zneni neskorsich predpisov a zakéna51/2012 Z.z. o energetike a o zmene niektorjktoaov

DODAVATEL:

ODBERATEL:

Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava

v skratenej forme “ZSR*

Pravna forma: Ina pravnickda osoba

Klemensova 8

81361BRATISLAVA

Zapisany v Obchodnom registri

Okresného sudu Bratislava |

Oddiel: Po  VlozZk&islo: 312/B

Statutarny organ: Ing. Stefan Hlinka, generalaglite’
ZSR

Osoba opravnena kofheo veci zmluvy:

Ing. FrantiSek Hatak, veduci RSZE Bratislava
Kontaktna osoba: Ing. Klaudia Bublavkova

2 02/2029 2057 E-mail: bublavkova.klaudia@zsr.sk
Adresa pre poStovy styk:

ZSR, RSZE Bratislava, 835 18 Bratislava Vychod
Povolenies. 2005E 0116 zoith 01.11.2005

(d’alej len Dodéavat§

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

Pravna forma: Akciova spaloos’

so sidlom:

Michalska 18, 815 63 Bratislava
Zapisany:

Okresny sudu Bratislava |

Oddiel: Sa, Vlozkaislo: 4314/B
Statutarny organ: predstavenstvo
Opravneny konéavo veci zmluvy:

Ing. Miroslava GabriSkova, riaditiea odboru
manazmentu majetku

Ing. Cubomir Mraz, riadité odboru manazment ndkupu

Kontaktné osoba vo veciach zmluvy: Miriam d&kova
& 0902910809 E-mail: mjevcakova@csob.sk
Adresa pre fakturaciu:

Michalsk& 18, 815 63 Bratislava

Adresa pre postovy styk:
Michalsk& 18, 815 63 Bratislava

(dalej len Odberatd

ICO: 31364501
IC DPH: SK2020480121
DIC: 2020480121

ICO: 36854140
IC DPH: SK 7020000218
DIC: 2022502768

Bankové spojenie: 1248215253/0200, VUB, a.s.
Bratislava

Bankové spojenie: 4000791824/7500

MIESTO ODBERU A PRIPOJENIA :
Miesto odberu ZSR (nazov): Levice ZST
Pripojka: Z rozvadea:

Nazov odberneho miesta: Levice Zst.
Specifikacia odberného miesta: bankomat
Maximalne povoleny prikon v kW: 4
Obmedzujuce istenie pred meranim v A: 25

Pripojka je vo vlastnictve:

Datum z&atia odberu: 1.1.2013

Faktary za opakované dodavky elektriny (preddavikmaéoy) budu vystavované: meésa




. PREDMET ZMLUVY

Zabezpeenie dodavky a distriblcie elektriny do odbernéhiesta Odberata vratane ostatnych
regulovanych sluZieb a prevziatie zodpovednostidehylku.

II. CENA ELEKTRINY

Cena elektriny je dohodnuta v sadzbe: CZ BA v zempdatného cennika.

1. ZVLASTNE DOJEDNANIA

Podpisanim tejto zmluvy zanika zmluwa 091300P60997/09 o dodavke elektriny a slvisiacich
sluzbéach.

IV. ZAVERE CNE USTANOVENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu n&tir.

Zmluvné strany tymto prehlasujd, Zze Zmluvu uzatpapo jej dékladnom pkétani, slobodne, na

zaklade vlastnej vble, vaZne a nie v tiesni, argjagne nevyhodnych podmienok.

3. Zmluva je vyhotovenda v 4 originaloch, gmm Odberatk obdrzi 1 origindl a 3 originaly obdrzi
Dodavaté.

4. Neoddelitdnou s@ag’ou tejto Zmluvy je priloh&.1 - VSeobecné obchodné podmienkialgj
len VOP). PlatnasVOP zanika tinnog’ou novych, resp. zmenenych VOP, o ktorych Doddvate
upovedomi Odberalta pred ich dinnog’ou prostrednictvom internetovej strartkip://ze.zsr.sk
Informéacie o VOP mdze Odberéteiska aj na prislusnom Regionalnom stredisku Zekazsji
energetiky.

5. Odberaté svojim podpisom potvrdzuje sthlas s VOP a spr&vaneedenych udajov.

N

V Bratislave, da: 23.7.2013 V o nad
Za Dodavata: Za Odberdte
(peiatka, podpis) ( patka, podpis)
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VSEOBECNE USTANOVENIA

. Tieto VSeobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,VOP*) upravuju

vzijomné vztahy medzi dodévatelom elektriny, ktorym su Zeleznice
Slovenskej republiky, Bratislava, ICO: 31 36 45 01, so sidlom
Klemensova 8, 813 61 Bratislava, spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Po, vlozka: 312/B (dalej
len ,,Dodavatel*) a odberatel'om (d’alej len ,,Odberatel™), d’alej spolu aj
ako ,,Zmluvné strany®, vznikajuce pri dodavke elektriny z distribucnej
sustavy prislusného prevadzkovatela distribuc¢nej ststavy (d’alej len
»PDS®), na ktorej sa zmluvné strany dohodli Zmluvou o zdruzenej
dodavke elektriny.

. VOP st neoddelitel'nou sti¢astou Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny

uzatvorenej medzi Dodéavatel'om a Odberatelom (d’alej len ,,Zmluva®),
na zéklade ktorej sa Dodavatel zavizuje zabezpecit dodavku a
distribtciu elektriny do odberného miesta (d’alej len ,,OM*) Odberatel’a
vratane ostatnych regulovanych sluzieb a prevziat' zodpovednost’ za
odchylku.

. VOP dopliiaju a bliz§ie upravuji vztahy upravené zikonom &. 251/2012

Z. z. o energetike a o zmene niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Zakon o energetike®), zdkonom ¢. 250/2012 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach, nariadenim vlady Slovenskej
republiky ¢. 317/2007 Z. z., ktorym sa ustanovuju pravidla pre
fungovanie trhu s elektrinou v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako
,.Nariadenie vlady*), prislusnymi vyhlaSkami Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky (d’alej len MH SR), platnymi rozhodnutiami
a vynosmi Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len URSO) a
ostatnymi  suvisiacimi predpismi, najmid S$pecifické podmienky
vyplyvajlce z osobitnej povahy dodavky elektriny.

. Na ucely Zmluvy a tychto VOP sa pouzivaji odborné pojmy a

terminoldgia v sulade so Zakonom o energetike, Zakonom o regulécii v
sietovych odvetviach s prislusnymi  vynosmi, vyhlaskami a
rozhodnutiami Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi (dalej len
,URSO%) a s ostatnymi stvisiacimi vieobecne zaviiznymi pravnymi
predpismi.

DISTRIBUCIA ELEKTRINY

Dodavatel' sa ako prevadzkovatel' distribuénej sustavy zavizuje
zabezpeCit  Odberatelovi  distribuciu  elektriny v Standardnom
zabezpeceni, systémové  sluzby aprevadzkovanie systému pre
koncovych odberatelov elektriny pre OM Odberatela uvedené v
Zmluve.

Odberatel’ sa zavizuje zaplatit’ za distriblciu elektriny, systémové
sluzby a za prevadzkovanie systému tarifu pre koncovych odberatel'ov
elektriny.

Distribu¢né sluzby sa uskuto¢niuju v stlade s platnymi v§eobecnymi
zavaznymi pravnymi predpismi, prevadzkovym poriadkom PDS
a v kvalite podla technickych podmienok pristupu a pripojenia do
sustavy PDS.

Tarifa za distribaciu elektriny, za prevadzkovanie systému a za
systémové sluzby pre koncovych odberatel'ov elektriny je urcena podl'a
platného rozhodnutia URSO tu¢inného v dobe uginnosti tychto VOP.
Ceny su uvedené bez DPH. K uvedenym cendm bude pripo¢itavana
DPH v zmysle zakona cislo 222/2004 Z.z. o DPH v zneni neskorSich
predpisov.

III. DODAVKA ELEKTRINY

1.

Dodavatel’ sa zavézuje:
a) dodavat elektrinu pre Odberatel'a do OM uvedeného v Zmluve

VSeobecné obchodné podmienky
spolo¢nosti ZSR, Bratislava, Zelezni¢n4 energetika.

k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny

b)

2.

zabezpecit prebratie zodpovednosti za odchylku Odberatel’a.
Odberatel’ sa zavizuje platit’ Dodavatel'ovi za plnenie uvedené
v ¢lanku III. bode 1. pism. a) cenu podla ¢l. VIL. tychto VOP.

IV. UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

Zmluva medzi Dodavatelom a Odberatelom sa uzatvara pre kazdé
OM zvlast. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcita, pokial’ nie je v
Zmluve dohodnuté inak.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu oboch zmluvnych stran
aucinnost’ dnom nasledujucim po dni jej  zverejnenia. Prava
a povinnosti zmluvnych stran vzniknuté od zaciatku odberu do dna
nadobudnutia U¢innosti  zmluvy sa budu riadit' ustanoveniami

Zmluvy.
Zmluvné strany berd na vedomie, ze zmluva je povinne
zverejiovanou zmluvou vzmysle zdkona ¢&. 211/2000 Z.z.

o slobodnom pristupe k informacidam a zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor$ich predpisov. Zmluvné strany su povinné sa
vzajomne informovat’ o nadobudnuti u¢innosti zmluvy.

V ostatnych vzt'ahoch, ktoré nie su v tejto Zmluve uvedené, platia
prislusné ustanovenia zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorSich predpisov, subsididrne ustanovenia zakona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov
a Zakona o energetike.

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, ze je vlastnikom
nehnutelnosti, alebo Ze ma stihlas vlastnika nehnutel'nosti na dodavku
a distribuciu elektriny do OM, ktoré sa v nehnutel'nosti nachadza.

Pred uzavretim zmluvy je Odberatel povinny Doddvatela pravdivo
informovat’ o vSetkych skuto¢nostiach nevyhnutnych pre Dodavatel'a
za ucelom uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

Pokial nie je vyslovne v Zmluve alebo v tychto VOP ustanovené inak,
Zmluvu je mozné menit iba ocislovanymi pisomnymi dodatkami
odstihlasenymi a podpisanymi oboma zmluvnymi stranami. Dodatky
budu tvorit’ neoddelitelnt sucast’ Zmluvy.

Zmena identifika¢nych tidajov zmluvnych stran, ako je zmena sidla,
Cisla uCtu, zmena tutvaru zodpovedného za uzatvorenie a plnenie
Zmluvy, zmena doruCovacej adresy, alebo zmena kontaktnych osob
a zmeny faktura¢nych a platobnych udajov (adresa zasielania faktur,
Cislo bankového 1ucétu, obdobie vystavovania faktur za spotrebu
elektriny a spdsob thrady faktur) s vynimkou zmeny ICO sa nebude
povazovat za zmenu vyzadujucu uzavretie dodatku k Zmluve.
Zmluvnd strana dotknutd takouto zmenou je povinna zmeny tychto
udajov pisomne ozndmit' druhej zmluvnej strane bez zbyto¢ného
odkladu, najneskor vSak do 15 dni od zmeny prislusnych udajov.
Nesplnenie tejto oznamovacej povinnosti je na tarchu povinnej
zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zavdzuji poskytovat’ si vcas
vSetky informacie, ktoré by mohli mat vplyv na plnenie podla
Zmluvy.

Za zmenu zmluvnych podmienok sa nepovazuje ich Gprava, ktora je
vyvoland zmenou legislativy, pokial' takdto uprava zmluvnych
podmienok nepresahuje ramec vyvolany zmenou legislativy. Za
predpokladu, ak Zmluvu nie je mozné zmenit jednostrannym tikonom
Dodéavatela, priCom potreba zmeny Zmluvy je vyvoland zmenou
legislativy, je Dodavatel’ opravneny poziadat Odberatel'a o uzavretie
dodatku k Zmluve, ktory by odrazal zmeny vyvolané zmenou
pravneho stavu a Odberatel je povinny na zéklade takejto vyzvy
uzavriet' dodatok k Zmluve, ktorym by sa dosiahol sulad s novym
pravnym stavom.

. V pripade, ak o uzatvorenie Zmluvy poziada Odberatel’, vo¢i ktorému

Dodavatel' eviduje neuhradené pohladavky po lehote splatnosti, je
Dodavatel' opravneny podmienit’ uzatvorenie Zmluvy zaplatenim
vsetkych zavizkov zo strany Odberatel’a.



11. Ak je niektoré ustanovenie Zmluvy v rozpore s

Prevadzkovym
poriadkom alebo Technickymi podmienkami prevadzkovatela
distribu¢nej sustavy ZSR, za platné sa povazuje ustanovenie Zmluvy.

V. POVINNOSTI DODAVATELA

VL

Dodavatel’ podl'a podmienok dohodnutych v Zmluve zabezpecuje do
OM Odberatela dodavku elektriny v kvalite garantovanej
technickymi podmienkami prevadzkovania distribu¢nej sustavy, je
povinny zabezpecit’ distribuciu elektriny za predpokladu, ak je OM
Odberatel'a pripojené k distribuc¢nej sustave prislusného PDS a
prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku za OM
Odberatel'a uvedené v Zmluve voci zuctovatel'ovi odchylok, ak ide
o Zmluvu, ktorou sa poskytuje univerzalna sluzba, alebo ak si to
zmluvné strany v Zmluve dohodli.

Dodavka elektriny sa uskutoéni iba na zaklade platne uzatvorenej
Zmluvy, v opacnom pripade sa odber elektriny povazuje za
neopravneny odber v zmysle § 46 ods. 1 pism. a) Zakona o
energetike.

Dodavatel je povinny poskytnat’ Odberatel'ovi raz rocne informaciu
o pdvode a podiele jednotlivych druhov primarnych energetickych
zdrojov na dodanej elektrine v predchadzajucom roku a informaciu
o vplyve primarnych zdrojov elektriny na Zivotné prostredie,
pripadne upozornenie na verejny zdroj tychto informacii. Dodévatel’
poskytuje tieto informacie na internetovej stranke : ze.zsr.sk.
Dodavka elektriny je splnena prechodom elektriny ur¢enym
meradlom. Za dodané mnozstvo elektriny sa povazuju hodnoty
podl'a dajov uréeného meradla, ktoré poskytuje Dodavatel'ovi PDS
podl'a osobitnych predpisov, ktorymi sa stanovia podrobnosti
merania elektriny a odovzdavania technickych tdajov apodla
Prevadzkového poriadku Dodavatel’a.

Distribu¢né sluzby sa uskutoc¢iiuju v sulade s platnymi vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi, Prevddzkovym poriadkom
Dodavatela a v kvalite podl'a Technickych podmienok pristupu
a pripojenia do sustavy PDS.

POVINNOSTI ODBERATELA

Odberatel’ je povinny sa riadit Zakonom o energetike, Pravidlami
trhu, Prevadzkovym poriadkom, VOP, Technickymi podmienkami
v zmysle vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky
¢. 271/2012 Z.z, ktorou sa ustanovuji podrobnosti o rozsahu
technickych podmienok pristupu a pripojenia do sustavy a siete
a pravidiel prevadzkovania sustavy a siete a dodrziavat’ podmienky
pripojenia k distribu¢nej ststave. Odberatel’ je povinny umoznit’
kontrolu ich dodrziavania PDS.

Odberatel' sa zavizuje dodrziavat' vsetky povinnosti Odberatela
podla Zakona o energetike, Pravidiel trhu, Prevadzkového poriadku
PDS a ostatnych prislusnych vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov.

Odberatel’ je povinny mat’ do dna ucinnosti Zmluvy a po cela dobu
trvania Zmluvy platne uzatvorenu alebo zabezpecit uzatvorenie
Zmluvy o pripojeni, na zaklade ktorej bude OM, ktorého/ych sa
Zmluva tyka, pripojené do distribu¢nej sustavy prislusného PDS.
Odberatel elektriny je povinny:

a) umoznit' prevadzkovatelovi distribu¢nej sustavy montaz
uréeného meradla a nevyhnutny pristup k meradlu,

b) udrziavat odberné elektrické zariadenie
v zodpovedajucom technickom stave,

¢) splhat Technické podmienky a Obchodné podmienky
pripojenia k sustave,

d) prijat zodpovedajuce technické opatrenia oznamené
Dodévatel'om na zabranenie moznosti ovplyvnit kvalitu
dodavanej elektriny.

e) uhradit odvod do Narodného jadrového fondu sposobom
uréenym Nariadenim vlady SR ¢. 426/2010 Z.z.

VIL

VIIL

1.

Pri ukoncéeni odberu Odberatel umozni Dodavatelovi vykonat
koneény odpocet, odobratie meracich zariadeni, pripadne vykonanie
d’alSich opatreni suvisiacich s ukon¢enim odberu.

Ak Odberatel’ nesplni povinnosti uvedené v ¢l. VI. bod 5., uhradi
odobratii elektrinu vratane poplatkov za pouZivanie meracich
zariadeni az do doby splnenia uvedenych povinnosti.

Informacie o pravach Odberatela si zverejnené na internetovej
stranke Dodavatel’a: ze.zsr.sk.

CENA ELEKTRINY

Cena dodanej elektriny je dohodnutd zmluvnymi stranami ako cena
dohodou podla zakona ¢. 18/1996 Z. z. ocenach v zneni
neskorsich predpisov.

Cena dodanej elektriny je dohodnutd v Zmluve v zmysle platného
cennika.

Ceny za distribiciu elektriny a ostatné regulované polozky su
fakturované na zéklade platného a Gi¢inného rozhodnutia URSO.

Cena je uvedena bez spotrebnej dane z elektriny. Spotrebnéd dan
z elektriny bude uctovana vzmysle zdkona ¢€.609/2007 Z.z.
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene
a doplneni zékona ¢. 98/2004 Z.z. o spotrebnej dani z mineralneho
oleja vzneni neskorSich predpisov v pripade, ak Odberatel
nepredlozi:

e osvedcenie o registracii danového dlznika na spotrebnu dan

z elektriny vzmysle §11 ods. 5 zdkona ¢&. 609/2007 Z.z.
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a
doplneni zdkona ¢. 98/2004 Z. z. ospotrebnej dani
z mineralneho oleja v zneni neskorSich predpisov alebo

e povolenie na oslobodenu elektrinu v zmysle §8 ods. 10

uvedeného zakona.

K cene bude pripo¢itany odvod do Narodného jadrového fondu,
spotrebna dan z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podla
platnych pravnych predpisov.

Sadzbu je mozné zmenit' jedenkrat rocne, najskor po uplynuti 12
mesiacov od podpisu Zmluvy, resp. ak sa zmluvné strany
nedohodnt inak.

Dodavatel’ ma pravo zmenit’ vysku a pocet preddavkovych platieb
pre odberatel’a. Pri zmene ceny za elektrinu ma dodavatel’ pravo
stanovit preddavkové platby pre Odberatela, ktory ich nemal
dohodnuté. O preddavkovych  platbach  bude  Odberatel
informovany pisomne, alebo inym vhodnym spésobom.

Pokial' bude mat Dodavatel povinnost, v stlade s pravnymi
predpismi ucinnymi v dobe u¢innosti Zmluvy, uétovat’ dalsie
poplatky, budu tieto poplatky wétované v zmysle platnych
predpisov.

PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA

Dodavatel’ vystavuje vyuctovacie faktiry za dodavku a distribuciu
elektriny za kalendarny polrok (rok) na ziklade skutocnej spotreby
elektriny. Vyuctovacia faktira za dodavku a distribciu elektriny
vratane DPH bude vystavend najneskor do posledného dna
nasledujiiceho mesiaca po ukonceni kalendarneho polroka (roka).
V pripadoch Odberatel'a, ktorému nie si vystavované faktury za
opakovant dodavku elektriny, bude faktira za dodavku elektriny
vystavend do 10. dia nasledujuceho mesiaca po ukonceni
faktura¢ného obdobia (kalendarny polrok/rok).
Dodavatel ma pravo vystavit faktiry za opakované dodavky
elektriny (mesacne/Stvrtroéne/polro¢ne/rocne). Vyska faktury za
opakovanii dodavku elektriny je stanovena na zaklade spotreby
predchadzajuceho porovnatelného obdobia, respektive
predpokladanej spotreby. Preddavkova faktira bude vystavena v
poslednom mesiaci pred skoncenim obdobia, za ktoré ma byt
faktara vystavena.
Dodavatel’ a¢tuje Odberatel'ovi nasledujiice polozky:

a)  dodavku elektriny



10.

11.

12.

b)  distribiciu v sitlade splatnym aucinnym rozhodnutim
URSO,

Faktara za opakované dodavky elektriny bude vystavena do 15. dita

prislusného mesiaca. Splatnost’ faktiry je 14 dni odo diha jej

vystavenia.
Odberatel' sa zavdzuje uhradit’ vyucétovaciu faktiru v termine
splatnosti do 14 dni odo dna jej vystavenia.

Prva fakturacia za opakovani dodavku elektriny za obdobie od

zaCiatku odberu do prvého dna zacatia zmluvne dohodnutého

pravidelného fakturaéného obdobia po nadobudnuti ucinnosti
zmluvy, bude vykonand najneskdr do 10 dni od posledného dina
obdobia, na ktoré sa platba vzt'ahuje. Splatnost’ faktury je 14 dni odo
dila jej vystavenia. K cene je uctovand DPH podla platnych
predpisov. Prva vyuétovacia faktira za obdobie od zaciatku odberu
do posledného dna prislusného kalendarneho polroka(roka),
v ktorom zmluva nadobudla ucinnost, bude vystavend do
posledného dna nasledujiiceho mesiaca po ukonceni fakturaéného
obdobia. Pri Odberatelovi bez preddavkov prva fakturacia za
dodéavku a distribuciu elektriny za obdobie od zaciatku odberu do
posledného dna prislusného kalendarneho polroka, v ktorom zmluva
nadobudla G¢innost’, bude vystavena do 10. dna nasledujuceho

mesiaca po ukonceni fakturacného obdobia. Splatnost’ faktury je 14

dni odo diia jej vystavenia.

Vsetky sluzby spojené s distribuciou elektriny sa uctuja

Odberatelovi v zmysle platného Cennika sluzieb pre odberatel'ov

elektriny spolo¢nosti Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava,

ktoré je Odberatel povinny uhradit. Cennik je uverejneny na

internetovej stranke Dodavatel'a: ze.zsr.sk. Splatnost’ faktiry je 14

dni odo dna jej vystavenia.

V pripade, ak sa jedna o Odberatel’a, ktory je napojeny na systém

statnej pokladnice, je lehota splatnosti faktar 21 dni odo dina ich

vystavenia.

Odberatel’ sa zavizuje uhradit’ Dodavatel'ovi:

a) v pripade prekrocenia maximalne povoleného prikonu naklady
spojen¢ s prekrocenim rezervovanej kapacity pre distribticiu na
OM, vktorom je Dodavatel pripojeny do nadradenej
distribucnej ststavy. Za kazdy takto prekroceny kW nad ramec
dohodnutej hodnoty bude Dodavatel fakturovat’ formou
cenovej prirazky vzmysle aktualneho cennika distribicie
prevadzkovatel'a nadradenej distribucnej sustavy. Vyska tejto
prirazky sa vypocita ako sucin tarify za prekrocenie
rezervovanej kapacity a nameraného prekrocenia rezervovanej
kapacity v danom mesiaci, v ktorom doslo k prekroéeniu.
Uvedeny poplatok bude vyfakturovany spolu so spotrebou
elektriny vo vyuctovacej faktare v prislusnom fakturatnom
obdobi, resp. samostatnou faktarou.

b)  naklady, ktoré si vyziada zvySenie maximalnej rezervovanej
kapacity na OM Dodavatela. Cena za zvySenie maximalnej
rezervovanej kapacity je Gctovana v zmysle aktualneho cennika
distribucie prevadzkovatela nadradenej distribucnej sustavy.
Uvedeny poplatok bude Odberatelovi fakturovany formou
samostatnej faktiry za zvySenie maximalnej rezervovanej
kapacity.

¢) naklady Dodavatel'a spojené so znizenim hodnoty G¢innika pod
stanoventt hranicu 0,95 v pomernej cCasti meranej jalovej
energie Odberatela v pripade nevykompenzovania jalovej
energie. Uvedeny poplatok bude Odberatelovi fakturovany
formou samostatnej faktiry za nedodrzanie G¢innika.

Pri nedodrzani lehoty splatnosti faktar ma Dodavatel’ pravo uplatnit’
urok zomeskania podla platnych ustanoveni Obchodného
zakonnika.
Za uhradenie faktiry sa povazuje deil, v ktorom bude fakturovana
suma pripisand na ucet Dodavatel'a. V pripade, Ze splatnost’ faktury
pripadne na deni pracovného vol'na alebo pracovného pokoja, bude
sa za del splatnosti faktiry povazovat’ najbliz§i nasledujuci
pracovny den.

Ak vzniknu chyby pri fakturacii spotreby elektriny, ma Odberatel’ a

Dodavatel’ pravo na reklamaciu nespravne fakturovanych ¢iastok.
Reklamacia nema odkladny uéinok na splatnost a uhradu
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fakturovanej Ciastky. Reklamacia musi byt v pisomnej forme
a adresovana na adresu pre poStovy styk Dodavatela uvedenu
v Zmluve. Pre dorucovanie pisomnych listovych zésielok sa
vztahuje platny postovy poriadok. Zmluvné strany sa dohodli, ze
budu povazovat za doruené aj nedoruditelné zasielky podla
platného postového poriadku.

Pri opravnenej pisomnej reklamacii faktury je Dodavatel' povinny
faktaru opravit. Dodavatel’ reklamaciu presetri a vysledok Setrenia
oznami Odberatel'ovi v lehote 30 dni odo dita doru¢enia reklamécie.
Ak je reklamdcia opravnend, vystavi Dodavatel’ faktiru - dobropis
resp. faktiru - tarchopis, na zaklade ktorého zmluvna strana
zrealizuje uhradu v lehote splatnosti 14 dni od diia ich vystavenia.

TECHNICKE PODMIENKY PRIPOJENIA A DISTRIBUCIE

V pripade, ze Odberatel pozaduje akukol'vek zmenu pripojenia,
predlozi Dodavatelovi vyplnenu ziadost’ na predpisanom tlacive,
ktoré mu na poziadanie predlozi Dodavatel’.

Dodavatel’ sa pisomne vyjadri k ziadosti do 30 dni od dorucenia
ziadosti aur¢i technické podmienky, obchodné podmienky
a predpokladané naklady na pripojenie odberného elektrického
zariadenia k distribu¢nej sustave Dodavatel’a.

V pripade, Zze Odberatel podstatnym spdsobom porusuje
ustanovenia uzatvorenej Zmluvy a vSeobecne zavidznych predpisov,
moéze Dodavatel, po predchadzajicom pisomnom upozorneni,
prerusit’ alebo ukoncit’ dodavku elektriny bez naroku na nahradu
Skody.

PreruSenim dodavky elektriny sa rozumie odpojenie odberného
elektrického zariadenia Odberatela bez ukonéenia zmluvného
vztahu.

V pripade poziadavky Odberatela na zvySenie pozadovaného
prikonu elektroenergetického zariadenia, sa Odberatel’ podiel'a na
nakladoch stvisiacich so zabezpecenim pozadovaného prikonu.

X. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

Neopravneny odber elektriny je odber elektriny:
bez uzavretej zmluvy o

1.  pripojeni do prenosovej sustavy alebo o pripojeni do
distribucnej sustavy alebo v rozpore s touto zmluvou

2. dodavke alebo zdruzenej dodavke elektriny,

3. zactovani odchylky alebo prevzati zodpovednosti za odchylku,
alebo

4.  pristupe do prenosovej sustavy a prenose elektriny alebo

pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii elektriny,
bez ur¢eného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v dosledku
neopravnené¢ho zésahu odberatela elektriny nezaznamendva alebo
nespravne zaznamenava odber elektriny,
merany uréenym meradlom, na ktorom bolo porusené zabezpecenie
proti neopravnenej manipuldcii a ktoré nezaznamendva alebo
nespravne zaznamenava odber elektriny, alebo uréenym meradlom,
ktoré nebolo namontované prevadzkovatel'om ststavy,
ak Odberatel' elektriny zabranil preruseniu distribtcie elektriny
alebo ak po predchadzajicej vyzve prevadzkovatela distribucnej
sistavy neumoznil prerusenie distribticie elektriny vykonané na
zaklade ziadosti dodavatela, s ktorym ma uzatvoreni zmluvu o
zdruzenej dodavke elektriny; takyto odber sa povazuje za
neopravneny odo dia, ked” Odberatel elektriny zabranil preruseniu
distribcie elektriny alebo neumoznil prerusenie distribucie
elektriny.
Pri neopravnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu odoberal,
povinny uhradit’ skuto¢ne vzniknuti $kodu. Ak nemozno vycislit
skutoéne vzniknuti $kodu na zéklade objektivnych a spolahlivych
podkladov, pouzije sa spdsob vypoctu Skody spOsobenej
neopravnenym odberom elektriny ustanoveny vSeobecne zavdznym
pravnym predpisom.
Prevadzkovatel’ distribu¢nej sustavy je opravneny vykonat’ potrebné
technické opatrenia v distribuénej ststave na ucel zabranenia
neopravnenému odberu elektriny.
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Prevadzkovatel’ distribu¢nej ststavy je opradvneny vyziadat' pred
obnovenim distribucie elektriny do OM, v ktorom bol opakovane
zisteny neopravneny odber elektriny, rekonStrukciu elektrickej
pripojky vratane umiestnenia uréeného meradla na verejne
pristupnom mieste v zmysle platnych obchodnych podmienok a
technickych podmienok pripojenia.

MERANIE DODAVKY ELEKTRINY.

Merat elektrinu je mozné len ur¢enym meradlom. Urcené meradlo
zabezpecuje Dodavatel’.

Montaz uréeného meradla zabezpetuje Dodavatel. Upravy na
umiestnenie meradla zabezpecuje Odberatel’ na vlastné naklady.
Akykol'vek zasah do uréeného meradla inou osobou ako
Dodavatel'om elektriny, alebo osobou nim poverenou je zakdzany.
Dodavatel' je povinny zabezpeCit' overenie spravnosti merania
odberu elektriny podla zakona ¢.142/2000 Z. z. o metroldgii
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Ak ma Odberatel’ elektriny pochybnosti o spravnosti merania tidajov
uréenym meradlom alebo zisti na ur€enom meradle chybu, poziada
pisomne Dodavatela o presktsanie. Dodévatel je povinny do 30 dni
od dorucenia ziadosti zabezpe€it' preskuiSanie meradla. V pripade
zistenia chyby na uréenom meradle uhradza néaklady spojené
s preskuSanim as vymenou meradla Dodavatel. V pripade, ak
neboli na urCenom meradle zistené chyby, hradi naklady spojené
s preskusanim a vymenou Odberatel’.

Dodavatel’ pri vymene uréeného meradla je povinny informovat’
Odberatel'a elektriny o stave odobratého mnozstva elektriny
a zaroven je povinny oznamit' stav meradla pred vymenou a stav
nového meradla po vymene. Termin vymeny ur¢eného meradla je
povinny oznamit’ Odberatel'ovi 15 dni pred uskuto¢nenim vymeny.
Odberatel’ je povinny umoznit' Dodavatelovi pristup k uréenému
meradlu a k odbernému elektrickému zariadeniu na ucel vykonania
kontroly, vymeny, odobratia uréeného meradla alebo zistenia
odobratého mnozstva.

Ak Odberatel' neumozni pristup k ur¢enému meradlu, resp. ak sa
nedd presne urcit’ spotreba elektriny, stanovi Dodavatel potrebné
hodnoty alebo spotrebu elektriny v zavislosti na druhu a rozsahu
zavady, jednym z nasledujucich sposobov:

a. z hodnét porovnatelného uceleného obdobia v priebehu zmluvného

obdobia, ked’ boli Gidaje spravne merané,

b. z fakturatnych hodn6t minulého, popripade minulych

porovnatelnych obdobi, ked boli hodnoty spravne merané,

c. podla predpokladanej spotreby elektriny v nasledujucom

porovnatel'nom obdobi pripadne inym, s Odberatelom dohodnutym
spdsobom (u novych odberov alebo zmene parametrov odberu).

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

Zmluva méze byt ukonéena dohodou zmluvnych stran.

Zmluvné strany su opravnené vypovedat Zmluvu bez uvedenia
dovodu. Vypovednd lehota pri zmluvach uzatvorenych na dobu
neurcitu je 1-mesiac, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak a zac¢ina
plynat’ od prvého dina mesiaca nasledujiceho po doruceni pisomnej
vypovede na adresu sidla Dodavatela.

Vypoved Zmluvy zo strany Odberatela z dovodu zmeny
Dodéavatel’a elektriny straca platnost’ a Zmluva ostava v platnosti aj
po uplynuti vypovednej doby v pripade, ze zmena Ddodévatela
elektriny nebola ku diiu uplynutia vypovednej doby uskuto¢nena.
Zmluva zanikd v pripade, ze ddéjde k prevodu alebo prechodu
vlastnickeho prava k nehnutelnosti, v ktorej sa OM nachadza a
Odberatel’ opustil OM a o uzatvorenie Zmluvy na predmetné OM
poziada novy vlastnik nehnutelnosti. Uvedené plati obdobne aj v
pripade zéniku najmu, pripadne iného prava uzivat' nehnutelnost
Zmluva s povodnym Odberatelom v tychto pripadoch zanikne
diiom uzatvorenia Zmluvy s novym Odberatel'om..

XIII.

Dodavatel  je  opravneny  ukon¢it  dodavku  elektriny
Odberatelovi, odstupit’ od Zmluvy bez dodrzania vypovednej lehoty
a nezodpovedda za Skody a usly zisk Odberatela, ak tento
podstatnym spdsobom alebo opakovane poruSuje ustanovenia
uzatvorenej Zmluvy, zmluvnych podmienok a v§eobecne zavéznych
predpisov. Za podstatné porusenia Zmluvy zo strany Odberatel’a sa
rozumie najma:

a) omeSkanie Odberatela s uhradou faktar, ktoré boli
vystavené vzmysle uzatvorenej Zmluvy aneboli
Odberatelom uhradené ani v lehote, ktort mu Dodavatel’
urcil v upomienke,

b) opakované neumoznenie pristupu k ur¢enému meradlu ani
po pisomnej vyzve Dodavatela,

¢) neopravneny odber elektriny na OM,

d) neoznamenie poskodenia alebo odcudzenia uréeného
meradla bez zbytoéného odkladu,

e) akakol'vek zmena pripojenia bez suhlasu Dodévatela
0 zmenu na vyplnenej Ziadosti — predpisanom tlacive,

f) neplnenie povinnosti vyplyvajucich Odberatelovi zo
Zakona o energetike a suvisiacich predpisov.

Vuvedenych pripadoch Dodavatel nezodpoveda za Skody
sposobené odstiipenim od Zmluvy.

Odstapenie od Zmluvy je ucinné dinom jeho dorucenia druhej
Zmluvnej strane. VSetky prava a povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy
do dila U¢innosti odstipenia zostavajii zachované a Zmluvné strany
su si povinné vyrovnat’ vSetky pohladavky a zavizky vzniknuté do
dna uc¢innosti odstiipenia od Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy vyslovne neupravené tymito VOP a Zmluvou sa
riadia platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy vratane VOP stane
neu¢innym alebo neplatnym, nema tato skutocnost vplyv na
platnost’ a ucinnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy okrem pripadov,
ak by tieto ustanovenia boli vzijomne neoddelitelné. Zmluvné
strany sa v tomto pripade zavdzuju nahradit’ neti¢inné ustanovenie
ustanovenim platnym, a to tak, aby najlepsie zodpovedalo povodne
zamyslanému obsahu a ucelu neucinného alebo neplatného
ustanovenia. Do doby nahradenia podl'a predchadzajucej vety plati
zodpovedajuca pravna uprava vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov v SR.

V pripade zmien pravnych predpisov SR a Eur6pskej unie
upravujucich oblast’ energetiky a rozhodnuti organov $tatnej spravy
SR, v dosledku ktorych sa budi musiet vykonat' zmeny prav a
povinnosti zmluvnych stran, ktoré im plynt zo Zmluvy, sa zmluvné
strany dohodli, Ze upravia svoje prava a povinnosti plyniice zo
Zmluvy v stlade s prijatymi zmenami. Uprava prav a povinnosti
plynucich pre zmluvné strany zo Zmluvy bude platnd pisomnym
oznamenim druhej strane.

Zmluvné strany sa zavdzuju prijat vSetky moZné opatrenia na
konkrétne rieSenie akychkol'vek nezhod a sporov, ktoré mozu
vzniknut' z plnenia Zmluvy, alebo v stvislosti s nimi. Rozpory
vzniknuté z neplnenia dohodnutych podmienok budd rieSené
pokusom o zmier. V pripade, Ze neddjde k dohode, bude predmetny
spor predloZeny na dorieSenie prislusnému sidu v SR. Tymto nie su
dotknuté ustanovenia tychto VOP tykajuce sa ukoncenia a zaniku
Zmluvy.

V pripade, ze st v Zmluve dojednania odlisné od ustanoveni tychto
VOP, prednost’ mé Gprava v Zmluve.

Dodavatel’ je opravneny menit' VOP, pripadne ich nahradit’ novymi
VOP. Dodavatel' je povinny o ich zmene informovat Odberatel'a
prostrednictvom svojej webovej stranky ze.zsr.sk. V oznameni musi
byt uvedeny datum platnosti a uéinnosti novych VOP. Informacie
0 VOP moéze Odberatel’ ziskat aj na prislusnom Regionalnom
stredisku Zelezni¢nej energetiky.

Platnost’ tychto VOP zanikd ucéinnostou novych obchodnych
podmienok, ktoré nahradia tieto VOP.
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VSEOBECNE USTANOVENIA

. Tieto VSeobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,VOP*) upravuju

vzijomné vztahy medzi dodévatelom elektriny, ktorym su Zeleznice
Slovenskej republiky, Bratislava, ICO: 31 36 45 01, so sidlom
Klemensova 8, 813 61 Bratislava, spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Po, vlozka: 312/B (dalej
len ,,Dodavatel*) a odberatel'om (d’alej len ,,Odberatel™), d’alej spolu aj
ako ,,Zmluvné strany®, vznikajuce pri dodavke elektriny z distribucnej
sustavy prislusného prevadzkovatela distribuc¢nej ststavy (d’alej len
»PDS®), na ktorej sa zmluvné strany dohodli Zmluvou o zdruzenej
dodavke elektriny.

. VOP st neoddelitel'nou sti¢astou Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny

uzatvorenej medzi Dodéavatel'om a Odberatelom (d’alej len ,,Zmluva®),
na zéklade ktorej sa Dodavatel zavizuje zabezpecit dodavku a
distribtciu elektriny do odberného miesta (d’alej len ,,OM*) Odberatel’a
vratane ostatnych regulovanych sluzieb a prevziat' zodpovednost’ za
odchylku.

. VOP dopliiaju a bliz§ie upravuji vztahy upravené zikonom &. 251/2012

Z. z. o energetike a o zmene niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Zakon o energetike®), zdkonom ¢. 250/2012 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach, nariadenim vlady Slovenskej
republiky ¢. 317/2007 Z. z., ktorym sa ustanovuju pravidla pre
fungovanie trhu s elektrinou v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako
,.Nariadenie vlady*), prislusnymi vyhlaSkami Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky (d’alej len MH SR), platnymi rozhodnutiami
a vynosmi Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len URSO) a
ostatnymi  suvisiacimi predpismi, najmid S$pecifické podmienky
vyplyvajlce z osobitnej povahy dodavky elektriny.

. Na ucely Zmluvy a tychto VOP sa pouzivaji odborné pojmy a

terminoldgia v sulade so Zakonom o energetike, Zakonom o regulécii v
sietovych odvetviach s prislusnymi  vynosmi, vyhlaskami a
rozhodnutiami Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi (dalej len
,URSO%) a s ostatnymi stvisiacimi vieobecne zaviiznymi pravnymi
predpismi.

DISTRIBUCIA ELEKTRINY

Dodavatel' sa ako prevadzkovatel' distribuénej sustavy zavizuje
zabezpeCit  Odberatelovi  distribuciu  elektriny v Standardnom
zabezpeceni, systémové  sluzby aprevadzkovanie systému pre
koncovych odberatelov elektriny pre OM Odberatela uvedené v
Zmluve.

Odberatel’ sa zavizuje zaplatit’ za distriblciu elektriny, systémové
sluzby a za prevadzkovanie systému tarifu pre koncovych odberatel'ov
elektriny.

Distribu¢né sluzby sa uskuto¢niuju v stlade s platnymi v§eobecnymi
zavaznymi pravnymi predpismi, prevadzkovym poriadkom PDS
a v kvalite podla technickych podmienok pristupu a pripojenia do
sustavy PDS.

Tarifa za distribaciu elektriny, za prevadzkovanie systému a za
systémové sluzby pre koncovych odberatel'ov elektriny je urcena podl'a
platného rozhodnutia URSO tu¢inného v dobe uginnosti tychto VOP.
Ceny su uvedené bez DPH. K uvedenym cendm bude pripo¢itavana
DPH v zmysle zakona cislo 222/2004 Z.z. o DPH v zneni neskorSich
predpisov.

III. DODAVKA ELEKTRINY

1.

Dodavatel’ sa zavézuje:
a) dodavat elektrinu pre Odberatel'a do OM uvedeného v Zmluve

VSeobecné obchodné podmienky
spolo¢nosti ZSR, Bratislava, Zelezni¢n4 energetika.

k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny

b)

2.

zabezpecit prebratie zodpovednosti za odchylku Odberatel’a.
Odberatel’ sa zavizuje platit’ Dodavatel'ovi za plnenie uvedené
v ¢lanku III. bode 1. pism. a) cenu podla ¢l. VIL. tychto VOP.

IV. UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

Zmluva medzi Dodavatelom a Odberatelom sa uzatvara pre kazdé
OM zvlast. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcita, pokial’ nie je v
Zmluve dohodnuté inak.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu oboch zmluvnych stran
aucinnost’ dnom nasledujucim po dni jej  zverejnenia. Prava
a povinnosti zmluvnych stran vzniknuté od zaciatku odberu do dna
nadobudnutia U¢innosti  zmluvy sa budu riadit' ustanoveniami

Zmluvy.
Zmluvné strany berd na vedomie, ze zmluva je povinne
zverejiovanou zmluvou vzmysle zdkona ¢&. 211/2000 Z.z.

o slobodnom pristupe k informacidam a zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor$ich predpisov. Zmluvné strany su povinné sa
vzajomne informovat’ o nadobudnuti u¢innosti zmluvy.

V ostatnych vzt'ahoch, ktoré nie su v tejto Zmluve uvedené, platia
prislusné ustanovenia zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorSich predpisov, subsididrne ustanovenia zakona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov
a Zakona o energetike.

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, ze je vlastnikom
nehnutelnosti, alebo Ze ma stihlas vlastnika nehnutel'nosti na dodavku
a distribuciu elektriny do OM, ktoré sa v nehnutel'nosti nachadza.

Pred uzavretim zmluvy je Odberatel povinny Doddvatela pravdivo
informovat’ o vSetkych skuto¢nostiach nevyhnutnych pre Dodavatel'a
za ucelom uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

Pokial nie je vyslovne v Zmluve alebo v tychto VOP ustanovené inak,
Zmluvu je mozné menit iba ocislovanymi pisomnymi dodatkami
odstihlasenymi a podpisanymi oboma zmluvnymi stranami. Dodatky
budu tvorit’ neoddelitelnt sucast’ Zmluvy.

Zmena identifika¢nych tidajov zmluvnych stran, ako je zmena sidla,
Cisla uCtu, zmena tutvaru zodpovedného za uzatvorenie a plnenie
Zmluvy, zmena doruCovacej adresy, alebo zmena kontaktnych osob
a zmeny faktura¢nych a platobnych udajov (adresa zasielania faktur,
Cislo bankového 1ucétu, obdobie vystavovania faktur za spotrebu
elektriny a spdsob thrady faktur) s vynimkou zmeny ICO sa nebude
povazovat za zmenu vyzadujucu uzavretie dodatku k Zmluve.
Zmluvnd strana dotknutd takouto zmenou je povinna zmeny tychto
udajov pisomne ozndmit' druhej zmluvnej strane bez zbyto¢ného
odkladu, najneskor vSak do 15 dni od zmeny prislusnych udajov.
Nesplnenie tejto oznamovacej povinnosti je na tarchu povinnej
zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zavdzuji poskytovat’ si vcas
vSetky informacie, ktoré by mohli mat vplyv na plnenie podla
Zmluvy.

Za zmenu zmluvnych podmienok sa nepovazuje ich Gprava, ktora je
vyvoland zmenou legislativy, pokial' takdto uprava zmluvnych
podmienok nepresahuje ramec vyvolany zmenou legislativy. Za
predpokladu, ak Zmluvu nie je mozné zmenit jednostrannym tikonom
Dodéavatela, priCom potreba zmeny Zmluvy je vyvoland zmenou
legislativy, je Dodavatel’ opravneny poziadat Odberatel'a o uzavretie
dodatku k Zmluve, ktory by odrazal zmeny vyvolané zmenou
pravneho stavu a Odberatel je povinny na zéklade takejto vyzvy
uzavriet' dodatok k Zmluve, ktorym by sa dosiahol sulad s novym
pravnym stavom.

. V pripade, ak o uzatvorenie Zmluvy poziada Odberatel’, vo¢i ktorému

Dodavatel' eviduje neuhradené pohladavky po lehote splatnosti, je
Dodavatel' opravneny podmienit’ uzatvorenie Zmluvy zaplatenim
vsetkych zavizkov zo strany Odberatel’a.



11. Ak je niektoré ustanovenie Zmluvy v rozpore s

Prevadzkovym
poriadkom alebo Technickymi podmienkami prevadzkovatela
distribu¢nej sustavy ZSR, za platné sa povazuje ustanovenie Zmluvy.

V. POVINNOSTI DODAVATELA
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Dodavatel’ podl'a podmienok dohodnutych v Zmluve zabezpecuje do
OM Odberatela dodavku elektriny v kvalite garantovanej
technickymi podmienkami prevadzkovania distribu¢nej sustavy, je
povinny zabezpecit’ distribuciu elektriny za predpokladu, ak je OM
Odberatel'a pripojené k distribuc¢nej sustave prislusného PDS a
prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku za OM
Odberatel'a uvedené v Zmluve voci zuctovatel'ovi odchylok, ak ide
o Zmluvu, ktorou sa poskytuje univerzalna sluzba, alebo ak si to
zmluvné strany v Zmluve dohodli.

Dodavka elektriny sa uskutoéni iba na zaklade platne uzatvorenej
Zmluvy, v opacnom pripade sa odber elektriny povazuje za
neopravneny odber v zmysle § 46 ods. 1 pism. a) Zakona o
energetike.

Dodavatel je povinny poskytnat’ Odberatel'ovi raz rocne informaciu
o pdvode a podiele jednotlivych druhov primarnych energetickych
zdrojov na dodanej elektrine v predchadzajucom roku a informaciu
o vplyve primarnych zdrojov elektriny na Zivotné prostredie,
pripadne upozornenie na verejny zdroj tychto informacii. Dodévatel’
poskytuje tieto informacie na internetovej stranke : ze.zsr.sk.
Dodavka elektriny je splnena prechodom elektriny ur¢enym
meradlom. Za dodané mnozstvo elektriny sa povazuju hodnoty
podl'a dajov uréeného meradla, ktoré poskytuje Dodavatel'ovi PDS
podl'a osobitnych predpisov, ktorymi sa stanovia podrobnosti
merania elektriny a odovzdavania technickych tdajov apodla
Prevadzkového poriadku Dodavatel’a.

Distribu¢né sluzby sa uskutoc¢iiuju v sulade s platnymi vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi, Prevddzkovym poriadkom
Dodavatela a v kvalite podl'a Technickych podmienok pristupu
a pripojenia do sustavy PDS.

POVINNOSTI ODBERATELA

Odberatel’ je povinny sa riadit Zakonom o energetike, Pravidlami
trhu, Prevadzkovym poriadkom, VOP, Technickymi podmienkami
v zmysle vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky
¢. 271/2012 Z.z, ktorou sa ustanovuji podrobnosti o rozsahu
technickych podmienok pristupu a pripojenia do sustavy a siete
a pravidiel prevadzkovania sustavy a siete a dodrziavat’ podmienky
pripojenia k distribu¢nej ststave. Odberatel’ je povinny umoznit’
kontrolu ich dodrziavania PDS.

Odberatel' sa zavizuje dodrziavat' vsetky povinnosti Odberatela
podla Zakona o energetike, Pravidiel trhu, Prevadzkového poriadku
PDS a ostatnych prislusnych vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov.

Odberatel’ je povinny mat’ do dna ucinnosti Zmluvy a po cela dobu
trvania Zmluvy platne uzatvorenu alebo zabezpecit uzatvorenie
Zmluvy o pripojeni, na zaklade ktorej bude OM, ktorého/ych sa
Zmluva tyka, pripojené do distribu¢nej sustavy prislusného PDS.
Odberatel elektriny je povinny:

a) umoznit' prevadzkovatelovi distribu¢nej sustavy montaz
uréeného meradla a nevyhnutny pristup k meradlu,

b) udrziavat odberné elektrické zariadenie
v zodpovedajucom technickom stave,

¢) splhat Technické podmienky a Obchodné podmienky
pripojenia k sustave,

d) prijat zodpovedajuce technické opatrenia oznamené
Dodévatel'om na zabranenie moznosti ovplyvnit kvalitu
dodavanej elektriny.

e) uhradit odvod do Narodného jadrového fondu sposobom
uréenym Nariadenim vlady SR ¢. 426/2010 Z.z.

VIL
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Pri ukoncéeni odberu Odberatel umozni Dodavatelovi vykonat
koneény odpocet, odobratie meracich zariadeni, pripadne vykonanie
d’alSich opatreni suvisiacich s ukon¢enim odberu.

Ak Odberatel’ nesplni povinnosti uvedené v ¢l. VI. bod 5., uhradi
odobratii elektrinu vratane poplatkov za pouZivanie meracich
zariadeni az do doby splnenia uvedenych povinnosti.

Informacie o pravach Odberatela si zverejnené na internetovej
stranke Dodavatel’a: ze.zsr.sk.

CENA ELEKTRINY

Cena dodanej elektriny je dohodnutd zmluvnymi stranami ako cena
dohodou podla zakona ¢. 18/1996 Z. z. ocenach v zneni
neskorsich predpisov.

Cena dodanej elektriny je dohodnutd v Zmluve v zmysle platného
cennika.

Ceny za distribiciu elektriny a ostatné regulované polozky su
fakturované na zéklade platného a Gi¢inného rozhodnutia URSO.

Cena je uvedena bez spotrebnej dane z elektriny. Spotrebnéd dan
z elektriny bude uctovana vzmysle zdkona ¢€.609/2007 Z.z.
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene
a doplneni zékona ¢. 98/2004 Z.z. o spotrebnej dani z mineralneho
oleja vzneni neskorSich predpisov v pripade, ak Odberatel
nepredlozi:

e osvedcenie o registracii danového dlznika na spotrebnu dan

z elektriny vzmysle §11 ods. 5 zdkona ¢&. 609/2007 Z.z.
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a
doplneni zdkona ¢. 98/2004 Z. z. ospotrebnej dani
z mineralneho oleja v zneni neskorSich predpisov alebo

e povolenie na oslobodenu elektrinu v zmysle §8 ods. 10

uvedeného zakona.

K cene bude pripo¢itany odvod do Narodného jadrového fondu,
spotrebna dan z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podla
platnych pravnych predpisov.

Sadzbu je mozné zmenit' jedenkrat rocne, najskor po uplynuti 12
mesiacov od podpisu Zmluvy, resp. ak sa zmluvné strany
nedohodnt inak.

Dodavatel’ ma pravo zmenit’ vysku a pocet preddavkovych platieb
pre odberatel’a. Pri zmene ceny za elektrinu ma dodavatel’ pravo
stanovit preddavkové platby pre Odberatela, ktory ich nemal
dohodnuté. O preddavkovych  platbach  bude  Odberatel
informovany pisomne, alebo inym vhodnym spésobom.

Pokial' bude mat Dodavatel povinnost, v stlade s pravnymi
predpismi ucinnymi v dobe u¢innosti Zmluvy, uétovat’ dalsie
poplatky, budu tieto poplatky wétované v zmysle platnych
predpisov.

PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA

Dodavatel’ vystavuje vyuctovacie faktiry za dodavku a distribuciu
elektriny za kalendarny polrok (rok) na ziklade skutocnej spotreby
elektriny. Vyuctovacia faktira za dodavku a distribciu elektriny
vratane DPH bude vystavend najneskor do posledného dna
nasledujiiceho mesiaca po ukonceni kalendarneho polroka (roka).
V pripadoch Odberatel'a, ktorému nie si vystavované faktury za
opakovant dodavku elektriny, bude faktira za dodavku elektriny
vystavend do 10. dia nasledujuceho mesiaca po ukonceni
faktura¢ného obdobia (kalendarny polrok/rok).
Dodavatel ma pravo vystavit faktiry za opakované dodavky
elektriny (mesacne/Stvrtroéne/polro¢ne/rocne). Vyska faktury za
opakovanii dodavku elektriny je stanovena na zaklade spotreby
predchadzajuceho porovnatelného obdobia, respektive
predpokladanej spotreby. Preddavkova faktira bude vystavena v
poslednom mesiaci pred skoncenim obdobia, za ktoré ma byt
faktara vystavena.
Dodavatel’ a¢tuje Odberatel'ovi nasledujiice polozky:

a)  dodavku elektriny
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b)  distribiciu v sitlade splatnym aucinnym rozhodnutim
URSO,

Faktara za opakované dodavky elektriny bude vystavena do 15. dita

prislusného mesiaca. Splatnost’ faktiry je 14 dni odo diha jej

vystavenia.
Odberatel' sa zavdzuje uhradit’ vyucétovaciu faktiru v termine
splatnosti do 14 dni odo dna jej vystavenia.

Prva fakturacia za opakovani dodavku elektriny za obdobie od

zaCiatku odberu do prvého dna zacatia zmluvne dohodnutého

pravidelného fakturaéného obdobia po nadobudnuti ucinnosti
zmluvy, bude vykonand najneskdr do 10 dni od posledného dina
obdobia, na ktoré sa platba vzt'ahuje. Splatnost’ faktury je 14 dni odo
dila jej vystavenia. K cene je uctovand DPH podla platnych
predpisov. Prva vyuétovacia faktira za obdobie od zaciatku odberu
do posledného dna prislusného kalendarneho polroka(roka),
v ktorom zmluva nadobudla ucinnost, bude vystavend do
posledného dna nasledujiiceho mesiaca po ukonceni fakturaéného
obdobia. Pri Odberatelovi bez preddavkov prva fakturacia za
dodéavku a distribuciu elektriny za obdobie od zaciatku odberu do
posledného dna prislusného kalendarneho polroka, v ktorom zmluva
nadobudla G¢innost’, bude vystavena do 10. dna nasledujuceho

mesiaca po ukonceni fakturacného obdobia. Splatnost’ faktury je 14

dni odo diia jej vystavenia.

Vsetky sluzby spojené s distribuciou elektriny sa uctuja

Odberatelovi v zmysle platného Cennika sluzieb pre odberatel'ov

elektriny spolo¢nosti Zeleznice Slovenskej republiky, Bratislava,

ktoré je Odberatel povinny uhradit. Cennik je uverejneny na

internetovej stranke Dodavatel'a: ze.zsr.sk. Splatnost’ faktiry je 14

dni odo dna jej vystavenia.

V pripade, ak sa jedna o Odberatel’a, ktory je napojeny na systém

statnej pokladnice, je lehota splatnosti faktar 21 dni odo dina ich

vystavenia.

Odberatel’ sa zavizuje uhradit’ Dodavatel'ovi:

a) v pripade prekrocenia maximalne povoleného prikonu naklady
spojen¢ s prekrocenim rezervovanej kapacity pre distribticiu na
OM, vktorom je Dodavatel pripojeny do nadradenej
distribucnej ststavy. Za kazdy takto prekroceny kW nad ramec
dohodnutej hodnoty bude Dodavatel fakturovat’ formou
cenovej prirazky vzmysle aktualneho cennika distribicie
prevadzkovatel'a nadradenej distribucnej sustavy. Vyska tejto
prirazky sa vypocita ako sucin tarify za prekrocenie
rezervovanej kapacity a nameraného prekrocenia rezervovanej
kapacity v danom mesiaci, v ktorom doslo k prekroéeniu.
Uvedeny poplatok bude vyfakturovany spolu so spotrebou
elektriny vo vyuctovacej faktare v prislusnom fakturatnom
obdobi, resp. samostatnou faktarou.

b)  naklady, ktoré si vyziada zvySenie maximalnej rezervovanej
kapacity na OM Dodavatela. Cena za zvySenie maximalnej
rezervovanej kapacity je Gctovana v zmysle aktualneho cennika
distribucie prevadzkovatela nadradenej distribucnej sustavy.
Uvedeny poplatok bude Odberatelovi fakturovany formou
samostatnej faktiry za zvySenie maximalnej rezervovanej
kapacity.

¢) naklady Dodavatel'a spojené so znizenim hodnoty G¢innika pod
stanoventt hranicu 0,95 v pomernej cCasti meranej jalovej
energie Odberatela v pripade nevykompenzovania jalovej
energie. Uvedeny poplatok bude Odberatelovi fakturovany
formou samostatnej faktiry za nedodrzanie G¢innika.

Pri nedodrzani lehoty splatnosti faktar ma Dodavatel’ pravo uplatnit’
urok zomeskania podla platnych ustanoveni Obchodného
zakonnika.
Za uhradenie faktiry sa povazuje deil, v ktorom bude fakturovana
suma pripisand na ucet Dodavatel'a. V pripade, Ze splatnost’ faktury
pripadne na deni pracovného vol'na alebo pracovného pokoja, bude
sa za del splatnosti faktiry povazovat’ najbliz§i nasledujuci
pracovny den.

Ak vzniknu chyby pri fakturacii spotreby elektriny, ma Odberatel’ a

Dodavatel’ pravo na reklamaciu nespravne fakturovanych ¢iastok.
Reklamacia nema odkladny uéinok na splatnost a uhradu
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fakturovanej Ciastky. Reklamacia musi byt v pisomnej forme
a adresovana na adresu pre poStovy styk Dodavatela uvedenu
v Zmluve. Pre dorucovanie pisomnych listovych zésielok sa
vztahuje platny postovy poriadok. Zmluvné strany sa dohodli, ze
budu povazovat za doruené aj nedoruditelné zasielky podla
platného postového poriadku.

Pri opravnenej pisomnej reklamacii faktury je Dodavatel' povinny
faktaru opravit. Dodavatel’ reklamaciu presetri a vysledok Setrenia
oznami Odberatel'ovi v lehote 30 dni odo dita doru¢enia reklamécie.
Ak je reklamdcia opravnend, vystavi Dodavatel’ faktiru - dobropis
resp. faktiru - tarchopis, na zaklade ktorého zmluvna strana
zrealizuje uhradu v lehote splatnosti 14 dni od diia ich vystavenia.

TECHNICKE PODMIENKY PRIPOJENIA A DISTRIBUCIE

V pripade, ze Odberatel pozaduje akukol'vek zmenu pripojenia,
predlozi Dodavatelovi vyplnenu ziadost’ na predpisanom tlacive,
ktoré mu na poziadanie predlozi Dodavatel’.

Dodavatel’ sa pisomne vyjadri k ziadosti do 30 dni od dorucenia
ziadosti aur¢i technické podmienky, obchodné podmienky
a predpokladané naklady na pripojenie odberného elektrického
zariadenia k distribu¢nej sustave Dodavatel’a.

V pripade, Zze Odberatel podstatnym spdsobom porusuje
ustanovenia uzatvorenej Zmluvy a vSeobecne zavidznych predpisov,
moéze Dodavatel, po predchadzajicom pisomnom upozorneni,
prerusit’ alebo ukoncit’ dodavku elektriny bez naroku na nahradu
Skody.

PreruSenim dodavky elektriny sa rozumie odpojenie odberného
elektrického zariadenia Odberatela bez ukonéenia zmluvného
vztahu.

V pripade poziadavky Odberatela na zvySenie pozadovaného
prikonu elektroenergetického zariadenia, sa Odberatel’ podiel'a na
nakladoch stvisiacich so zabezpecenim pozadovaného prikonu.

X. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

Neopravneny odber elektriny je odber elektriny:
bez uzavretej zmluvy o

1.  pripojeni do prenosovej sustavy alebo o pripojeni do
distribucnej sustavy alebo v rozpore s touto zmluvou

2. dodavke alebo zdruzenej dodavke elektriny,

3. zactovani odchylky alebo prevzati zodpovednosti za odchylku,
alebo

4.  pristupe do prenosovej sustavy a prenose elektriny alebo

pristupe do distribu¢nej sustavy a distribucii elektriny,
bez ur¢eného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v dosledku
neopravnené¢ho zésahu odberatela elektriny nezaznamendva alebo
nespravne zaznamenava odber elektriny,
merany uréenym meradlom, na ktorom bolo porusené zabezpecenie
proti neopravnenej manipuldcii a ktoré nezaznamendva alebo
nespravne zaznamenava odber elektriny, alebo uréenym meradlom,
ktoré nebolo namontované prevadzkovatel'om ststavy,
ak Odberatel' elektriny zabranil preruseniu distribtcie elektriny
alebo ak po predchadzajicej vyzve prevadzkovatela distribucnej
sistavy neumoznil prerusenie distribticie elektriny vykonané na
zaklade ziadosti dodavatela, s ktorym ma uzatvoreni zmluvu o
zdruzenej dodavke elektriny; takyto odber sa povazuje za
neopravneny odo dia, ked” Odberatel elektriny zabranil preruseniu
distribcie elektriny alebo neumoznil prerusenie distribucie
elektriny.
Pri neopravnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu odoberal,
povinny uhradit’ skuto¢ne vzniknuti $kodu. Ak nemozno vycislit
skutoéne vzniknuti $kodu na zéklade objektivnych a spolahlivych
podkladov, pouzije sa spdsob vypoctu Skody spOsobenej
neopravnenym odberom elektriny ustanoveny vSeobecne zavdznym
pravnym predpisom.
Prevadzkovatel’ distribu¢nej sustavy je opravneny vykonat’ potrebné
technické opatrenia v distribuénej ststave na ucel zabranenia
neopravnenému odberu elektriny.
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Prevadzkovatel’ distribu¢nej ststavy je opradvneny vyziadat' pred
obnovenim distribucie elektriny do OM, v ktorom bol opakovane
zisteny neopravneny odber elektriny, rekonStrukciu elektrickej
pripojky vratane umiestnenia uréeného meradla na verejne
pristupnom mieste v zmysle platnych obchodnych podmienok a
technickych podmienok pripojenia.

MERANIE DODAVKY ELEKTRINY.

Merat elektrinu je mozné len ur¢enym meradlom. Urcené meradlo
zabezpecuje Dodavatel’.

Montaz uréeného meradla zabezpetuje Dodavatel. Upravy na
umiestnenie meradla zabezpecuje Odberatel’ na vlastné naklady.
Akykol'vek zasah do uréeného meradla inou osobou ako
Dodavatel'om elektriny, alebo osobou nim poverenou je zakdzany.
Dodavatel' je povinny zabezpeCit' overenie spravnosti merania
odberu elektriny podla zakona ¢.142/2000 Z. z. o metroldgii
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Ak ma Odberatel’ elektriny pochybnosti o spravnosti merania tidajov
uréenym meradlom alebo zisti na ur€enom meradle chybu, poziada
pisomne Dodavatela o presktsanie. Dodévatel je povinny do 30 dni
od dorucenia ziadosti zabezpe€it' preskuiSanie meradla. V pripade
zistenia chyby na uréenom meradle uhradza néaklady spojené
s preskuSanim as vymenou meradla Dodavatel. V pripade, ak
neboli na urCenom meradle zistené chyby, hradi naklady spojené
s preskusanim a vymenou Odberatel’.

Dodavatel’ pri vymene uréeného meradla je povinny informovat’
Odberatel'a elektriny o stave odobratého mnozstva elektriny
a zaroven je povinny oznamit' stav meradla pred vymenou a stav
nového meradla po vymene. Termin vymeny ur¢eného meradla je
povinny oznamit’ Odberatel'ovi 15 dni pred uskuto¢nenim vymeny.
Odberatel’ je povinny umoznit' Dodavatelovi pristup k uréenému
meradlu a k odbernému elektrickému zariadeniu na ucel vykonania
kontroly, vymeny, odobratia uréeného meradla alebo zistenia
odobratého mnozstva.

Ak Odberatel' neumozni pristup k ur¢enému meradlu, resp. ak sa
nedd presne urcit’ spotreba elektriny, stanovi Dodavatel potrebné
hodnoty alebo spotrebu elektriny v zavislosti na druhu a rozsahu
zavady, jednym z nasledujucich sposobov:

a. z hodnét porovnatelného uceleného obdobia v priebehu zmluvného

obdobia, ked’ boli Gidaje spravne merané,

b. z fakturatnych hodn6t minulého, popripade minulych

porovnatelnych obdobi, ked boli hodnoty spravne merané,

c. podla predpokladanej spotreby elektriny v nasledujucom

porovnatel'nom obdobi pripadne inym, s Odberatelom dohodnutym
spdsobom (u novych odberov alebo zmene parametrov odberu).

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

Zmluva méze byt ukonéena dohodou zmluvnych stran.

Zmluvné strany su opravnené vypovedat Zmluvu bez uvedenia
dovodu. Vypovednd lehota pri zmluvach uzatvorenych na dobu
neurcitu je 1-mesiac, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak a zac¢ina
plynat’ od prvého dina mesiaca nasledujiceho po doruceni pisomnej
vypovede na adresu sidla Dodavatela.

Vypoved Zmluvy zo strany Odberatela z dovodu zmeny
Dodéavatel’a elektriny straca platnost’ a Zmluva ostava v platnosti aj
po uplynuti vypovednej doby v pripade, ze zmena Ddodévatela
elektriny nebola ku diiu uplynutia vypovednej doby uskuto¢nena.
Zmluva zanikd v pripade, ze ddéjde k prevodu alebo prechodu
vlastnickeho prava k nehnutelnosti, v ktorej sa OM nachadza a
Odberatel’ opustil OM a o uzatvorenie Zmluvy na predmetné OM
poziada novy vlastnik nehnutelnosti. Uvedené plati obdobne aj v
pripade zéniku najmu, pripadne iného prava uzivat' nehnutelnost
Zmluva s povodnym Odberatelom v tychto pripadoch zanikne
diiom uzatvorenia Zmluvy s novym Odberatel'om..

XIII.

Dodavatel  je  opravneny  ukon¢it  dodavku  elektriny
Odberatelovi, odstupit’ od Zmluvy bez dodrzania vypovednej lehoty
a nezodpovedda za Skody a usly zisk Odberatela, ak tento
podstatnym spdsobom alebo opakovane poruSuje ustanovenia
uzatvorenej Zmluvy, zmluvnych podmienok a v§eobecne zavéznych
predpisov. Za podstatné porusenia Zmluvy zo strany Odberatel’a sa
rozumie najma:

a) omeSkanie Odberatela s uhradou faktar, ktoré boli
vystavené vzmysle uzatvorenej Zmluvy aneboli
Odberatelom uhradené ani v lehote, ktort mu Dodavatel’
urcil v upomienke,

b) opakované neumoznenie pristupu k ur¢enému meradlu ani
po pisomnej vyzve Dodavatela,

¢) neopravneny odber elektriny na OM,

d) neoznamenie poskodenia alebo odcudzenia uréeného
meradla bez zbytoéného odkladu,

e) akakol'vek zmena pripojenia bez suhlasu Dodévatela
0 zmenu na vyplnenej Ziadosti — predpisanom tlacive,

f) neplnenie povinnosti vyplyvajucich Odberatelovi zo
Zakona o energetike a suvisiacich predpisov.

Vuvedenych pripadoch Dodavatel nezodpoveda za Skody
sposobené odstiipenim od Zmluvy.

Odstapenie od Zmluvy je ucinné dinom jeho dorucenia druhej
Zmluvnej strane. VSetky prava a povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy
do dila U¢innosti odstipenia zostavajii zachované a Zmluvné strany
su si povinné vyrovnat’ vSetky pohladavky a zavizky vzniknuté do
dna uc¢innosti odstiipenia od Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy vyslovne neupravené tymito VOP a Zmluvou sa
riadia platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy vratane VOP stane
neu¢innym alebo neplatnym, nema tato skutocnost vplyv na
platnost’ a ucinnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy okrem pripadov,
ak by tieto ustanovenia boli vzijomne neoddelitelné. Zmluvné
strany sa v tomto pripade zavdzuju nahradit’ neti¢inné ustanovenie
ustanovenim platnym, a to tak, aby najlepsie zodpovedalo povodne
zamyslanému obsahu a ucelu neucinného alebo neplatného
ustanovenia. Do doby nahradenia podl'a predchadzajucej vety plati
zodpovedajuca pravna uprava vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov v SR.

V pripade zmien pravnych predpisov SR a Eur6pskej unie
upravujucich oblast’ energetiky a rozhodnuti organov $tatnej spravy
SR, v dosledku ktorych sa budi musiet vykonat' zmeny prav a
povinnosti zmluvnych stran, ktoré im plynt zo Zmluvy, sa zmluvné
strany dohodli, Ze upravia svoje prava a povinnosti plyniice zo
Zmluvy v stlade s prijatymi zmenami. Uprava prav a povinnosti
plynucich pre zmluvné strany zo Zmluvy bude platnd pisomnym
oznamenim druhej strane.

Zmluvné strany sa zavdzuju prijat vSetky moZné opatrenia na
konkrétne rieSenie akychkol'vek nezhod a sporov, ktoré mozu
vzniknut' z plnenia Zmluvy, alebo v stvislosti s nimi. Rozpory
vzniknuté z neplnenia dohodnutych podmienok budd rieSené
pokusom o zmier. V pripade, Ze neddjde k dohode, bude predmetny
spor predloZeny na dorieSenie prislusnému sidu v SR. Tymto nie su
dotknuté ustanovenia tychto VOP tykajuce sa ukoncenia a zaniku
Zmluvy.

V pripade, ze st v Zmluve dojednania odlisné od ustanoveni tychto
VOP, prednost’ mé Gprava v Zmluve.

Dodavatel’ je opravneny menit' VOP, pripadne ich nahradit’ novymi
VOP. Dodavatel' je povinny o ich zmene informovat Odberatel'a
prostrednictvom svojej webovej stranky ze.zsr.sk. V oznameni musi
byt uvedeny datum platnosti a uéinnosti novych VOP. Informacie
0 VOP moéze Odberatel’ ziskat aj na prislusnom Regionalnom
stredisku Zelezni¢nej energetiky.

Platnost’ tychto VOP zanikd ucéinnostou novych obchodnych
podmienok, ktoré nahradia tieto VOP.



