ZMLUVA
o poskytnuti dotacie z rozpétovej kapitoly Ministerstva dopravy, vystavby
a regionalneho rozvoja Slovenskej republiky

uzatvorena pdih § 29 zakona. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneskorsich
predpisov ’alej len ,zakort. 91/2010 Z. z.)

(dalej len ,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami

Poskytovatd’: Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho rozoja
Slovenskej republiky

Sidlo: Namestie slobody 6, 810 05 Bratislava

Zastupeny: Ing. Marti@atlo$, veduci sluzobného Gradu

Povereny ministrom dopravy, vystavby a regionalnetazvoja
Slovenskej republiky v Organtzeom poriadku Ministerstva dopravy,
vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej repyblik

ICO: 30416094

DIC: 2020799209

Bankoveé spojenie: Statna pokladnica

Vydavkovy (Eet: 7000117681/8180, IBAN: SK71 8180 0000 0070100681
Prijmovy (et: 7000117622/8180, IBAN: SK15 8180 0000 0070100622
Depozitny @et: 7000117702/8180, IBAN: SK86 8180 0000 0070 0p202

(d’alej len ,poskytovaté)

a

Prijimate’: Regidn Vysoké Tatry

Sidlo: Stary Smokove 062 01 Vysoké Tatry

Zastupeny: Ing. Jan Mokagdseda predstavenstva

ICO: 42234077

DIC: 2023468403

Bankoveé spojenie: J&T BANKA , a. s. poka Stary Smokovec

Cislo Gtu: 1300001042/8320

IBAN: SK31 8320 000013 0000 1042

Zapisany: v Registri olgeh organizécii cestovného ruchu Ministerstva

dopravystavby a regionalneho rozvoja $R02807/2012/SCR
(d’alej len ,prijimat&”, spolud’alej len ,zmluvné strany”, jednotlivo ,zmluvna stia)

Clanok 1
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je &@lové poskytnutie dotacie zo Statneho r@tpona podporu
realizacie projektu pda prilohy¢. 1 (d’alej len ,projekt”) zameraného na realizaciu aktivi
ktoré su spojené s hlavnym predmet&immosti prijimatéa (d’alej len ,aktivity) v celkovej
vySke 767 068,31 eur (slovom: sedemsttdesiatsedemtisiciesiatosem eur
atridsajeden centov), ztoho bezné vydavky vo vysSke 73H&BL eur (slovom:
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sedemstotridsdestisicosemstoosemndeur a tridsgieden centov) a kapitalové vydavky
vo vySke 30 250,00 eur (slovom: tridiaicdvestopédesiat eur).

2. Dotécia je poth 8§ 8 ods. 4 zakona 523/2004 Z. z. o rozgtovych pravidlach verejnej
spravy a o zmene a doplneni niektorych zadkonovenizmeskorSich predpisoddlej len
,Zzakon ¢. 523/2004 Z. z.") ufena na Uhradu beznych a/alebo kapitalovych vydaviev
podporu aktivit v nasledovnoteneni:

VySka dotacie (eur)
Aktivity v ramci beznych vydavkov

2. 1. Realizéacia projektu regionalnej Ya&rATRY Card 10 000,

2. 2. Tvorba a ttanformanych a propaganych materialov 110 000,00

2. 3. Realizacia medialnych kampani 176 068,31

2. 4. Zabezpenie fotobanky a map 5 000,00

2. 5. Podpora a organizovanie podujati 223 000,00

2. 6. Realizacia projektu kvality sluzielzabezpeenie Statistiky, 10 000,00
prieskumov

2. 7. Realizacia infociest pre novinaraw@aroperatorov (@m,00

2. 8. Wag’ na vétrhoch a vystavach 15 000,00

2. 9. Podpora cykloturistiky a vybudovana/ého cyklochodnika 12 000,00

2. 10. Budovanie ,via feraty“, zabezZpmych ciest 30 000,00

2. 11. Uprava bezeckych tras 42 000,00

2. 12. Vybudovanie n&ého chodnika okolo Strbského Plesa 15 000,00

2. 13. Zabezpenie turisticko-informénych sluzieb 43 000,00

2. 14. Regionéalna doprava turistov do $sledestovného ruchu 30 750,00

2. 15. Vybudovanie Sportoviskadovych pléch pre navstevnikov regionu 5 000,0

Aktivity v ramci kapitalovych vydavkov
2. 16. Doprogramovanie web stranky a IT 360200

3. Prijimate je opravneny, na zaklade predchadzajuceho pisamsténoviska poskytovdi,
vykona’ presun finatnych prostriedkov medzi jednotlivymi aktivitami wenymi v ods. 2
tohto ¢lanku zmluvy v rdmci kategorie beznych vydavkowo anajviac do vysky 20 %
z poskytnutej dotacie v ramci beZznych vydavkov.kytmvatd zaujme k Ziadosti prijimata
tykajucej sa presunu finamych prostriedkov pisomné stanovisko formou akaegtiao listu.
Presuny finaénych prostriedkov medzi jednotlivymi aktivitami wenymi v ods. 2 tohto
¢lanku nad 20 % z poskytnutej dotacie v ramci belinygdavkov je mozné vykoraen
formou dodatkov k tejto zmluve.

4. Prijimatd je opravneny, na zaklade predchadzajuceho pisamsté@noviska poskytovdi,
vykona’ presun finatnych prostriedkov medzi jednotlivymi aktivitami wenymi v ods. 2
tohto ¢lanku zmluvy v ramci kategorie kapitalovych vydavka to najviac do vysky 20 %
Z poskytnutej dotacie vramci kapitalovych vydavkdvoskytovate zaujme Kk Ziadosti
prijimatd’a tykajucej sa presunu fingmych prostriedkov pisomné stanovisko formou
akcept&ného listu. Presuny fingnych prostriedkov medzi jednotlivymi aktivitami
uvedenymi v ods. 2 tohtdlanku nad 20 % z poskytnutej dotacie v ramci kdmitgch
vydavkov je mozné vykomden formou dodatkov k tejto zmluve.

5. Presuny finatnych prostriedkov z beznych vydavkov do kapitaldvyeydavkov alebo
z kapitadlovych vydavkov do beZznych vydavkov je mdarykona len medzi aktivitami
uvedenymi v ods. 2 tohtélanku formou dodatkov k tejto zmluve na zakladepaitového
opatrenia Ministerstva financii SR. Tieto presunyusim by odsuhlasené valnym
zhromazdenim prijimala.



. Presuny finatnych prostriedkov pdé odsekov 3 a 4 tohtélanku zmluvy je mozné
realizova’ iba na zéaklade riadne zdévodnenej pisomnej Ziaddstinnos’ pozadovaného
presunu nastavandm vydania suhlasného stanoviska poskytdiaate jeho vykonanim.
Pisomné Ziadosti je mozné predkladejneskdr do 30. novembra 2013, po tomto termine
Ziadosti nebudu akceptované.

. Presuny finadnych prostriedkov pd@ odseku 5 tohtélanku je mozné realizovaiba na
zaklade riadne zdbvodnenej pisomnej Ziadosti széolion zapisnice z rokovania valného
zhromazdenia. €innog’ pozadovaného presunu nastaviard (Einnosti dodatku k zmluve.
Pisomné Ziadosti je mozné predkiadejneskér do 31. oktdbra 2013, po tomto termine
Ziadosti nebudu akceptované. Prijinfaie povinny spolu so Ziadtsu o presun finatmych
prostriedkov vrati poZzadovanu sumu tychto prostriedkov na vydavkosgt poskytovatéa
uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

. Poskytovat® poskytuje dotaciu pdd zakona. 91/2010 Z. z. a zakorta 523/2004 Z. z., a to
bezhotovostne a v stlade so zakondn291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSicedpisov, vo forme bezného alebo
kapitdlového transferu na&ét prijimatéa uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, a to najneskdr d
14 dni odo da &innosti tejto zmluvy.

. Prijimatéd’ prijima dotaciu poth ods. 1 tohtélanku zmluvy bez vyhrad v plnom rozsahu a za
podmienok uvedenych v tejto zmluve.

Clanok 2
Podmienky pouZzitia dotacie a povinnosti prijimatda dotacie

Dotécia je delovo viazana. Prijimalesa zavazuje pouziposkytnutl dotaciu na realizaciu
projektu podia ¢l. 1 ods. 1 tejto zmluvy ¥leneni vydavkov padd ¢l. 1 ods. 1 a 2 tejto
zmluvy.

Prijimatd’ je opravneny pougidotaciu na stanovenyéi

a) do 31. decembra 2013, ak boli bezné vydavky poskgtdo 30. septembra 2013,
b) do 31. marca 2014, ak boli beZné vydavky poskgtimat 1. oktébri 2013,
c) do 30. septembra 2014, ak boli kapitalové vydavkskytnuté v roku 2013.

Vynosy z poskytnutych prostriedkov po odratani ptqv za vedenie dfu (okrem

poplatkov za zaloZenie a zruSeniguj su podla § 7 ods. 1 pism. m) zakona523/2004
Z. z. prijmom Statneho rozpm. Prijimaté je povinny odvie§ na prijmovy et

poskytovatéa uvedeny v zéhlavi tejto zmluvy kladny rozdiel miedynosmi a poplatkami
za vedenie &u najneskor

a) do 10. aprila 2014, ak boli finamé prostriedky poskytnuté ptal ods. 2, pism. a) a b)
tohto¢lanku zmluvy,

b) do 10. oktobra 2014, ak boli finemé prostriedky poskytnuté ptal ods. 2 pism. ¢) tohto
¢lanku zmluvy.

Prijimatd’ je povinny zaslki poskytovatéovi pisomne v lehote uvedenej v odseku 3 tohto
¢lanku zmluvy nielen informaciu o platbe vynosole aj informaciu o tom, Ze vynosy
nevznikli.
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Prijimatd’ je povinny pri pouZziti dotacie doditza maximalnu hospodarnts
efektivnog, (€innog” a elnog’ ich pouzitia v sulade s ustanovenim § 19 ods. KA
¢. 523/2004 Z. z. Prijimake je povinny pri pouZziti dotacie postupdavav sulade
s ustanoveniami zakon& 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmedepleni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpistaldj len ,,zdkort. 25/2006 Z. z.); zakona
¢. 502/2001 Z. z. o finamej kontrole a vnutornom audite a 0 zmene a doplnektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisakalgj len ,zdkon¢. 502/2001 Z. z.") a zakona
595/2003 Z. z. odani z prijmov v zneni neskdrSfredpisov alej len ,zakon
. 595/2003 Z. z.).

Q< O

Prijimatd’ je povinny o poskytnutej dotacii viésictovnu evidenciu v sulade so zakonom
¢. 431/2002 Z. z. odiovnictve v zneni neskorSich predpisdialgj len ,,zdkone. 431/2002

Z. z."), pricom je povinny vie$ oddelene vynosy a naklady spojené s jeho hlavnou
¢innog’ou suvisiacou s rozvojom cestovného ruchu a vynasyndklady na jeho
prevadzkov&innog'.

Prijimatd’ je povinny investiny majetok nadobudnuty, v sulade so zakonom
¢. 595/2003 Z. z., z dotacie ganej na kapitalové vydavky, uzivaa plnenie uloh v ramci
jeho predmetwinnosti alebo v savislosti s nim, udrzidgvho v riadnom stave, vyuziva
vSetky pravne prostriedky na jeho ochranu a’dldy nedosSlo k jeho poSkodeniu, strate,
zni¢eniu alebo zmenSeniu. Ak prijiméitdoez predchadzajuceho pisomného stanoviska
poskytovatéa, vykona odplatny prevod invesieho majetku nadobudnutého z dotécie,
alebo jehocasti, alebo ho prevedie darovacou zmluvou na irgbysje povinny bez
zbytatného odkladu, najneskér vSak do 30 dni oda, kedy k odplathnému prevodu alebo
darovaniu doSlo, vratiposkytnutt dotaciu v plnom rozsahu:

a) na vydavkovy det poskytovatéa uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, poki& vrateniu
dotacie d6jde do 31. decembra 2013, alebo

b) na depozitny &et poskytovatéa uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, poki& vrateniu
dotacie d6jde po 1. januéri 2014.

Prijimatd’ nesmie pouZi dotaciu na Uhradu vydavkov spojenych s aktivitaweédenymi
v 8§ 30 ods. 3 zakona 91/2010 Z. z. ana uhradu vydavkov, ktoré nenpayamy vz’ah
k projektu uvedenémudl. 1 ods. 1 tejto zmluvy.

Prijimatd’ nesmie previagsdotaciu na iny &et ako édet, na ktory mu bola poskytovéiten
poskytnuta.

Ak prijimatd’ nebude realizovaprojekt, na ktory bola dotacia pi@cl. 1 tejto zmluvy
poskytnutd, je povinny bezodkladne pisomne o t&fiatainosti informovad poskytovatéa
a vratt’ dotaciu v plnom rozsahu, najneskér vSak do 3lemidca 2013 na vydavkovyteét
poskytovatéa uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Ak prijimatd’ nevyterpa celu poskytnutu dotaciu, je povinny jej nerpanucas’ bez
zbytainého odkladu vr&tiposkytovatéovi, najneskor vsak

a) do 10. aprila 2014, ak boli finamé prostriedky poskytnuté pkal ods. 2, pism. a) a b)
tohtoclanku,

b) do 10. oktobra 2014, ak boli finamé prostriedky poskytnuté pkalods. 2, pism. c) tohto
¢lanku, a to nasledujucim spésobom:
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1. na vydavkovy det poskytovatéa uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, ak ich vracia3do
decembra 2013, alebo

2. na depozitny &et poskytovatéa uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, ak ich vraci&éage
od 1. januara 2014 do 10. oktobra 2014.

Prijimatd’ je povinny umozni poskytovatéovi vykona vecnu kontrolu, priebezna finamd
kontrolu alebo néasledna finami kontrolu hospodarenia s poskytnutou dotacioulpod
zékonat. 502/2001 Z. z.

V pripade zistenia néglného pouzitia dotacie mozno tato dotaciu Kra# do vysky 100 %.
Prijimatd’ je povinny bezodkladne kraterag’ dotacie vrati vtermine a na det uceny
poskytovatéom. Rovnakym spdsobom je poskytovatgravneny postupovaaj v pripade,
ak prijimat& neumozni vykonanie tejto kontroly.

Clanok 3
Vyu¢étovanie dotacie

Prijimatd’ je povinny vy@dtova’ pouzitie dotacie najneskor v tychto lehotach:
a) do 10. aprila 2014, ak boli finamé prostriedky pouZzité do 31. decembra 2013 alebo
do 31. marca 2014,
b) do 10. oktobra 2014, ak boli fin&me prostriedky pouZzité od 1. aprila do 30. septembr
2014.

Prijimatd’ je povinny zaslavylctovanie pouzitia dotacie poskytovedei do 10 pracovnych
dni odo da uplynutia prislusnej lehoty ptalods. 1 tohtélanku.

Prijimatd je povinny vyd@tova® dotaciu poskytnutd na realizaciu projektu, ¢pm
vyUcétovanie dotacie je zakladnou podmienkou pre poskigndotacie v nasledujucom
rozpaitovom roku a musi obsahaivieto samostatnéasti:

a) vecné vyhodnotenie projektu,

b) finantné vyltovanie poskytnutej dotacie pkadjednotlivych aktivit poth¢l. 1 odseku 2.

Vecné vyhodnotenie projektu tvori vyhodnotenie papprojektu, dosiahnutie jeho bos

s uvedenim vysledkov pba indikatorov stanovenych v projekte, vyhodnotetésovej

realizacie projektu ad@lového pouzitia dotacie na aktivity gadtl. 1 ods. 2 tejto zmluvy
s uvedenim sumy pouzitej dotacie na jednottiméosti.

Finartné vytovanie potla odseku 3 pism. b) tohttanku tvori vy&tovanie dotacie pda
prilohy ¢. 2 k tejto zmluvedalej doklad o odvedeni vynosov z poskytnutych piedkov
poskytovatéovi v sulade €l. 2 ods. 3 tejto zmluvy a doklad o vrateni n&panej dotacie
poskytovatéovi v sulade €I. 2 ods. 11 tejto zmluvy.

Vecné vyhodnotenie projektu a finamé vyEtovanie poskytnutej dotacie budd akceptované,
iba ak buditate’né a uplné a potvrdené podpisom Statutarneho orggjimnatd’a alebo
nim pisomne povereného zastupcuf@r toto pisomné poverenie musitbgrilohou
vyucétovania.

Ak prijimatd’ nepredlozi vyttovanie dotacie pda odseku 1 toht@lanku, ato ani na
pisomnu vyzvu poskytovdia o predloZenie vyiiovania dotacie, alebo ak poskytovarésti
nedostatky v predlozenom wtdvani dotacie, je prijimafe povinny poda pokynov
poskytovatéa vy&tovanie predloZi, alebo zabezgé@' odstranenie zistenych nedostatkov
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v lehote utenej poskytovat®m. V pripade, ak prijimafev ukenej lehote vy€tovanie
dotacie nepredlozi, alebo nezabeip®dstranenie nedostatkov, je povinny dotaciu
poskytnuti na zaklade tejto zmluvy v plnom rozsamatit’ poskytovatéovi do 30
kalendarnych dni od uplynutia lehoty fadoredoslej vety.

Ak prijimatd’ neodvedie finatné prostriedky vyplyvajace zo &iovania na prisludnycet

poskytovatéa (v pripade vzniku povinnosti - vratky), je pownfinancné prostriedky vo
vySke dotacie poskytnutej na prislusny projekt gtmkated’ovi v plnom rozsahu vratj a to

v lehote do 30 dni odaid kedy ho poskytovaitena vratenie dotacie pisomne vyzval.

V pripade zistenia nedostatkov pri hospodarenit&ciliu poskytnutou pdd ¢l. 1 tejto
zmluvy, poskytovaté zastavi poskytovanidalSich finaknych prostriedkov prijimatevi,
az do ich odstranenia.

Clanok 4
Sankcie

Ak prijimatd’ porusi finanu disciplinu tym, Ze

a) poskytne, alebo pouzije dotaciu v rozpore &oym &elom poda¢l. 1 tejto zmluvy (8
31 ods. 1 pism. a) zakoka523/2004 Z. z.), je povinny odviefinancné prostriedky vo
vySke poruSenia finanej discipliny a penéle pdd § 31 ods. 3 zakorka523/2004 Z. z.,

b) neodvedie v lehote a rozsahiemom v¢l. 2 ods. 10 a 11 alebo pi@dcl. 3 ods. 8 tejto
zmluvy finartné prostriedky poskytovdtevi (§ 31 ods. 1 pism. c¢) zakona523/2004 Z.
Z.), je povinny odvies finanéné prostriedky vo vySke porusSenia fidarj discipliny a
penale poth § 31 ods. 4 zakorka523/2004 Z. z.,

c) neodvedie v lehote a rozsahwemom V¢l. 2 ods. 3 tejto zmluvy vynos z poskytnutych
prostriedkov na &et poskytovatéa (8§ 31 ods. 1 pism. d) zakona523/2004 Z. z.), je
povinny odvies finantné prostriedky vo vyske poruSenia fidaej discipliny a penale
pod’a § 31 ods. 4 zakorta523/2004 Z. z.,

d) pouzije dotaciu vrozpore& 2 ods. 2 tejto zmluvy (8 31 ods. 1 pism. e) zé@ko
¢. 523/2004 Z. z.), je povinny zaplkapenale poth § 31 ods. 5 zakoria523/2004 Z. z.,

e) umozni bezdévodné obohatenie ziskanim &inaho prospechu z poskytnutych verejnych
prostriedkov (8 31 ods. 1 pism. g) zaka@n®23/2004 Z. z.), je povinny zapkagpokutu
pod’a § 31 ods. 6 zakorta523/2004 Z. z.

Clanok 5
Doruéovanie a komunikacia

Kazda komunikacia medzi zmluvnymi stranami, vratpastupu poth¢l. 1 odsekov 3, 4 a
5 zmluvy, bude prebieldaprostrednictvom oséb opravnenych pre vecné rokavata

poskytovatéa kona generdlny riaditesekcie cestovného ruchu aza prijiniatekona

predseda predstavenstva oblastnej organizacievogsto ruchu

VSetky oznamenia medzi zmluvnymi stranami tykajsze plnenia zmluvy musia By
vykonané v pisomnej podobe a di@né faxom, osobne, elektronicky alebo postou druhej
zmluvnej strane pd@ tohto¢lanku zmluvy.

Akakol'vek pisomnéd komunikacia medzi zmluvnymi stranamnaakely plnenia zmluvy
bude povazowaza dorgenu v pripade:



a) doruienia faxom po tom, ako bolo odosielatei dorwené potvrdenie, Ze prenos Udajov
prebehol v poriadku,

b) osobného dogtenia prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inekjej prijati,

c) doruwenia e-mailom, po doteni potvrdenia od prijemcu o prijati, gwm prijemca nie
je opravneny vo vlastnom e-maile klientovi odmigtoedoslanie potvrdenia o prijati e-
mailu, alebo

d) doporuwenej zasielky, k datumu uvedenému na potvrdeniratdai alebo na potvrdeni
0 tom, Ze zasielku nemozno deiti

Za dei dorwienia zéasielky zmluvnej strane, ktorej bola adreea@yaa povazuje takistoide

a) v ktorom ju tato zmluvna strana odoprela ptija

b) ktorym marne uplynula odberna lehota pre jej vyhdutie na posSte alebo

c) ktorym bola na nej zamestnancom posty vyema poznamka, Ze “adresat sa
od&hoval’, “adresat je neznamy” alebo ind poznamkeprék poda poStoveho
poriadku znamen& nedditel'nog’ zasielky.

Clanok 6
Odstupenie od zmluvy

. Pred riadnym splnenim zavazkov podejto zmluvy, t. j. pred skéenim jej platnosti, méze
poskytovaté odstupf od zmluvy v pripade podstatného poruSenia zmldepoav pripade
zmeny okolnosti, za ktorych doslo k uzavretiu zngluvto najma ak:
a) sa preukaze, Ze udaje v Ziadosti a dokladoch, klad& ktorych poskytovateozhodol
o poskytnuti dotacie, boli nepravdivé, nelpiné dztrajuce alebo sfalSované,
b) prijimatd’ bezdévodne pozastavil realizaciu projektu, aledma nerealizoval v rozsahu
pod’acl. 1 ods. 1 tejto zmluvy,
c) ak sa pravoplatne preukaze spachanie tresttighos suvislosti s realizaciou projektu,
d) v pripade, ak pouZije dotaciu alebodef’ v rozpore s touto zmluvou.

. Odstupenie od zmluvy jeciané diom doréenia pisomného oznamenia poskytolate

0 odstapeni od zmluvy prijimdvi. Za dordené sa pritom povazuje aj oznamenie, ktoré
bolo poskytovatbovi vratené z dévodu, Ze si ho prijemca v odbeletgyte nevyzdvihol, a to

aj v pripade, ak sa o tom prijimAteedozvedel.

. Odstupenim od zmluvy nezanikaju naroky poslkatda vyplyvajuce z poruSenia finamej
discipliny ukladané v sulade so zakonons23/2004 Z. z.

Clanok 7
Spolaéné a zaveréné ustanovenia

. Tato zmluva sa uzatvara na dobéitar a to docasu riadneho splnenia zavazkov petejto
zmluvy, najma vysporiadania vSetkych fidagich zavazkov prijimata vcai
poskytovatéovi.

Zavazky obsiahnuté v tejto zmluve nie je mopgrevies na tretie osoby. V pripade zaniku
prijimatd’a bez pravneho nastupcu je prijinfafovinny vopred oznamiituto skuténog’
poskytovatéovi, tato zmluva zanika, avSak prijimhtg povinny spini si vSetky svoje
zmluvné povinnosti w& poskytovatéovi do doby zaniku zmluvy. V pripade zaniku
prijimate’a s prdvnym nastupcom je prijim&tpovinny vopred oznamiaj nazov a sidlo
svojho pravneho nastupcu, na ktorého prechadzaprkg z tejto zmluvy.



9.

Prijimat& vyhlasuje, Ze vSetky Udaje, ktoré su uvedenétwe tanluve, su apiné, pravdivé
a ziskané v sulade s osobitnymi pravnymi predpidpniimatd vyhlasuje, Ze suhlasi so
spracovanim a zverejnenim Udajov poskytnutych posiyg’ovi v ramci cinnosti
suvisiacich s realizaciou dét@ého systemu poskytoviite

Tato zmluva nadobuda platiogsiiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami
a [innog” dinom nasledujacim po dni jej zverejnenia v Centraln@gistri zmlav vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky p@d§ 47a ods. 1 zakora 40/1964 Zb. Otiansky
zakonnik v nadvaznosti na 8 5a ods. 1 a 6 zakorzd1/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zékorizakon o slobode informacii)
Vv zneni neskorSich predpisov.

Poskytovate si vyhradzuje pravo upravivySku dotacie z dévodu nedostatku fitkaych
prostriedkov v rozpée v suvislosti s viazanim vydavkov Statneho r@mpdvinisterstvom
financii Slovenskej republiky pdd 8 18 zakonad. 523/2004 Z. z., 6om pisomne
upovedomi prijimatia. V takomto pripade poskytovitenezodpoveda prijimatevi za
vzniknuté vydavky, ani za pripadnu Skodu ani ingnwj Poskytovaienema uvedené pravo
v pripade, ak uz bola dotacia ffadl. 1 ods. 8 zmluvy pripisana naai prijimatéa.

Prava a povinnosti zmluvnych stran vyslovne pnawené touto zmluvou sa spravuju
prislusSnymi ustanoveniami zakona 91/2010 Z. z., Obchodného zakonnikeakona
¢. 523/2004 Z. z., z&kora 502/2001 Z. z. a z&kora431/2002 Z. z.

Ustanovenia tejto zmluvy mozno zmemen po vzdjomnej dohode zmluvnych stran, ato
vylu¢ne vo forme pisomnéhd@islovaného dodatku odsuhlaseného oboma zmluvnymi
stranami ak tato zmluva neustanovuje inak.

Zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, 1 roviegnluvy dostane prijimatea 3 rovnopisy
poskytovaté.

NeoddelitBnou s@ag’ou tejto zmluvy su priloh& 1 a priloha. 2.

10. Zmluvné strany vyhlasujua, Ze zmluvu si riadmetipali, jej obsahu porozumeli a tato plne

zodpoveda ich skutoej voli, ktora prejavili slobodne, vazne,¢ilo a zrozumiténe, bez
omylu, bez ¢asového tlaku alebo jednostranne napadne nevyhbdpgcdmienok, bez
akéhokdvek psychického alebo fyzického natlaku.

V Bratislave, . .2013 V Starom Smokovci,.  .2013
Za poskytovatka: Za prijimdie:

Ing. MartinCatlo$ Ing. Jan Moko3
veduci sluzobného aradu predseda predstawens



Priloha¢. 1 k zmluve

FORMULAR NA POPIS PROJEKU Projekt na rok 2013

Nazov OOCR/KOCR: Region Vysokeé Tatry

Datum registracie OOCR/KOCR: 17.01.2012

Popis si&asného stavu cestovného ruch( strucne zhodnotispinenie projektu

z predchadzajuceho roken sa dosiahlo — vychodisko pre realizaciu novéhmgitu, i
doSlo k zmene silnych a slabych stranok rozvojeoeaého ruchu¢i existuju nejaké
ohrozenia v rozvoji cestovného ruchu a tym aj fkinjena rok 2013)

OOCR Regi6n Vysoké Tatry zrealizovala vroku 201%etky aktivity, ktoré uviedlg

v projekte. Proces realizacie jednotlivych aktigifebiehal od januara do decembra 20
V danom¢asom horizonte boli postupne realizované jednotikivity projektu. Vé&ka cas’
z nich bola realizovana v zavislosti odmého obdobia. Region Vysoké Tatry sa daa ku
horskym destindciam a ptal toho tvorime aj produkty. Nasimi €evymi trhmi su
Slovensko, Pisko aCeska republika. Postupne sa snazime prefdilajina nové trhy ak
Pobaltie a Ukrajina, Rusko, Bielorusko.

V marci 2012 OOCR Regién Vysokeé Tatry odprezent@gioje novéogo. Vychadzali smq
z pébvodného, tradného symbolu, ktorym je plesnivec. NaSe logo vygeihdestinaciu
a produkty, ktoré ponukame. Sinko — leto, snehmazikruh — celor@na destinacia, plesnive
— symbol Vysokych Tatier, Kriva— symbol Slovenska. Logo sa stalaiadiou vSetkych
nasSich propagaych materialov, pouzivame ho pri prezentaciachtlatavych materialoch
a v koreSpondencii. Korporatne farby su zlata,sbiaglierna.
TATRY Card — projekt regionalnej karty, ktora uz vo VysokyEatrach existovala. Od jun
2012 projekt prevzala pod seba OOCR, ktora ho ketrgastreSuje. Ras letnej sezény bol
v projekte zapojenych 93 ubytovacich zariadeni pdgkytovatéov zliav. Najv&Si zaujem
bol o bezplatni dopravu na TEZ a ozubnicovej ZétézrTymto sme chceli podpati
ekologicku dopravu, odbremeniesty a parkoviska od osobnych automobilov. Ceailkoeio
pocas letnej sezény vystavenych 18 183 ks TATRY Caadpredstavuje 13,69 krat via
kariet ako v lete 2011. PovaZujeme to za obrovspedh a takmer sme sa dostali na hra
vystavenych TATRY Card v zimnej sezéne 2011/201@zfp zimna verzia Tatry card

atraktivnejSia z dovodu vysokdjavy na skipasy).

Cielom TATRY Card je, aby hostia prichadzali do naSetoh4cie na viacej dni a tym

dosiahne prddenie priemernej idky pobytu. Zavy, ktoré mozu hostia vyuzivasi
lokalizované v naSom regiéne a spadovej oblastmtdyproduktom cielene podporujern

,domace" subjekty a peniaze od hosti ostavaju worey Druhym dblezitym aspektom |

eliminovanie gierneho" ubytovania. Ubytovacie zariadenia, ktogéstavuju kartu svojim
hog'om su zarovée evidované atymto spésobom moézu samospravy kowaodlvysku
odvedenej dane z ubytovania. Projekt TATRY Cardraalje aj v zimnej sezdne 2012/20]
Do projektu je aktualne zapojenych 153 ubytovaeatadeni a 50 poskytovéites zliav.

V mesiacoch januar — december sme zrealizoirdlicesty touroperatorov a novinarg
z Pd'ska, Ceskej republiky, Mdarska, Bieloruska, Ukrajiny, pobaltskych krajin. Shia
cielom bolo ukazéco regidén ponuka, aké su moznosti travenia letz@nhej dovolenky vd
Vysokych Tatrach a podhori.

Regidn Vysoké Tatry sa pas roka zd@astnil viacerychveltrhov, vystav, prezenténych
akcii, workshopov. Prezentovali sme sa VdRa, Cesku, Ma’arsku, Vékej Britanii,
Ukrajine a Rusku. NaSim diem bolo oslow ako odbornu, tak aj laickl verejno
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Regién Vysoké Tatry vydal v mesiaci jun letnd varziropagaénych materialov —
Sprievodca tatranskymi zazitkami v nadklade 50 08(akrhacie mapy v naklade 30 000 [ks.
Propagané materialy boli bezplatne distribuované na vSetlyytovacie zariadeni
infocentra a na miesta s vysokou frekvenciou nawskev. V mesiaci december sme vydali
zimnu verziu propagaych materialov. Sprievodca tatranskymi zazitkaméklade 100 009
ks atrhacie mapy v naklade 50 000 ks. Tieto prafreg materialy boli opa bezplatne
distribuované medzi ubytovacie zariadenia, infoderdad’alSich poskytovatev sluzieb.
Okrem tychto propagaych materialov sme vydali letak — Pozvanka do ®agiVysoké
Tatry, ktory je vtroch jazykovych mutédciach a praento materidl rozdavame najma|na
vel'trhoch a vystavach.

Medialna kampaii bola rozdelend do troch Rlgch celkov. Leto, jese a zima. V letne
kampani sme sa zamerali na podporu pobytovych @al&kTATRY Card. Aktivity sme
realizovali na Slovensku, @eskej republike a Feku. Jesenna kampaola zamerana na
relax vo wellness centrach a aquaparku. tOgr@ie tuto kamparealizovali na Slovensklu
a v susednych krajinach — R&u aCeskej republike. Zimna kampaola rozdelené do P
blokov. Prvy blok bol zamerany na podporu predajaiarskych pobytovych balikoy
s TATRY Card a zarovepozvankou hosti na lyZodeu do Vysokych Tatier. Popri hlavhom
lyZziarskom motive sme zaroveukazali, Ze ponukame aj relax v bazénoch, skyell
gastronémiu a & d'alSich atrakcii, ktoré mézu vyuwzpoias celého pobytu. Tato kamipp
prebiehala na Slovensku, vIR&u aCeskej republike. Cl®va skupina, na ktord sme pa
zamerali boli prevazne rodiny stihei. Druhy blok kampane bol skér vSeobecny &ng na
podporu znéky regionu. Kamp& smerovala zaroweaj na nové trhy, kde ucelena formpa
prezentacie Regionu Vysoké Tatry doteraz abserdovaPobaltie, Ukrajina, Bieloruskp.
V tychto krajinach sme komunikovali Slovensko a W& Tatry najma cez fotografle
a obrazky, aby sme ukazali krasy, ktoré Vysoké yrptmukaju a zaroweaké s moznosji
travenia zimnej dovolenky.

Region Vysoké Tatry sa zameriava aj na organizevdailtirnych, spoloéenskych
a Sportovych podujati NasSim ci€éom je vytvorf’ ku podujatiu, ktoré organizujeme, |aj
vhodné tematické pobytové baliky, aby hostia néges na jeden de ale aby sa zdrzaj
u nas minimalne na vikend. VSetky podujatia su laap a véne dostupné pre Sirolu
verejnos. Medzi TOP podujatia s v Vimi vysokou navstevngsu mézeme zarafiMedvedie
dni na Hrebienku, kedy gas 3 dni navstivilo podujatie 24 000 navstevnil&wuste na Ples
- podujatie zamerané na Sportové aktivity deti,raratké Vianoce, ktoré boli novinkqu
a dotvarali atmosféru v obdobi Vianoc, kedy vo \ggih Tatrach dovolenkovalo Ve
navstevnikov nielen zo Slovenska ale aj zo zabieanNajma Waka podujatiam moz
¢lenovia OOCR dosiahitnepriamo aj narast v trzbach — parkoviska, reataey ubytovacie
zariadenia, vyber dani v samospravach...

Region Vysoké Tatry zal pracovéd na tvorbe noveweb stranky www.regiontatry.sk
V lete bola spustena prva verzia, kde navstevnali moznos ziska zékladné informaci¢
o destinacii a kontakty. V novembri oblastna orgaoia uzavrela kontrakt s rakuskou firm¢u,
ktord pracuje pre zahramé horské DMO. NaSim diem je vytvort’ portél o celej destinacil,
na ktorom navstevnik ziska komplexné a podrobnérimdécie o atrakciach, atraktivitagh,
trasach, zaujimavych bodoch a produktoch, ktor@negonuka. Informacie spolu s popis¢m
objektov a tras si navstevnik zaravebze stiahntido svojho mobilného telefonu a thiak
aktualnu databanku regiénu priamo pri sebe.

Jednou z priorit Regidonu Vysoké Tatrydeprava. V letnej sezOne sa snazime propagdva
a zaradi do nadsho produktu najma ekologickl dopravu. V Bpsezone zabezfgeme
pohodInd a expresnu prepravu navstevnikov pomogoa-akibusov. Na Strbskom Plese|su
v prevadzke dva, ktoré pravidelne v 10 — 20 mingbvintervaloch zabezpeju pohodind
dopravu z centralneho parkoviska, ktoré je bezplalo strediska. Jeden skibus jazdégs
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dna na trase Tatranské Matliare — Stary Smokovec trafisk4d Lomnica. Skibus stoji

presne ufenych zastavkach kde hostia z jednotlivych ubytmrazariadeni mdézu nastéip
Velmi pozitivne hodnotia navstevnici aj prepojenie iadp z Vysokymi Tatrami. Ras da
moZu ubytovani hostia z Popradd igzova’ do Tatranskej Lomnice a &#& naopak mozu s
relaxova do aquaparku alebo si vychutnprechadzku v historickejasti SpiSskej Soboty
ktora bola vyhlasena aj za pamiatku roka.

Okrem zjazdového lyZzovania Vysoké Tatry ponukajumaznos bezeckého lyZovania
Region Vysoké Tatra povazuje bezecké lyZovanie jakou z délezitych aktivit, ktoru |
potrebné rozvija a aktivne ponukanavstevnikom. Ras letnych mesiacov sa realizo

terénne Upravy, aby mohli byrate homologizované a certifikované. V zimnychsimaeoch
zabezpeéujeme pravidelnd dennu udrzbu beZeckych trati, Bblf kvalitne pripraveng
a navstevnici ich mohli vyuzivaCelkovo je denne upravovanych 50 km bezeckyah tra
Kvalita sluzieb je pre nas Vmi dblezita. Usmiati a spokojni navstevnici, ktea k nam
vracaju su pre nas prioritou a preto sa snazimstalkeupracova na skvalitovani sluziel
a odstraovani nedostatkov. Projekt ,Poskytujem kvalitnéZzbly a som na ne hrdy” b

DI

zamerany na hodnotenie gastronomickych prevadzodlbofda porota navétevovzi:a

jednotlivé prevadzky bez ohlasenia a hodnotilaemekvalitu jedla ale aj personal, ce
celkové prostredie. Hodnotenie prebiehalo v mesiaamovember — december. V decem
bol néasledne zorganizovany galacee na ktorom prebehlo vyhodnotenie. @i bolo

ukaza verejnosti, Zze vo Vysokych Tatrach poskytujemet@lae kvalitné sluzby a Ze snpe

pripraveni na zimnu sezénu.

Statistiky, prieskumy, ankety zohravajl taktiez Jeni doleziti Glohu, Vykonavame viace
foriem prieskumov a Statistiky spracovavame z vigdde zdrojov. Pravidelne po mesiaco
sledujeme p&et prenocovani avysSku vybratej dane za ubytovamigdnotlivych
samospravach. TATRY Card nam poskytuje informac#&raktire narodnosti hosti, kig

boli u nas ubytovani. Vykonavame prieskumu na paskach kde sledujeme navsteviigps

pod’a evidernych ¢isel automobilov. Pd@ toho vieme zistinielen krajinu, odkik nam
hostia prisli ale aj mesto / kraj / region. Tietgstupy su pre nas dolezité pri rozvija
a planovani aktivit pre jednotlivé trhy, ktoré tieohlavny zdroj navstevnosti ndsho regié
Zaroven nam Statistiky poskytuja cennd spatnu vazbu dfilefire vyhodnocovani

Y,
bri

[0
ch

ri

\Ni
nu.

D

efektivnosti vSetkych realizovanych aktivit a cel&bo projektu. V ubytovacich zariadenigch

a v infocentrach st htsm k dispozicii ankety, ktoré viigju pri svojom odchode. Ce
projekt ,Spoznaj lepSie svojho h@s zistujeme, kto je vlastne nas hpské ma poziadavky
¢o patas pobytu navstivil, s kym priSiel.....
Méame spracovanyanalyticko — strategicky dokument ktory hodnoti aktualny stg
a stratégiu na najblizSie 2 — 3 roky. Tento dokuinterh zarové podkladom pri tvorbe plan
aktivit na rok 2013.
Zhodnotenie:
Patet prenocovani za rok 2012 vzrastol v porovnaonkem 2011 d.1,6 %, ¢o predstavuje
1 116 04Qprenocovani — clesa nam podarilo napkhi
VySka vybratej dane za samospravy narastla @ &a cid’ sa nam podarilo naplhi
Patet jednodovych navstevnikov sa zvysilld,3 % - cie’ sa nam podarilo napkhi
Patet navstevnikov na podujatiachl’alSich atrakciach regionu bol vy&15 000- cid’ sa
nam podarilo naplii
Struktdra navstevnikov v regiéne:

* Slovensko — 55 %

» Pd’sko — 20 %
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Struktara navstevnikov nam ukazuje, Ze marketingaktéity, ktoré sme realizovali v roklu
2012 boli spravne nastavené a cielené. NasSittoriebolo dosté do destinacie nielen hogti

» Ceska republika — 13%
* Ukrajina, Bielorusko, Rusko — 6%
* Pobaltie — 4%

*Iné — 2%

z Pd’'ska aCeskej republiky, ale zvySipaset navstevnikov aj z Pobaltia a vychodnej Eurgpy.

To sa ndm podarilo.

Podpora domaceho cestovného ruchu — to bola aggt@gedna z nasSich priorit. Momentéalpe

viac ako 55 % celkovych navstevnikov tvoria Sloyécinas vémi teSi a v tychto aktivitac
budeme pokr&ova’ aj v roku 2013.

)

Popis, ci¢ a ¢asove zabezpenie noveho projekit:
(Ucelovog projektu,c¢o chce organizacia v roku2013 dosiakinako bude projekiasovo
realizovany)

Strategickym cibom OOCR Regién Vysokeé Tatry je zvySovanie konkuiesthopnosti

v oblasti cestovného ruchu &ranym destinaciam na Slovensku ale aj v zahtiagiepsi
vyuZzivanie vlastného potencialu so zamerom vytvaowvé produkty, zvySovaatraktivitu
destinécie, budov¥eznatku Region Vysoké Tatry.

Aktivity v projekte smeruju na efektivne zameramarketingovych zdrojov néudi, ktorych
najpravdepodobnejSie prilakame do destinécie.

Hlavneé ciele:

* Byt TOP destinaciou na Slovensku

 Sta’ sa lidrom medzi horskymi destinaciami nielen nav8hsku ale aj v ramci krajin
V4

» Zamerd sa na ,long — tail marketing" a zactetivorbu produktov na niekkko mensich
skupin

 ZvySova kvalitu sluzieb v danej destinacii

 Vytvorit' nové produkty pre jednotlivé dievé skupiny atym vytvofi konkuregnu
vyhodu Regionu Vysoké Tatry ¥ioinym destinaciam na Slovensku

Aktivity

1. Marketing propagacia regionu

» Marketingova kampa — medialna kampabude rozdelend na 2 hlavitéasti — leto
a zima. V kampani sa meriame na téadi trhy Slovensko, Peko, Ceska republika
ale naSim ciBom je prezentowasa aj v Pobaltskych krajinach, na Ukrajine, v Rusk
a Bielorusku kde vidime Vky potencial. V letnych mesiacoch sa zameriamg na
propagaciu produktu hory & aqua v napojeni na lgimkdytové baliky s TATRY card.
V zime je naS hlavny produkt lyZoslea a s tym spojeny relax v bazénoch. Opeéto
produkty budd viazané na pobytové baliky s regiomalkartou. Na kazdu krajiny
spracujeme medialny mix — internetova kampeadio, televizia, printy, outdooy.
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Velky déraz davame aj na PR a komunikéciu navonoktieasictvom tl&ovych
sprav, ktoré planujeme op@ydava’ minimalne 1 x do tyzeh.

e Tvorba atld propaganych materidlov — vydavanie prop&gsch materialov prég
navstevnikov Regionu Vysoké Tatry, ktoré ziskajuzpbatne v ubytovacic
zariadeniach, infocentrach a na miestach s vysdkmecentraciou’udi. Propagéné
materialy budd rozdelené na letné a zimné vydani€p(ievodca tatransky
zazitkami, mapy TATRY magazin). Samostatne budeamydcelorény kataldg
ubytovacich zariadeni.

* Infocesty — infocesty budl zamerané pre novinartey @ touroperatorov, ktoryn
chceme predstavinaSu ponuku produktov na letni sezénu a naslepgna aimnu
sezonu. Odprezento@ovinky, ktoré sme si pripravili a hlavne, aby &kme zazili,
aké moznosti travenia dovolenky Regiéon Vysoké Tatmuka.

 Veltrhy a vystavy — Region Vysoké Tatry sacastni vystav v spolupraci so SAGR
a okrem toho zrealizuje prezentacie v nakupnychtréein. Cidom je oslow
konkrétne osoby, ktoré maju zaujem o dovolenku3epédestinacii, odprezentavam
naSe produkty, sluzby, atrakcie a atraktivity. ¢&stnime sa vystav afktehov
v Pd’sku,Ceskej republike, Mdlarsku, Vé&kej Britanii, Rusku, Ukrajine a Pobalti.

* WEB & IT — doprogramovanie novej web stranky, twrbktualnych textov aich
preklady, vytvorenie novej aplikacie — virtualnesoké Tatry

» Fotobanka, mapy — nakupenie novych, aktualnych mdpzakreslenim vsetkygh
strategickych bodov + atraktivit, ktoré Regiéon WSoTatry ponuka, odkupen|e
fotografii s autorskymi pravami od TOP slovenskyotografov, ktory fotia Vysokg
Tatry

* Vyroba laser show — vytvorenie nového produktu mpagstevnikov AquaCity Popra
Tym néavstevnici ziskaju pridand hodnotu a pobygwagparku naberie iny rozme
Budu odchadzapiny emacii a zazitkov.

2. Podpora a tvorba produktov

* TATRY Card — regionalna karta, ktora je viazanamo na pobyt. Ho'§u ziska priamg
na recepcii k& sa ubytuje. Kartu ziska zadarmodaka TATRY Card mozZeerpa’
zl'avy na sluzby a produkty v Regidone Vysoké Tatry.mTgliminujeme cierne
ubytovanie a podporujeme, aby hostia nechavaligzenza vyuzité sluzby prianjo
v regione. Ku karte je vzdy vydavana info brozude ksa has docita o vSetkych
zl'avach, ktoré mdze vyuzi

* Eventy — podpora a organizovanie kultirnych, sfmskych a Sportovych podujafi.
VSetky podujatia su verejne dostupné a bezplatig¥o@ organizovania podujati |e
vytvorenie produktov — Specidlnych pobytovych balikatym docieli, aby
navstevnici prisli do Regionu Vysoké Tatry mininglna 2 noci. VSetky podujatja
budi ma& medialnu podporu a taktiez je tam podpora zo gtééanov OOCR. \Waka
tymto podujatim chceme viac zatraktitviegion Vysoké Tatry g@as celého roku.

* Cykloturistika — zatraktiviii produkt cyklistika a dosta ho viac do povedomip
navstevnikom. Cimm je obnow uz existujuce cyklotrasy, ktoré vo Vysokygh
Tatrach su. Vydakomplexny informany material o moznostiach cykloturistiky u nas
a zarova vybudova novy cyklochodnik na trase Tatranskd Lomnica —rareskd
Kotlina kde by sa napojil na uz existujaci do Sk&SBele;.

» BeZecké lyZzovanie — chceme patoaa’ v aktivitach spojenych s bezeckym lyZzovan|m.
Spokojnos navstevnikov nas presvald, Ze je vémi dolezite, aby boli beZzeckeé trate
atrasy denne upravovanécps zimnej sezony. V letnych mesiacoch je nevyhnptné
realizova terénne Upravy na tychto tratiach.

* Doprava — zabezp® pohodind a komfortni dopravu navstevnikov do Igkigich
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stredisk a aquaparku nielencpe cha ale aj veer.

» Feraty - V ramci skvalitnenia a rozSirenia sluzge aktivhych Sportovcov OOC
planuje vybudovézabezpéenu cestu. Zabezgené cesty v zahratiizndme ako ,vig
ferraty® su vémi oblibené pre turistov, ktori by svoju aktivitu chc@osund
k technicky narénejSim vykonom. Z&arowesu odrazovym mostikom pre tych kt
Sportovcov, ktori posavaju svoje aktiviialej k horskym vodcom alebo horolezect
Via ferrata je planovana na hrebeni v Malej Stuglat@ine ako spojnica med
dvoma znakovanymi chodnikmi —medzi sedlami Sedielko a &#réesedlo. Prechad
cez 2461m vysoky vrchol Sirokej veZe. V ramci vybuahia sa zrekonStruujl &gsti
pristupovych chodnikov do sediel.

» Padové plochy a Sportoviska — vybudovanie novychrtdptsk pre navstevnikoy

Regidénu Vysoké Tatry atym roz§irponuku produktov, ktoré mézu s svojho
pobytu v destinacii vyugZi

« Nawny chodnik okolo Strbského plesa —vybudovanie novéngéného chodnika okol
jazera kde sa navstevnici dozvedia o historii &be Plesa, historii lyZzovania, fau
a flére, atrakciach a atraktivitach, ktoré tatodlita ponuka

3. Budovanie turistickej infrastruktury

* Verejna zelé — uprava verejnych priestranstiev na miestachsskgu frekvenciol

navstevnikov. Uprava oddychovych zén, parkov, viisakivetov a okrasnych rastlin.

NaSim ci¢€om je skrdBovanie vdnych priestranstiev a tym dotvéraelkovy dojem
destinacie ako miesta, kde sa citim dobre.

» Komunikacie — uUprava a udrzba komunikacii, ktoré@uaryaji navstevnici. Miesta

v okoli infocentier, chodniky v blizkosti parkov,ddychovych zén, parkovis
hotelov, reStauracii a vyznamnych turistickych ant

« Uprava parkovacich pléch — Gprava okolia parkovisle navstevnici zaparkuji svq
automobily.

« Rekonstrukcia tribliny na Strbskom Plese — rekokétau tribany, ktora sluz
navstevnikom p&as zimnej ale aj letnej sezony. V zime je vyuZivareévazne péas
bezeckych pretekov avletnych mesiacoch¢ago kulturnych a spotenskych
podujati.

 Vybudovanie pristreSkov na zberné miesta — prisgréy mali zabezpgt, aby zbernd
miesta na komunalny odpad neboli priamo vystavené&tevnikom. PristreSky bug
z dreva a tym nebudu ki viditel'né ale zarovetym budeme eliminoazneistenie
Zivotného prostredia a danych lokalit.

» Chod verejnych socialnych zariadeni — zabe&zperevadzku bezplatnych verejny
socialnych zariadeni na Strbskom Plese pre viethkgehtevnikov danej lokality.

4. Prevadzka TIKov — zabezpeéenie prevadzky inform@mych kancelarii v Staror
Smokovci, Tatranskej Lomnici a Tatranskej Kotliraggs celého roku.

5. Kuvalita a Statistiky

» Manazment kvality sluzieb — neustale zvySovaniditwaoskytovanych sluzieb je pie

nas jedna z priorit. Po UspeSnom dniku hodnotenia kvality v reStawraych
zariadeniach ,, Poskytujem kvalitné sluzby asom m& hrdy* vtom chcem
pokraiovat’. Postupne sa chceme zanteem na kvalitu poskytovanych sluzieb
recepciach ubytovacich zariadeni ale aj u prevadzkiov sluzieb. Prostrednictvo
mysteri shoppingu chceme oditatiedostatky. Aktivhe chceme do projektu zap
zamestnancov, manazérov a mdpte aby bolo aj ich snahou pracdvaa sebsq
a prinasa neustale nové produkty a sluzby pre navstevnikegidthu Vysoké Tatry.

- Statistiky — pokréova’ v aktivitach, ktoré sme rozbehli. Vykondvprieskumy poas
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celého roka na hoteloch a v infocentrach prosttdoimm dotaznika , Spoznaj lepd
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svojho hosa“ a zarové ziska Udaje so Statistického dradu, ktoré porovnav
s vlastnymi prieskumami.

e Vzdelavacie aktivity — realizovanie pravidelnych restuti s ubytovafini
a poskytovattmi sluzieb pred letnou azimnou sezonou. I'Gme stretnuti jqg

zhodnotenie predchadzajucej sezény, predstavenigh@roduktov + poukazanie fa

nedostatky, ktoré je potrebné do buduicna elimitioda zaklade vystupov z mystq
shoppingu by sme zrealizovali Skolenia pre zamestmaprvého kontaktu.

Hme
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TaZiskové formy CR:

(Definovanie raziskovych foriem cestovného ruchu, ktoré OOCR/KCI&ZIe na svojom
Uzemi rozvijg uvieg i sekundarne formy, pripadne zmeny v tejto oblaptrovnani

s predchadzajucim rokom)

Nosné formy cestovného ruchu:
letny cestovny ruch

* horsk& a vysokohorska turistika vo Vysokych Tatradanovky, vysokohorské chaty,
tlry s horskym vodcom

* relax v aquaparku — AquaCity Poprad
* moznosti Sportowapriamo v prirode — tenis, golf
» cykloturistika — cyklistické chodniky v Poprade, Vgsokych Tatrach

* zazitkova gastronomia — tr&dia slovenska gastronémia, Specialne ,tatranské‘ursen
surovin, ktoré su typické pre Vysoké Tatry

* no¢ny Zivot — diskotéky, bary, bowbling, kaviarne, natéky
zimny cestovny ruch
« alpské a bezecké lyZzovanie — Strbské Pleso, Tatkdr@mnica, Stary Smokovec

» relax v aquaparku a wellness centrach — AquaCadpr&d, wellness centra
v jednotlivych hotelov v regidéne Vysoké Tatry

» zimna turistika, sankovanie, kmi'ovanie
* no¢ny Zivot — Humno
kuperny cestovny ruch
* klimatické kupele — pobyt n&erstvom vzduchu vo Vysokych Tatrach

* existujuce kupele — Tatranské Zruby, VySné Hagyaheska Polianka, Tatranska
kotlina, Kupele Horny Smokovec, Vojenska ozdrase\atranské Matliare

obchodovy (kongresovy) cestovny ruch

* kongresy, Skolenia, vzdelavacie aktivity pre sl@skena zahratné firmy

Podporné formy cestovného ruchu:




kultarny cestovny ruch

* kultirno — osvetové zariadenia — Mlzeum TANAP, Ratka zahrada, Podtatranské
muazeum, Observatérium na Skalnatom Plese, stagarigia stanica na Strbskom
plese, Ganovce — Zivotné prostredie neandertalsietieka, symbolicky cintorin pri
Popradskom plese, Vila Fléra, Tatranska galéria

* kostoly, sakralne pamiatky — mestska pamiatkovérxgia SpisSskd Sobota, kostol
sv.Juraja, dreveny rimskokatolicky kostol v Stai®mokovci

Znalosti trhu:

(Definovanie zdrojovych trhov navstevnikov destmaacenie ciéovych skupin
navstevnikov v destinacii, identifikacia aspednej domacej a zahrafiej konkuretingj
destinécie, konkurena stratégia v ziskavani navstevnikov)

Cielove trhy, ktoré su délezité pre Region Vysoké Tatra na ktoré sa zameriava pri
realizovani svojich aktivit.

Priméarne trhy:

1. Domaci trh — Slovensko

2. Pd'sko

3. Ceska republika

4. Ukrajina, Rusko, Bielorusko

5. Pobaltské krajiny
Sekundarne trhy:

1. Nemecko

2. Madarsko

3. Velka Britania

CielPové skupiny, na ktoré sa Region Vysoké Tatry zameava pri tvorbe produktov
Rodiny s démi

Aktivni mladiTudia

Manazéri, mice klientela

Vrcholovi Sportovci

Seniori

agrwnE

Konkuren¢na destinacia —Liptov

Komplexna ponuka pre letnu a zimnu dovolenku. Désia s 2 vikymi aquaparkami,
moznosami cyklistiky p@&as letnej sezény a v tesnej blizkosti TOP lyZignsk&trediska na
Slovensku — Jasna. Povedomiedkyaliptov uTudi nielen na Slovensku ale aj v zahéani

Konkurenéna vyhoda Regionu Vysoké Tatry

Vysoka zndmasregionu, tradicie, klimatické kupele, idealne roesa vysokohorsku
turistiku, najvyssie polozena zjazdovka na Slovenskjuapark, ktory ziskal ocenenia ako
najekologickejSi rezort, vyborna prepojenigednotlivych centier destinacielaka elektrtke
a zubgke.

Konkuren éné destinacie — Alpské destinacie
Dlhoro¢né tradicie, skisenosti s DMO, vyborna spoluprdoanaunikacia medzi




jednotlivymi ¢lenmi v danej DMO, silna podpora zo strany Staualikné infrastruktura,

jednotny a cieleny marketing.

Zakladné indikatory — vystupy projektu na izemi OOCR/KOCR*

zar. 2012 zar. 2013

(predpoklad)

Pocet turistov 2 350 000 2 500 000

Pocet prenocovani 1116 040 1 205 320
Pocet 16Zok v ubytovacich zariadeniach 11 480 11 650
VySka vybratej dane za ubytovanie 852 298 920538

Odporué¢ané indikatory — vystupy projektu na tzemi OOCR/KOCR (uvies’ pod’a

projektu z r. 2012¥*

zar. 2012 zar. 2013
(predpoklad)

Pocet jednodovych navstevnikov 1 890 000 2 000 000
Pocet zamestnanych v CR 5 580 5 650
Pocet 0s6b, ktoré sa Zastnili Skolenia 210 250
Paocet navstevnikov podporenej atraktivity, 117 000 125 000
podujatia, kultirnej pamiatky a pod.
Iné

* Pod’a zdrojov oficialnej Statistiky (skutoog’ alebo ¢akavana skutmog)

** Skuto¢nog’ alebo odborny odhad

Ing. Jan Moko$
predseda predstavenstva



Nazov prijimatéa:
Nazov projektu:

Finanéné vy&tovanie dotacie

Prikoh 2 k zmluve

Jétovny doklad Podklad | Predmet dodavky Dodaviite
Aktivita financnej Uhrada
operécie
++
Cislo Druh + Zo da Spoésob dhrady A Suma
(v euréach)
prevodom | v hotovosti
Spolu (v eurach) X X X X X X X X X
Spolu (v eurach) X X X X X X X X X
Spolu (v eurach) X X X X X X X X X
Dotéacia spolu (v eurach) X X X X X X X X X

Vysvetlivky: + (tovny doklad (napr.: faktdragtenka a pod.); +¥. zmluvy, objednavky, dohody;¢fslo bankového vypisu; #slo vydavkového pokladémého dokladu (VPD)
Upozornenie: Ak je prijimatedotacie registrovanym platcom DPH, tato nie jevptictovani dotacie povazovana za opravneny vydavok.

Vyhotovil (meno, priezvisko, podpis):

Schvélil (meno a priezvisko Statutarneho organdpgoStatutarneho orgéanu):

Miesto a datum vyhotovenia:




